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sSumario executivo

Este relatério apresenta uma analise abrangente do estado atual das politicas e praticas
de Formacao em Contexto de Trabalho (FCT) em quatro paises da UE: Irlanda, Italia, Malta
e Portugal. Examina os desafios enfrentados pelas instituicdes de ensino, estudantes e
empregadores na implementacdo de programas de FCT, avalia a eficacia das politicas
nacionais e da UE e oferece recomendacfes acionaveis para melhorar a FCT em toda a
Europa. A investigacdo mostra que existe uma lacuna significativa na sensibilizacdo para
as politicas e praticas de FCT, com muitas partes interessadas que responderam ao
inquérito, incluindo educadores, empregadores e estudantes, a aconselharem a
existéncia de um desafio em torno da sensibilizacdo para as oportunidades de FCT. Além
disso, os inquiridos indicaram que, na sua opinido, o envolvimento dos empregadores é
insuficiente, especialmente por parte das PME, o que pode ser visto como limitando a
qualidade e a quantidade de colocacdes de FCT disponiveis. Embora existam politicas
destinadas a apoiar a formacdo em contexto de trabalho, a sua eficacia varia entre os
paises analisados. Além disso, existe uma clara lacuna na digitalizacao dos processos de
formacdo em contexto de trabalho. A integracdo de ferramentas digitais para gerir os
estagios, acompanhar o progresso e fornecer feedback foi identificada como essencial
para melhorar a eficiéncia e a acessibilidade das iniciativas de formagdao em contexto de
trabalho.

Foram feitas varias recomendac8es pelos inquiridos no questionario. Estas incluiram
estratégias de comunicacdo direcionadas para aumentar a sensibilizacdo para as
politicas e oportunidades de FCT, a criacdo de campanhas publicas, dias abertos e
workshops, a criagdo de incentivos para as PME e o reforco da colaboracdo entre
universidades e empresas, a adocdo de abordagens mais estruturadas para incorporar a
FCT nos curriculos das IES, com gabinetes dedicados a FCT, normas claras e sistemas de
apoio para estudantes e empregadores. O investimento em plataformas digitais para a
coordenacdo de estagios de FCT, programas de literacia digital, o aumento do
financiamento para iniciativas de FCT e a simplificacdo dos processos administrativos
associados aos estagios de FCT foram também sugeridos, como forma de aumentar a
acessibilidade.

O relatério salienta que, embora as politicas de formacdo em contexto de trabalho
estejam a fazer progressos na ligacdo entre a educacao e o mercado de trabalho, ha uma
margem significativa para melhorias. Ao melhorar a comunica¢do, promover uma
colaboracdo mais profunda com os empregadores, integrar ferramentas digitais e
garantir apoio financeiro e institucional, a formacdo em contexto de trabalho pode ser
implementada de forma mais eficaz em toda a Europa. Estas mudanc¢as ndo so
melhorardo a qualidade dos programas de formag¢do em contexto de trabalho, como
também prepararao melhor os estudantes para o mercado de trabalho, colmatando o
défice de competéncias e contribuindo para o crescimento econémico a longo prazo e
para a inclusdo social em toda a UE.
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Introducao

O projeto Work-Based Learning Champion (WBL_Champion) procura elevar a Formacao
em Contexto de Trabalho (FCT) como uma metodologia lider nas InstituicBes de Ensino
Superior (IES), desenvolvendo um quadro estruturado para a implementacdo efetiva
desta pratica em toda a UE. Reconhecendo que a FCT preenche a lacuna entre o
conhecimento tedrico e as necessidades da indUstria, este projeto visa melhorar a
integracao de experiéncias do mundo real nos curriculos educacionais, garantindo que
os alunos adquiram competéncias relevantes para o trabalho e uma maior preparacao
para o emprego. Embora existam politicas de FCT nos quadros educativos da UE, as
inconsisténcias na qualidade e implementag¢do nos varios paises da Unido impedem a
adocdo generalizada nas IES. Para resolver este problema, o WBL_Champion realizara
uma analise regulamentar das politicas de FCT, redesenhara os cursos de ensino superior
que atualmente ndo tém praticas de FCT, desenvolvera um conjunto de ferramentas de
garantia de qualidade e concebera trés cursos de Desenvolvimento Profissional Continuo
(DPC) para apoiar o pessoal das IES e os mentores da industria. Além disso, uma
plataforma online ira promover a colaboracdo entre os profissionais de FCT e testes-
piloto em paises parceiros irdo validar a eficacia dos curriculos redesenhados com
metodologias FCT incorporadas. Os principais alvos do projeto sdao os académicos,
estudantes e funcionarios das IES, bem como empresas e mentores da indUstria que
estardo envolvidos no projeto para examinar a eficacia da implementacdo de praticas de
FCT.

Estdo definidos 3 objetivos para este projeto:

Objetivo 1: Reforcar as competéncias digitais dos profissionais das IES, como forma de
integrar ferramentas digitais nas praticas de FCT, o que, por sua vez, apoiara a
transformacdo digital na Educacdo. Isso capacitara os educadores a incorporar
efetivamente a tecnologia nos programas de FCT, alinhando-se as prioridades da UE para
a prontidao digital.

Objetivo 2: Fornecer ferramentas acessiveis e inovadoras para funcionarios de IES,
estudantes, empresas e mentores da industria. Ao desenvolver recursos de facil
utilizagdo, este projeto garantira que todos os participantes em programas de FCT
possam envolver-se com confianca em ferramentas digitais, promovendo uma
abordagem simplificada da FCT em todas as instituicdes.

Objetivo 3: Redesenhar seis cursos de IES existentes para incorporar a FCT nos curriculos,
respondendo diretamente a demanda do mercado de trabalho por graduados com
experiéncia pratica. Ao incorporar a FCT nas IES parceiras, este projeto facilitara as
transicdes dos estudantes para a for¢a de trabalho e reforcara o alinhamento entre os
programas de ensino superior e de EFP.
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Através destes objetivos, o projeto WBL_Champion criara um quadro unificado e
ferramentas para apoiar as IES e os lideres da industria, conduzindo assim a uma
utilizagdo mais sistematica e impactante da FCT no ensino superior.

Para atingir os objetivos acima mencionados, o projeto esta dividido em Pacotes de
Trabalho, cada um com o seu conjunto especifico de objetivos. O projeto comecara por
estabelecer uma base soélida para melhorar as praticas de FCT no ensino superior,
analisando as politicas de FCT existentes nos paises parceiros do projeto (Malta, Italia,
Portugal e Irlanda) e a nivel europeu e aplicando esses conhecimentos a reformulag¢ao
dos cursos das IES. Este Pacote de Trabalho, doravante referido como WP2, é essencial
para garantir que as IES integram efetivamente a FCT nos seus curriculos, melhorando
assim os resultados da aprendizagem, promovendo o desenvolvimento de competéncias
relevantes e alinhando os programas educativos com as exigéncias do mercado de
trabalho.

O primeiro resultado principal do projeto é o relatério sobre «ldentificacdo das politicas
nacionais e comunitarias de FCT». Sera um resultado central do WP2 do projeto e
fornecera uma visao detalhada das politicas e praticas de FCT existentes nos paises
parceiros, bem como identificara as melhores praticas que estdo atualmente a ser
utilizadas tanto nas IES como nas empresas. Este relatorio é crucial para o projeto, uma
vez que servira de base para o desenvolvimento de estratégias, desenhos de cursos e
ferramentas digitais que se alinham com as necessidades dos instrutores e alunos das
IES, bem como para orientar a implementacdo efetiva de curriculos integrados na FCT,
que sera o foco principal da fase seguinte do projeto.

Este relatorio centra-se na identificacdo das politicas de Forma¢dao em Contexto de
Trabalho, das melhores praticas e na analise das lacunas e desafios nos 4 paises
representados no consorcio deste projeto: Irlanda, Italia, Malta e Portugal, bem como
apresenta um conjunto de recomendacdes para a melhoria e adocdo de praticas de FCT.

O relatério baseia-se numa pesquisa documental aprofundada e numa pesquisa de
campo.

A pesquisa bibliografica centrou-se numa revisdao da literatura relevante, artigos
académicos, documentos governamentais e estudos de caso sobre a FCT, nos 4 paises
representados pelo consorcio, principalmente focados em publicacdes publicadas nos
ultimos 8 anos. Foram recolhidos e analisados estudos de caso de programas de FCT
bem-sucedidos em diferentes industrias e regides para mostrar exemplos especificos de
implementacdo e gestdo eficazes de praticas de FCT nos paises do consércio. Além disso,
foram analisadas bases de dados e publicacdes de organismos nacionais que regulam as
praticas de FCT.
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Foram utilizados métodos de pesquisa no terreno para envolver e receber informacdes
diretamente dos principais grupos-alvo - académicos, empresas, bem como organiza¢des
de investigacdo e estudantes - através de um questionario online. Os principais
elementos e conclusdes foram integrados em todo o relatério. Foram também
organizadas entrevistas com especialistas para complementar com sucesso a recolha de
informacdo obtida na investigacao documental e de campo, permitindo uma analise mais
abrangente dos programas nacionais e europeus que regem as praticas de FCT, para
além das entidades responsaveis pela supervisdao da qualidade e implementacao dessas
praticas.

Definicao de FCT

Para estabelecer um ponto de partida partilhado, os parceiros acordaram uma defini¢ao
comum de Formacdo em Contexto de Trabalho para o projeto. Com base na literatura
existente (Boud & Solomon, 2001; Linehan et al., 2008; Sweet, 2018; Sheridan & Linehan,
2013; Jackson, 2017; Aprile & Knight, 2020) e para efeitos deste projeto, a definicdo de
FCT utilizada ao longo deste relatério é:

«uma estratégia educativa que integra a aprendizagem académica com experiéncias prdticas
no local de trabalho, permitindo aos estudantes aplicar conhecimentos tedricos em contextos
do mundo real. Através do envolvimento estruturado em ambientes de trabalho auténticos,
os alunos desenvolvem conhecimentos, aptiddes e competéncias. As atividades de formagdo
em contexto de trabalho incluem as atividades e experiéncias que séo diretamente relevantes
para as dreas de estudo e carreiras futuras dos alunos, estdo ligadas a resultados de
aprendizagem especificos e sdo avaliadas para a aprendizagem.»

A Tabela 1 descreve as experiéncias que sdo consideradas incluidas ou excluidas no
ambito da FCT, centrando-se no facto de permitirem a avaliacao dos resultados da
aprendizagem num ambiente semelhante ao do local de trabalho.

Tabela 1 Experiéncias incluidas/excluidas da FCT

Por outro lado, as atividades excluidas sdo aquelas
que podem apoiar o desenvolvimento de
competéncias, mas que ndo tém uma ligagao direta
e avaliavel com resultados de aprendizagem
predefinidos num ambiente de trabalho real ou
simulado. Estas atividades centram-se
frequentemente na aprendizagem teorica ou de
observagdo, sem participacao ativa e avaliavel em
tarefas reais.

Exemplo - Experiéncias que ndo estdo ligadas a
resultados de aprendizagem e ndo sdo avaliadas
como parte do programa académico
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Estudos de caso e trabalhos de reflexdo: uteis para a
compreensao conceptual, mas carecem de avaliacao
pratica no mundo real.

Simulag¢des ou dramatiza¢des que ndo ocorrem num
ambiente de trabalho real

Experiéncias de voluntariado que ndo estao
formalmente ligadas a resultados de aprendizagem
ou avaliadas para crédito académico

Acompanhamento no local de trabalho que é
observacional e ndo tem uma avaliagao formal
ligada aos resultados da aprendizagem

Projetos apenas online ou experiéncias virtuais sem
ligacdo a ambientes do mundo real ou sem avaliacao
da sua relevancia no local de trabalho

Importancia e beneficios da FCT

A formacdo em contexto de trabalho aborda diretamente a desconexdo entre a
aprendizagem académica e as exigéncias do mercado de trabalho. Ao integrar a
experiéncia pratica com o conhecimento teérico, a FCT proporciona aos alunos uma
experiéncia de aprendizagem abrangente que os prepara para os desafios do mundo
real nas suas respetivas areas.

Tal como sublinhado pela Fundag¢ao Europeia para a Formacao, a FCT oferece beneficios
significativos a varias partes interessadas, melhorando a educag¢do, o emprego e a
elaboragao de politicas:

As empresas beneficiam muito da formagdo no contexto de trabalho, uma vez que esta
promove ambientes onde a aprendizagem continua é incentivada, conduzindo a uma
maior inovagao e produtividade. Este facto ndo sé melhora a qualidade dos produtos e o
servico ao cliente, como também reduz a rotatividade dos trabalhadores, tornando os
postos de trabalho mais interessantes e reduzindo assim os custos de recrutamento e
formacgao.

Para os formandos, a FCT transforma os programas educativos, tornando-os mais
relevantes e diretamente ligados ao local de trabalho. Esta abordagem pratica ndo sé
torna a aprendizagem mais interessante, como também melhora significativamente as
perspetivas de emprego, dotando os alunos de competéncias relevantes para o trabalho
e estabelecendo liga¢des diretas com potenciais empregadores. Isto é particularmente
benéfico para os grupos desfavorecidos, ajudando a alargar as oportunidades e a
aumentar a inclusdo social no mercado de trabalho.
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Os trabalhadores também obtém beneficios substanciais na FCT. Torna o seu trabalho
mais envolvente e oferece oportunidades para aprender novas competéncias, o que
pode levar a um maior desenvolvimento profissional e a progressao na carreira. A
natureza dinamica da FCT garante que os trabalhadores se adaptem continuamente e se

mantenham competitivos nos seus setores.

Os decisores politicos e as instituicdes publicas reconhecem a FCT pela sua
capacidade de produzir competéncias relevantes e de alta qualidade que estdao mais em
sintonia com as exigéncias atuais do local de trabalho do que a aprendizagem tradicional
apenas em sala de aula. A FCT reforca a cooperac¢do entre as instituicdes de ensino e as
empresas, o que ajuda a alinhar os resultados educativos mais estreitamente com as
exigéncias reais do mercado de trabalho. Além disso, o envolvimento dos empregadores
na concecdo e gestdo do ensino e formacdo profissionais (EFP) aumenta a sua confianga
no sistema de EFP e faz sentido do ponto de vista econdmico, uma vez que partilha os
custos entre os empregadores e o0 governo.

As instituicdes de ensino beneficiam da integracdo da FCT, uma vez que esta ajuda a
desenvolver competéncias transversais essenciais, como o trabalho em equipa e a
resolucdo de problemas, além de incutir habitos de trabalho basicos, como a
pontualidade. Mostrar aos alunos a aplicacdo pratica dos seus cursos aumenta o seu
interesse pelos estudos e pode ser particularmente importante para aumentar a
participacao e melhorar os resultados entre os alunos desfavorecidos.

Globalmente, as amplas vantagens da Formacao em Contexto de Trabalho fazem dela
uma pedra angular das estratégias modernas de educacdo e emprego. Esta melhora a
ligacdo entre a educacdo e o mercado de trabalho, tornando os licenciados mais
adaptaveis e qualificados. Isto ndo sé beneficia os individuos em termos de
empregabilidade e progressao na carreira, como também aumenta a competitividade e
a inovacdo das empresas, contribuindo, em Uultima analise, para o crescimento
econdémico e a estabilidade social.
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Panorama das politicas nacionais
e europeias de formacao em
contexto de trabalho

A literatura existente destaca varias politicas-chave relacionadas com a FCT na Unidao
Europeia. Estas politicas refletem o compromisso de promover o desenvolvimento de
competéncias, a empregabilidade e a inclusdo social através de experiéncias de
aprendizagem estruturadas e praticas e sdo discutidas em detalhe nesta seccdo.

Na Unido Europeia, a FCT foi classificada em trés categorias principais:

e Cursos de formacdo (em alguns paises referidos como o sistema dual)
e Formacao em contexto de trabalho em empresas durante determinados periodos
e FCT integrada num programa baseado na escola (Comissdo Europeia, 2015).

A Comissao Europeia desenvolveu muitos recursos para informar as politicas da UE e
nacionais que apoiam a FCT e para apoiar o desenvolvimento da FCT, alguns dos quais
estdo referenciados na Tabela 2.

10



9 wblchampion

Tabela 2 Algumas politicas da UE que apoiam a FCT

Recurso

Descricao Localizagao

e Ll S Fornece orientagdes em quatro areas principais de: Aprendizagens de
Alto Desempenho e e Governanca Nacional e Envolvimento dos Parceiros Sociais alto desempenho e
FCT: 20 Principios e Apoio as Empresas, particularmente as PME, que oferecem Cursos de Formacao formacao em
Orientadores (2015) e Atratividade dos Cursos de Formacado e Melhoria da Orienta¢do Profissional contexto de
e Garantia de Qualidade na Formacao em Contexto de Trabalho trabalho - Servico
das Publicacbes da
UE
AUEeEr A Er e No ambito das World Skills 2013 em Leipzig, a Comissdo Europeia langou a Alianga Europeia para a Alianca Europeia
Aprendizagem Aprendizagem (AEA) com uma declara¢do conjunta dos parceiros sociais europeus e do presidente do para a
Conselho da UE. Uma conclusao do Conselho Europeu de Emprego reforcou a importancia da iniciativa:  Aprendizagem -
como elemento central da «Garantia Europeia para a Juventude», visa ajudar a reduzir o desemprego Comissao Europeia

juvenil na Europa, em particular, aumentando a empregabilidade. 22 Estados-Membros da iniciativa

comprometeram-se a implementar cursos de formacao e programas de formacdo profissional de alta

qualidade.

Rede FCT e Cursos de De 2013 a 2016, 29 agéncias nacionais na Europa uniram forg¢as para formar a rede Formagdo em WBL-Toolkit: Sobre
Formacao (NetWBL) Contexto de Trabalho e Cursos de Formacgao (NetWBL). Trabalharam juntas para tornar os contetdos e o TOOLKIT de

o trabalho dos projetos relacionados com a FCT visiveis e, acima de tudo, Uteis para todos. Formacdo Baseada
O produto central da rede é o KIT DE FCT, a primeira plataforma europeia online que fornece materiais  no Trabalho
abrangentes e instrumentos transferiveis para a FCT. Politicos, parceiros sociais, institui¢des de ensino

superior e partes interessadas dos setores educacionais relevantes podem usar a plataforma para

aprender mais sobre e implementar a FCT na sua empresa, instituicdo de ensino e no seu pais.

O KIT DE FCT é composto por trés elementos: uma introducdo a FCT, diretrizes praticas, ferramentas e

outros recursos. A parte nuclear, a base de dados com um total de 90 ferramentas, oferece

instrumentos, modelos, métodos e exemplos para a FCT. Uma variedade de recursos adicionais

complementa a oferta: uma bibliografia com até 300 publicacBes eletronicas disponiveis em varios

idiomas, uma cole¢do de exemplos de casos sobre a implementacao da FCT, um glossario de

terminologia técnica relevante, bem como a lista de projetos que fornecem as ferramentas e resultados.
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Fundacao Europeia
para a Formacgao

@ wblchampion

A EPALE é «uma comunidade europeia, multilingue e de adesdo aberta de profissionais da
aprendizagem de adultos, incluindo educadores e formadores de adultos, pessoal de orientacdo e
apoio, investigadores e académicos, e responsaveis politicos».

A Fundacao Europeia para a Formacao fornece publicacbes e recursos baseados na investigacdo e na
pratica, incluindo um manual de FCT para responsaveis politicos e parceiros sociais nos paises parceiros
da ETF (Fundacdo Europeia para a Formagao).

Essas publica¢des incluem:

e Formacao em Contexto de Trabalho: Um folheto do Grupo Interagéncias sobre Educagao e
Formacao Profissional, onde o Grupo Interagéncias sobre Educacdo e Formacgdo Profissional
(IAG-TVET) foi convocado pela UNESCO em 2008 para garantir uma boa coordenag¢do das
atividades pelas principais organiza¢des internacionais envolvidas na presta¢ao de conselhos
politicos, programas e pesquisas sobre EFP.

e Formacgao em Contexto de Trabalho: um manual para responsaveis politicos e parceiros sociais
nos paises parceiros da ETF.

EPALE | Plataforma
Eletrénica para a
Aprendizagem de
Adultos na Europa

Formacao em
contexto de
trabalho - Um

folheto do Grupo
Interagéncias sobre

Educacao e
Formacdo Técnica e
Profissional

Formacao em
contexto de
trabalho: um
manual para

decisores politicos
e parceiros sociais
nos paises
parceiros da ETF

12


https://epale.ec.europa.eu/en
https://epale.ec.europa.eu/en
https://epale.ec.europa.eu/en
https://epale.ec.europa.eu/en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bfb95363-9bee-11ef-a130-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bfb95363-9bee-11ef-a130-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bfb95363-9bee-11ef-a130-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bfb95363-9bee-11ef-a130-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bfb95363-9bee-11ef-a130-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bfb95363-9bee-11ef-a130-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bfb95363-9bee-11ef-a130-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bfb95363-9bee-11ef-a130-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bfb95363-9bee-11ef-a130-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bfb95363-9bee-11ef-a130-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bafc5e48-9fc0-11ea-9d2d-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bafc5e48-9fc0-11ea-9d2d-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bafc5e48-9fc0-11ea-9d2d-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bafc5e48-9fc0-11ea-9d2d-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bafc5e48-9fc0-11ea-9d2d-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bafc5e48-9fc0-11ea-9d2d-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bafc5e48-9fc0-11ea-9d2d-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/bafc5e48-9fc0-11ea-9d2d-01aa75ed71a1/language-en

<> wbl

A FCT na Irlanda é regida por um conjunto de leis nacionais, regulamentos e iniciativas
destinadas a integrar a educacdao e o emprego, apoiando o desenvolvimento de
competéncias e o crescimento econdmico. Central neste quadro estd a Lei dos Conselhos
de Educacdo e Formacdao de 2013, que estabeleceu 16 Conselhos de Educagao e
Formacao (ETBs) responsaveis pela oferta de Educacdo e Formagao Profissional. Estes
conselhos coordenam os cursos de formacdo, estagios e outros programas de EFP para
alinhar a formacdo com as necessidades do mercado de trabalho. A Estratégia de
Educacdo e Formacao 2020-2024 apoia o desenvolvimento da EFP através de varias vias,
tais como cursos profissionais, aprendizagens e estagios. O foco esta na aprendizagem
ao longo da vida, no desenvolvimento de novas competéncias e na requalificacdo para
satisfazer as exigéncias do mercado de trabalho (SOLAS, 2020).

O Departamento de Educagao e Formacdo Superior, Investigacao, Inovacdo e Ciéncia
financia a criacdo de politicas para os setores de educac¢do superior e formacao na
Irlanda.

A Educacdo Profissional na Irlanda é a educacao e formacdo que ocorre apds o ensino
secundario e nao faz parte do sistema de ensino superior, enquanto o ensino superior
na Irlanda é ministrado por universidades, universidades tecnoldgicas, institutos de
tecnologia e faculdades de educacao.

A Tabela 3 descreve os diferentes elementos da Educacdo Profissional e Superior para
proporcionar aos leitores deste relatério uma compreensao das partes especificas do
Sistema de Educacdo Profissional e Superior Irlandés que sdo relevantes para este
estudo.

A literatura destaca a importancia da FCT para promover a resiliéncia econémica e a
equidade social. A abordagem da Irlanda para a FCT € moldada por uma combinacdo de
politicas nacionais, quadros legais e alinhamento com as diretivas da UE. Estas medidas
visam promover aresiliéncia econdmica, resolver a escassez de competéncias e fomentar
a aprendizagem ao longo da vida. Por exemplo, uma pesquisa de Gruber et al. (2018)
destaca que uma forte colaboragao entre empregadores e educadores é fundamental
para a implementacdo eficaz da FCT, um principio refletido nos modelos de educagao
dual da Irlanda. Além disso, a Estratégia de Competéncias da OCDE para a Irlanda de
2017 sublinha que os programas de FCT adaptados as necessidades da industria devem
aumentar a empregabilidade e apoiar a aprendizagem ao longo da vida. Ao alinhar as
estratégias nacionais com as politicas da UE, a Irlanda assegura uma abordagem
coerente e progressiva para o desenvolvimento de competéncias, que apoia a sua
economia ao mesmo tempo que cumpre os padrdes europeus para a educac¢do e a
integracao da forca de trabalho.
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Como membro altamente conectado da UE, a Irlanda desempenha um papel
fundamental como lider nas indUstrias de tecnologia e bio farmacéutica, aproveitando a
sua posic¢ao estratégica como ponto de ligacdo entre a América do Norte e a Europa. Esta
conectividade Unica permite a Irlanda atrair empresas multinacionais, fomentar a
inovacdo e fornecer uma ligacdo critica nas cadeias de abastecimento globais. Ao integrar
estas for¢cas nos seus programas de FCT, a Irlanda ndo s6 satisfaz as necessidades
internas de forca de trabalho, mas também se alinha com as prioridades europeias para
a competitividade e o crescimento sustentavel.

Tabela 3 Descricdo da Educacdo Profissional e Superior na Irlanda

Educacao
Profissional/
Ensino
Superior

Conselhos de
Educacdao e
Formacdo
(ETBs)

SOLAS

Autoridade de
Educacao
Superior
(HEA)

Universidade,

Universidades
Tecnolédgicas,

Institutos de
Tecnologia

Descricao

Os 16 conselhos de educagdo e formacdo sdo responsaveis pela
oferta de educagcdao primaria, poés-primaria e formacao
profissional.

A SOLAS trabalha com os ETBs para apoiar o desenvolvimento
de programas de educacao e formacgdo profissional e curriculos.
Trabalha também com os ETBs para procurar o envolvimento na
educacdo e formacao profissional dos setores privado, publico e
sem fins lucrativos.

A Autoridade de Educacdo Superior (HEA) é o organismo
responsavel pelo planeamento e desenvolvimento da educacao
superior e da investigacao na Irlanda. A Autoridade tem amplos
poderes consultivos no setor da educacdo superior. Além disso,
é a entidade financiadora das universidades, institutos de
tecnologia e outras instituicdes de ensino superior designadas.
Todas estas Instituicbes de Ensino Superior oferecem programas
desde o nivel 6 (Certificado de Ensino Superior) até ao nivel 10
(Doutoramento) no Quadro Nacional de Qualifica¢cdes, estando
também envolvidas na investigacdo e inovacdo no ensino
superior.

As Universidades Tecnoldgicas sao novas entidades no setor do
ensino superior irlandés e foram desenvolvidas ao abrigo da Lei
das Universidades Tecnologicas de 2018, oferecendo percursos
de progressao claros a partir dos ETBs. Em comparag¢do com as
universidades tradicionais, as Universidades Tecnologicas sao
mais orientadas para a pratica, trabalhando em estreita
colaboragcao com a industria.
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A FCT sera sempre fortemente moldada pelos contextos institucionais locais ou nacionais
em termos de formas e conteuldo, e s6 se transforma em educa¢do quando ha algum
tipo de formaliza¢do curricular e/ou reconhecimento (Grollmann, 2018).

De acordo com o Artigo 14 da Carta dos Direitos Fundamentais da UE, “Todos tém o
direito a educacdo e ao acesso a formacdo profissional e continua.” O Learning for Life
(2000), o primeiro Livro Branco da Irlanda sobre Educacdo de Adultos, confirmou que a
escassez de competéncias continua a ameacar as perspetivas econémicas da Irlanda,
uma visdo sancionada por todos os intervenientes, que também concordaram com o
carater prioritario da questao da escassez de competéncias. Além disso, a Informacao
sobre o Mercado de Trabalho EURES para a Irlanda (2024) indica que o mercado de
trabalho irlandés continua extremamente restrito, com uma taxa de desemprego de
4,3% em janeiro de 2024. Esta pressdo sublinha a necessidade continua de uma forca de
trabalho qualificada para apoiar o crescimento econémico.

A maioria dos fornecedores de programas que incluem pelo menos um elemento de FCT
faz uma distin¢do entre aprender no trabalho, ou seja, no local de trabalho, aprender
através do trabalho, ou seja, aprender enquanto trabalha, aprender para o trabalho, ou
seja, realizar tarefas novas ou existentes de forma mais eficiente, ou aprender com o
trabalho, ou seja, usar a experiéncia de trabalho (Linehan et al, 2008).

A Declaracéo de Estratégia do Departamento de Educacdo e Formacdo Superior,
Investigacao, Inovacao e Ciéncia (2024-2026) define a visdo para o departamento nos
proximos trés anos e inclui a ambicgdo de:

e Reformar a formacdo em competéncias e investir em oportunidades de
desenvolvimento de novas competéncias e requalificacdo nas areas de
crescimento econdmico, incluindo na area de competéncias verdes e digitais

e Reformar o sistema de Cursos de formacdo e desenvolver um novo plano para
aumentar os cursos de formacgao para 10.000 por ano.

A politica de FCT da Irlanda esta estreitamente alinhada com os objetivos da estratégia
FET 2020, com um foco especifico em garantir que todos os estudantes tenham alguma
forma de experiéncia de FCT até 2025. Esta politica visa abordar as lacunas de
competéncias na economia do pais, melhorar a empregabilidade e proporcionar uma
transicdo mais fluida da educacao para o mercado de trabalho.

A Lei dos Cursos de formacao (1959), embora fundamental, foi modernizada para
refletir as necessidades em evolug¢do da indUstria, ao abrigo do Plano de Ac¢do para
Cursos de formagdo (2021-2025), que alarga o ambito dos cursos de formacao a
setores além das profiss@es tradicionais. Reforcando ainda mais a importancia dos
cursos de formacgdo, o Programa do Governo publicado em 15 de janeiro de 2025
reafirma o compromisso de expandir as oportunidades de cursos de formacao. O
governo planeia aumentar o numero de novos aprendizes para 12.500 anualmente até
2030, com foco em garantir que dois tercos dessas vagas estejam nos setores de
artesanato e construcdo. Esta iniciativa inclui o fortalecimento das conexdes entre 0s
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fornecedores de educacdo e a industria para atender a crescente demanda por mdo de
obra qualificada.

Além disso, a Estratégia Nacional de Competéncias (2025) enfatiza a aprendizagem ao
longo da vida e a colaboracao entre os fornecedores de educacdo e os empregadores,
delineando metas para aumentar a participacao na FCT. Isto tem sido parte da
estratégia do governo desde 2011, quando foi publicada a Estratégia Nacional para a
Educacao Superior 2030, destacando que todos os «estudantes de licenciatura devem
ser incentivados a passar algum tempo numa situacao de trabalho ou servico e
reconhecer formalmente esse trabalho através de acreditacdo ou inclusao no
Suplemento ao Diploma do estudante» (Higher Education Strategy Group, 2011).
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Na Italia, a Formacao em Contexto de Trabalho é regida por uma combinacgdo de leis
especificas, regulamentos e quadros de politicas, alinhados com as diretivas e
orientacdes da UE, concebidos para aumentar a empregabilidade dos jovens e abordar
a lacuna de competéncias no mercado de trabalho italiano.

Na Itdlia, a transicdo dos jovens para o trabalho é uma prioridade, uma vez que o pais
enfrenta ha muito tempo elevadas taxas de inatividade e desemprego juvenil. Além disso,
a taxa de NEETs (jovens que ndo estdao em educag¢do, emprego ou formacao) esta entre
as mais elevadas da Europa. Nesse contexto, varias medidas foram adotadas pelo
Governo e pelas autoridades publicas para promover o emprego juvenil, incluindo
incentivos fiscais e subsidios para empregadores que contratam jovens, programas de
formac¢do em contexto de trabalho e medidas para facilitar a preparacdo para o emprego
(sistemas de certificacdo de competéncias, formagdo profissional continua, experiéncias
de trabalho escolar, estagios, cursos de formacdo) e apoio ao trabalho por conta prépria.

A ltalia implementou uma série de reformas no mercado de trabalho que comegaram em
1997 com a Lei Treu (Lei 196 de junho de 1997) e posteriormente substituida pela
Reforma Biagi (Decreto-Lei 276 de 2003), até a chamada "Jobs Act" (2014) e a Lei da «Boa
Escola» 107 de 2015. As politicas ativas do mercado de trabalho nos ultimos anos
frequentemente cruzaram-se com as politicas de reforma escolar. Assim, surgiram areas
comuns de intervenc¢do para o desenvolvimento, nas quais a centralidade da formacdo,
entendida no seu sentido mais amplo, adquiriu um significado profundo com vista tanto
a empregabilidade quanto a formacao do sujeito-aprendiz-trabalhador (Marcone, 2017).

Este foi o inicio do desenvolvimento de um Sistema Dual Italiano, uma abordagem de
aprendizagem que combina formag¢do em sala de aula (numa instituicdo educacional)
com formacdo pratica em ambientes de trabalho (numa empresa ou organizagao). Este
modelo apoia politicas de transi¢cdo entre a educacdo e o emprego, ajudando os jovens a
navegar no mercado de trabalho, desenvolver competéncias profissionais valorizadas e
reduzir o tempo necessario para a transicdo da educacao para a experiéncia profissional.

A partir de 2021, com a ado¢ado do Plano Nacional de Recuperacdo e Resiliéncia (Missao
5 - Componente 1 - Investimento 3, «Sistema Dual»), os esforcos foram reforcados para
alinhar mais estreitamente os sistemas de educac¢do e formacdo com as necessidades do
mercado de trabalho, promovendo a empregabilidade juvenil e fomentando a aquisicao
de novas competéncias. Esta iniciativa procurou fortalecer o sistema dual, expandindo o
seu alcance a um publico mais amplo de beneficiarios.

Alternancia Escola-Trabalho

Historicamente, o sistema de ensino secundario italiano foi concebido com base numa
abordagem sequencial, com percursos educativos do ensino secundario ao superior
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caracterizados por uma forte énfase na aprendizagem tedrica. Os curriculos de ensino,
particularmente nas escolas secundarias, eram predominantemente baseados na sala
de aula e seguiam um modelo classico, em que os alunos se concentravam primeiro nos
estudos académicos e entravam no mercado de trabalho apenas apds obterem um
diploma ou grau (Marcone, 2017).

Com a "La Buona Scuola" - Lei n° 107 de 2015, esta abordagem foi alterada, pois o
governo italiano introduziu reformas significativas no sistema educativo italiano,
incluindo a implementacao obrigatéria do programa denominado "Alternanza Scuola-
Lavoro" (Alternancia Escola-Trabalho) em 2015, posteriormente renomeado "Percorsi per
le Competenze Trasversali e per I'Orientamento” (PCTO), exigindo que os estudantes do
ensino secundario superior se envolvessem em atividades de formacdo em contexto de
trabalho.

A alternancia escola-trabalho combina experiéncias praticas com aprendizagem em sala
de aula, permitindo aos alunos solidificar os seus conhecimentos e aplicar as suas
competéncias em contextos reais. Esta abordagem enriquece a educa¢do, ao mesmo
tempo que ajuda os alunos a moldar os seus percursos académicos e profissionais
através de projetos alinhados com o curriculo. E uma componente obrigatéria para todos
os estudantes do ensino secundario nos seus ultimos trés anos, incluindo os dos liceus,
refletindo o principio da «escola aberta». Os alunos sdao obrigados a completar pelo
menos 400 horas de formacdo em contexto de trabalho nas escolas técnicas e
profissionais e pelo menos 200 horas nos liceus ao longo do periodo de trés anos.

Com esta reforma, a Formag¢ao em Contexto de Trabalho (FCT) foi finalmente introduzida
em todas as escolas, incluindo percursos tradicionalmente considerados inadequados
para tais experiéncias, como o Liceu. Esta abordagem vai além da divisdo tradicional
entre aprendizagem baseada em conhecimentos e formacao pratica, ao integrar a teoria
com a pratica e alinhar o conhecimento com a experiéncia para preparar os alunos para
tarefas ou profissdes especificas. Representa uma mudancga cultural, em que escolas e
empresas, apesar dos seus papéis distintos, sdo obrigadas a colaborar com maior
coresponsabilidade educacional e social, promovendo o desenvolvimento pessoal e
profissional dos alunos e fomentando o crescimento sustentavel e inclusivo. As principais
caracteristicas que estao alinhadas com o ECVET sdo, de acordo com Bonacci (2017):

e Ambiente de Aprendizagem Pratica: Parte da qualificacdo é destinada a ser
concluida num ambiente pratico ou de trabalho, melhorando as atitudes pessoais
e a criatividade do aluno.

e Unidades de Resultados de Aprendizagem: Unidades especificas de resultados de
aprendizagem sdo identificadas para desenvolvimento durante as experiéncias
praticas de trabalho.

e Ofertas Educacionais Flexiveis: Empresas e organiza¢des fornecem percursos de
formacao flexiveis e personalizados para acomodar as necessidades individuais.

e Aprimoramento de Competéncias: As experiéncias dentro das organizacdes
contribuem para o desenvolvimento de competéncias empreendedoras (como
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transformar ideias em acdo) e outras competéncias-chave, incluindo criatividade,
inovacdo, gestdo de riscos e capacidade de gerir projetos, as quais estao
relacionadas com a Recomendacdo Europeia 2006/962/CE (Competéncias-chave
para a aprendizagem ao longo da vida).

e Agquisicdo de Resultados de Aprendizagem: Os resultados de aprendizagem sao
acumulados ao longo de um periodo de trés anos, facilitando o desenvolvimento
progressivo de competéncias e a obtencao de qualifica¢des.

Cursos de formacao

Os cursos de formacao foram introduzidos pela primeira vez na Italia em 1955 como um
contrato de trabalho para jovens. Foram reformados varias vezes nas décadas seguintes,
com mudancgas significativas a partir do final dos anos 1990, quando as medidas de
emprego juvenil comecaram a ser concebidas e desenhadas em conexdo com as politicas
de educacao e formacdo. Em 2003, o curso de aprendizagem adquiriu a estrutura atual
com 3 tipos de formacdo, que ainda existem hoje (CEDEFOP, 2017, p.14). Com o «Jobs
Act» - Decreto-Lei n.° 81/2015 (decreto implementador da Lei Delegada 183/2014), o
sistema de formacdo na Italia foi reformado com o objetivo de melhorar a sua eficacia
como ferramenta para a entrada no mercado de trabalho. Esta reforma consolida e
simplifica as regras relacionadas com os diferentes tipos de cursos de formacao,
incluindo as condicdes relativas a duracdo, remuneracao e outras condi¢des dos cursos
de formacao.

Tal como um contrato de trabalho sem termo destinado a formacao e empregabilidade
de jovens, os cursos de formacdo facilitam a sua transi¢ao para o mercado de trabalho.
Permitem que os jovens trabalhadores adquiram competéncias profissionais especificas
para um cargo ou funcdo na empresa, enquanto estdao empregados ao abrigo de um
contrato regular. Para as empresas, os cursos de formacdo oferecem incentivos fiscais e
uma gestao flexivel dos salarios. Um aspeto fundamental dos cursos de formacdo é a
formacdo, que deve ser integrada as atividades laborais e é obrigatoéria para o aprendiz.
Os cursos de formagao sao uma parte importante da formacdo em contexto de trabalho
na Italia, com trés tipos disponiveis:

e Os Cursos de formacdo Tipo 1 (Apprendistato di Primo Livello) focam-se em jovens
com idades entre os 15 e os 25 anos. Destinam-se a estudantes que buscam
diplomas profissionais, diplomas de ensino médio superior ou certificados de
especializacdo técnica superior (IFTS), que consistem em competéncias técnico-
profissionais de nivel médio ou alto ou competéncias praticas altamente
operacionais.

Estes esquemas sao regulados pelas regies e provincias autbnomas atraves de
acordos especificos entre o Estado e as regides. O conteudo, que é dividido em
aprendizagem teodrica e pratica, as qualificacbes especificas oferecidas e o nimero
de horas de formacdo sdo estabelecidos pelas regides e provincias autdbnomas de
acordo com os padrées minimos acordados a nivel nacional.
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Estes esquemas de formacdo tém uma dura¢do de trés ou quatro anos e
oferecem a possibilidade de adquirir qualifica¢des ao nivel de operador ou técnico
- certificado de operador profissional (EQF 3) ou diploma de técnico profissional
(EQF 4). Estas qualificacdes fazem parte do registo nacional de qualificagdes. Apos
obter o certificado de operador, os aprendizes podem prosseguir para o quarto
ano para obter o diploma de técnico, na mesma profissdo. O acesso a
universidade é possivel apds a conclusdo bem-sucedida do ensino secundario e
de um curso adicional de um ano numa instituicdo de ensino. Os cursos de
formacgdo para um certificado de especializacdo técnica superior (EQF 4) tém a
durac¢do de um ano e destinam-se a jovens que cumpriram o seu direito/dever de
educacao e formacao.

Os cursos de formacgao do tipo 2 (Apprendistato Professionalizzante) destinam-se
a individuos até aos 29 anos, proporcionando as competéncias necessarias para
uma profissao especifica. Aformacdo é composta por duas partes: a) aquisicao de
competéncias-chave (120 horas ao longo de um periodo de trés anos)
regulamentadas pelas regides e provincias autbnomas e ministradas por centros
de formacado, conferindo uma qualificacdo regional; b) aquisicdo de competéncias
profissionais para areas especificas de ocupa¢dao ministradas diretamente pelas
empresas. As areas de ocupacdo e o conteudo da formac¢ao sdo definidos por
acordos de negociacdo coletiva. Estes programas tém uma duracdo maxima de
trés anos (excecionalmente cinco anos para o setor do artesanato).

Os Cursos de formacao Tipo 3 (Apprendistato di Alta Formazione e di Ricerca)
combinam formacdo e investigacdo para estudantes e licenciados do ensino
superior.

Este esquema conduz a uma variedade de niveis de qualifica¢do, abrangendo os
niveis 4-8 do Quadro Europeu de Qualificacdes. Destina-se a jovens entre os 18 e
0s 29 anos e cumpre varios objetivos. Os alunos podem adquirir qualificacdes que
sao normalmente oferecidas através de programas baseados na escola, no ensino
superior ou nas universidades, incluindo um doutoramento. Os aprendizes
também podem envolver-se em atividades de investigacao em empresas privadas
ou realizar estagios necessarios para aceder as profissdes liberais (advogado,
arquiteto, consultor de negécios); este ultimo ainda nao foi regulamentado por
negociacao coletiva.

De acordo com os parceiros sociais e 0os centros publicos de educag¢do e formacao,
as regides e provincias autonomas decidem a duracdo dos contratos e a
organizacdo dos programas, assegurando que sejam compativeis com o0s
curriculos totalmente baseados na escola. Também definem os créditos de ensino
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superior que os alunos obtém nas escolas, universidades ou centros de formacgado
e as competéncias a serem adquiridas através da formacao no local de trabalho
numa empresa. Na auséncia de uma regulamentacdo regional, sdo possiveis
acordos ad hoc entre os institutos de formacdo e as empresas. A alocacdao dos
custos de formacdo é definida pelas autoridades locais, com base nas
regulamentac¢des nacionais, regionais e dos fundos sociais europeus.

Os cursos de formacao Tipo 1 e Tipo 3 sdo concebidos para levar a obtencdo de um grau
ou diploma, fazendo parte de um sistema de educacao dual que combina formacao
institucional com formacao no local de trabalho numa empresa. Em contraste, o curso
de aprendizagem Tipo 2 ndo esta ligado a obtencdo de um grau, mas foca-se em fornecer
uma qualificacao profissional.

Os cursos de formacdo posicionam distintamente os aprendizes como trabalhadores
plenos, que recebem salario e ganham experiéncia pratica, abordando uma barreira
comum ao emprego.

Os critérios e medidas de conformidade para os cursos de formacao estdo
regulamentados nos documentos legislativos relacionados e alinham-se com o Quadro
Europeu para a Qualidade e Eficacia dos Cursos de formagao (QEQEA) em alguns aspetos-
chave. Estes incluem a necessidade de um contrato escrito, um plano de formacao
individual (particularmente para os cursos de formacao Tipo 1 e 3, que envolvem tanto a
instituicdo de formacdo como a empresa), uma duracdo minima de seis meses e
disposi¢bes obrigatérias de seguranca social e seguros. O contrato de aprendizagem
deve detalhar claramente as func¢des, responsabilidades, termos e condi¢des, incluindo
aspetos como periodos de experiéncia, tarefas profissionais, progressao salarial, niveis
de entrada e de qualificacdo final, e o objetivo da qualificacdo. Tanto o contrato como o
programa de formacdo devem ser assinados pelo empregador e pelo aprendiz. Como
trabalhadores, os aprendizes tém direito a uma gama abrangente de beneficios de
seguro, incluindo acidentes de trabalho, doencas profissionais, envelhecimento,
invalidez, maternidade, subsidios familiares e, desde 1 de janeiro de 2013, seguro de
seguranca social laboral. Além disso, o governo italiano apoia os cursos de formacao por
meio de incentivos, como a reduc¢do de contribuicdes para pequenos empregadores e
mandatos de contratacdo para empresas maiores, garantindo uma integracao
sustentavel dos aprendizes no mercado de trabalho.

Para sublinhar a importancia dos cursos de formacgado, vale a pena notar que o governo
italiano interveio em situacbes de crise para apoiar e incentivar as empresas a
celebrarem novos contratos. Em 2020, por exemplo, os empregadores com 9 ou menos
empregados que celebraram contratos de aprendizagem de primeiro nivel puderam
beneficiar de uma isencao de contribui¢cbes de 100% para os periodos de contribui¢ao
acumulados nos primeiros trés anos do contrato. As empresas que contratam com um
contrato de aprendizagem podem beneficiar de varias concessdes. Para evitar abusos na
utilizacdo deste tipo de contrato e para poder contratar novos aprendizes, as empresas
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com mais de 50 empregados devem contratar pelo menos 20% dos aprendizes no final
da formacado nos ultimos trés anos.

Estado de implementac¢do dos cursos de formacao

Apesar das suas vantagens, o curso de formacdo ndo esta a viver uma fase de utilizagao
generalizada (Marcone, 2017). O 22.° Relatério sobre Cursos de formacdo em Itdlia
destaca um ligeiro aumento no emprego total de cursos de formacdo para o ano de 2022
em comparacdo com 2021. O numero de contratos assinados durante o ano é de 569
264 (INAPP, Infante/Vaccaro, 2024). 98% destes sdo cursos de formacao
profissionalizantes (tipo 2), enquanto o0s esquemas restantes envolvem
significativamente menos participantes: os contratos de tipo 1 (diplomas profissionais ou
especializacdo técnica superior) incluem 11.775 participantes, e os contratos de tipo 3
(ensino superior) tém 1.307 participantes (D'Agostino & Vaccaro, 2025).

Apesar dos esfor¢os para modernizar os cursos de formagdo, de modo a melhor atender
as necessidades das empresas e dos jovens, em 2023, representaram apenas 14,5% das
ativacBes de emprego para individuos com 24 anos ou menos, e 6,5% para aqueles com
idades entre 25 e 34 anos (MLPS, 2023). Além disso, apenas um em cada cinco aprendizes
participa em atividades de formacdo fora do local de trabalho de curta duragao (INAPP,
Infante/Vaccaro, 2024). Como resultado, os cursos de formacao representam atualmente
uma parte limitada dos jovens que entram no mercado de trabalho. Com base nas
experiéncias de outros paises europeus, os cursos de formacao poderiam desempenhar
um papel maior na facilitacao das transi¢cdes da escola para o trabalho e no apoio aos
adultos na adaptacdo as mudancas nas empresas, ocupagdes e setores ao longo das suas
carreiras (D’Agostino/Vaccaro, 2025).

Conforme delineado por Marcone (2017), o elemento central do curso de aprendizagem
é a formacdo, que deve necessariamente ser integrada a atividade laboral e deve ser
obrigatoriamente fornecida ao aprendiz. O principal problema deste contrato reside
precisamente na valoriza¢do insuficiente da componente formativa, que frequentemente
nao desenvolve adequadamente as competéncias do trabalhador, limitando assim o seu
potencial de crescimento profissional durante a aprendizagem e o trabalho.

Estagios

Introduzidos na Italia em 1997, os estagios sao “um periodo de orienta¢do e formacao
realizado em contexto de trabalho e destinado a integracdo dos jovens no contexto
laboral. Ndo se configura como uma relacao de emprego”. Existem dois tipos diferentes
- estagios curriculares e estagios extracurriculares.

O estagio curricular é destinado a jovens inscritos num programa de educa¢do ou
formacao, com o objetivo de integrar a aprendizagem académica com a experiéncia
pratica de trabalho. Estes estagios sao oferecidos como parte de um curriculo formal de
educacao ou formagdo, com foco na melhoria do processo de aprendizagem e
desenvolvimento, em vez de promover diretamente a coloca¢gdo no emprego. O
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conteudo educativo do estagio deve estar alinhado com o percurso académico ou de
formacdo do estudante.

Este tipo de estagio é regido pelos Regulamentos do Instituto ou Universidade e é
promovido por escolas, universidades ou entidades de formag¢do acreditadas, que
definem todos os aspetos relativos aos acordos de estagio com as empresas, a promog¢ao
dos estagios e o seu reconhecimento formativo. A legislacao geral de referéncia que as
escolas e universidades devem cumprir é o artigo 18.° da Lei 196/97 e o seu regulamento
de implementacdo (Decreto Interministerial 142/98). O estagio curricular, ao contrario do
estagio extracurricular, ndo obriga as organizacbes de acolhimento a fornecer
pagamento por estes estagios, uma vez que permitem aos estudantes ganhar créditos
académicos para o0s seus graus universitarios, embora a empresa possa, a seu critério,
reembolsar quaisquer despesas.

Os estagios extracurriculares focam-se na formacdo, visando aumentar a
consciencializacdo dos jovens sobre o ambiente de trabalho e apoiar as suas escolhas
profissionais, sem constituir uma relacdo de emprego. Estes estagios podem ser iniciados
por licenciados até 12 meses ap6s a conclusao do curso e sao ativados através de um
contrato de «projeto de formacdo», assinado pelo estagiario, pela entidade de
acolhimento e por um promotor (uma terceira parte responsavel por garantir a qualidade
do estagio, monitorizar o processo de formacdo e avaliar os resultados da
aprendizagem). O estagio extracurricular € uma medida de formacdo de politicas ativas
amplamente disseminada e aplicada.

Embora os estagios extracurriculares sejam regulamentados pelas Regides e Provincias
Autonomas, os padrdes nacionais comuns sao delineados nas «Diretrizes para Estagios
de Formacdo e Orientacdo» (Acordo Estado-Regides de 25 de maio de 2017). Esses
padrbes definem elementos qualificativos, como as atividades do estagiario, os auxilios
minimos e o objetivo dos estagios como politicas ativas para conectar os estagiarios com
os anfitrides, enriquecer os seus conhecimentos, desenvolver competéncias profissionais
e facilitar o emprego ou a reintegracdo no mercado de trabalho.

Além disso, o Ministério do Trabalho e das Politicas Sociais, em parceria com o INAPP
(Instituto Nacional para a Analise das Politicas Publicas), emitiu o “Manual do Estagiario”,
um guia pratico para estagios extracurriculares, garantindo os padrées minimos
nacionais comuns.

Critérios e medidas de conformidade para estagios

Para iniciar um estagio, deve ser celebrado um acordo entre a instituicao de ensino e o
empregador publico ou privado. Para cada estagio, deve ser elaborado um plano de
formacdo, especificando os objetivos e a forma como o estagio deve ser realizado,
garantindo a consisténcia entre o percurso académico do estudante e a atividade de
formacado realizada na organizacdo de acolhimento. O projeto de formagdo deve também
conter os nomes do tutor nomeado pelo organismo promotor e do responsavel pela
empresa; os dados de identificacdo do seguro; a duracdo e o periodo do estagio; o setor
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e a m da empresa de acolhimento. Os promotores devem assegurar a presenc¢a de um
tutor como gestor organizacional das atividades, enquanto que os anfitrides devem
indicar a empresa responsavel pelo acolhimento dos estagiarios a quem se referem.

As organiza¢8es promotoras sdo obrigadas a segurar os estagiarios contra acidentes de
trabalho junto ao Instituto Nacional de Seguro contra Acidentes de Trabalho (INAIL), bem
como com uma companhia de seguros adequada para a responsabilidade civil.

Os estagios (tanto curriculares como extracurriculares) tém uma duracdo maxima:

e ndo superior a seis meses no caso de os beneficiarios serem trabalhadores
desempregados ou pessoas desempregaveis, incluindo aqueles registados nas
listas de mobilidade.

e ndo superior a seis meses no caso de os beneficiarios serem estudantes de
institutos profissionais estatais, de cursos de formacao profissional, estudantes a
frequentar atividades de formacdo pds-diploma ou pés-graduagao, também nos
dezoito meses apos a conclusao da formacao;

e ndo superior a 12 meses para estudantes universitarios, incluindo aqueles que
frequentam cursos de diploma universitario, doutoramentos e escolas de
especializacdo, também nos 18 meses seguintes a conclusao dos seus estudos.

Existe um limite para o nUmero de estagiarios que podem ser colocados numa empresa
em cada periodo. Este limite depende da atividade da empresa e do numero de
funcionarios permanentes. Por exemplo: empresas com no maximo cinco funcionarios
permanentes podem ter apenas um estagiario, enquanto, se 0 numero de funcionarios
permanentes estiver entre seis e dezanove, a empresa pode acolher até dois estagiarios
ao mesmo tempo. Os reguladores introduziram este limite legal para garantir que seja
proporcionada uma experiéncia de forma¢dao adequada ao estagiario e para que as
empresas ndo abusem do programa de estdgio para substituir funcionarios ou
compensar a falta de pessoal. Ao abrigo do Decreto-Lei 81/2008 e suas altera¢des
subsequentes, bem como dos Acordos Estado-Regifes de 21/12/2011 e 07/07/2016,
durante o periodo de estagio, os estudantes devem, portanto, receber formacao
adequada em saude e seguranca no local de trabalho.

Estado de implementacdo dos estagios

Conforme descrito por D'Agostino (2025), em 2022, quase 313.000 estagios foram
iniciados, o que representa uma diminuicdo de mais de 16.000 em compara¢ao com o
ano anterior. Cerca de 44,5% dos estagios resultaram num contrato de trabalho um més
apo6s a conclusao da experiéncia. Com o tempo, esta percentagem aumenta, com a taxa
de emprego a subir para 51,2% nos primeiros trés meses e a atingir 55,9% apods seis
meses. Em quase sete em cada dez casos (69,5%) em que um estagio é seguido por um
contrato de trabalho no prazo de um més, o ex-estagiario é contratado pela mesma
empresa que acolheu o estagio. No entanto, esta percentagem diminui para 55,6% seis
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mes apos a conclusdo. Para ocupacles de nivel médio-alto e alto, 54% dos estagios
concluidos resultam em coloca¢des de emprego dentro de um més, com este valor a
aumentar para 65% apds seis meses. Em contraste, para ocupacfes de baixo nivel de
qualificacdo, a taxa de colocacdo no emprego apos seis meses é de apenas 34%. Como
mencionado anteriormente, o atual quadro legal baseia-se na definicdo de padr&es
minimos a nivel nacional, estabelecidos através de acordos entre o estado e as regides,
inspirados pelo Quadro Europeu de Qualidade para Estagios, e com base em
regulamentac¢des adicionais emitidas pelas regides.

Formac¢dao em Contexto de Trabalho no Ensino Superior

Na Italia, a Formacdo em Contexto de Trabalho (FCT) esta predominantemente integrada
na educacdo e formacao profissional. A nossa pesquisa documental revelou que a
informacdo sobre a integracdo da FCT ao nivel do ensino superior, além dos estagios, é
algo limitada, especialmente no que diz respeito a colaborac¢do entre as instituicbes de
ensino superior e as empresas na conce¢ao e implementac¢do dos curriculos. Ao nivel do
ensino superior, a FCT é implementada através de estagios curriculares, cursos de
formacao Tipo 3 e projetos de colabora¢dao com a industria.

Estagios Curriculares

Os estagios sao amplamente praticados e frequentemente uma componente obrigatéria
dos programas académicos. Geralmente, estao disponiveis para estudantes que cursam
licenciaturas e mestrados, sendo regulamentados tanto por leis nacionais como
regionais. Areas como negécios, engenharia, arquitetura e ciéncias da satde colocam
uma énfase particular nos estagios, a fim de conectar a aprendizagem académica com a
experiéncia pratica no mundo real. Mais de metade dos graduados declarou ter
concluido um estagio durante o seu curso (D'Agostino, 2025).

Cursos de formacdao Tipo 3

Os cursos de formacdo representam outra forma de Formacdo em Contexto de Trabalho
(FCT) no ensino superior italiano, embora sejam menos comuns do que os estagios. Estes
programas, também conhecidos como Cursos de formacdo Tipo 3 (Apprendistato di Alta
Formazione e Ricerca), integram trabalho a tempo parcial numa empresa com estudos
universitarios, permitindo aos estudantes receber um salario enquanto completam o seu
mestrado ou doutoramento. Este tipo de curso de aprendizagem apresenta beneficios
significativos, como isencdes fiscais, custos de trabalho reduzidos e, em algumas regides,
incentivos financeiros especificos. Também permite as empresas estabelecer parcerias
mais fortes com instituicdes de ensino superior e de investigacdo, promovendo a
inovacdo e aumentando a sua competitividade. Além disso, as empresas que contratam
individuos com menos de 30 anos que tenham concluido um curso de aprendizagem de
investigacdo nos seis meses seguintes a obtencdo da qualificagdo podem beneficiar de
isencao total das contribuicdes para a seguranca social. Esta isencdo esta limitada a 3.000
€ por ano e aplica-se durante um maximo de 36 meses.
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A Lei da Formagao em Contexto de Trabalho e Cursos de formacdo (2018) é o principal
instrumento legislativo que regula a FCT em Malta. Esta lei fornece uma base juridica
estruturada para os cursos de formacdo e os acordos de FCT, definindo termos-chave,
estabelecendo os papéis e responsabilidades das organiza¢des de acolhimento e
delineando as protec8es dos aprendizes. Também impd&e o desenvolvimento de padrdes
de garantia de qualidade e incentiva parcerias entre empregadores e instituicbes de
ensino.

O Quadro de Qualificacbes de Malta (MQF) apoia ainda mais o panorama da FCT,
classificando as qualificacdes em oito niveis e ligando a aprendizagem formal aos
resultados de aprendizagem, incluindo os alcancados através da experiéncia de trabalho.
Garante que as qualificacbes nacionais sejam comparaveis ao Quadro Europeu de
Qualificacbes (EQF), permitindo a mobilidade dos aprendizes e o reconhecimento
transfronteirico da formacao.

A Autoridade de Educagdo Superior e Formac¢do de Malta (MFHEA) atua como o érgao
regulador nacional responsavel pela qualidade dos programas de FCT. Tem o poder de
credenciar institui¢®es, revisar o conteudo dos programas, garantir praticas de garantia
de qualidade e emitir orientacdes.

As Diretrizes de 2023 da MFHEA para Garantia de Qualidade para Cursos que Incluem
uma Componente de Formagdao em Contexto de Trabalho fornecem uma abordagem
estruturada para as instituicdes que integram a FCT em cursos académicos. Estas
diretrizes definem os requisitos para o planeamento, monitoriza¢do, mentoria e
avaliagdo da FCT dentro das qualificacbes formais e servem como referéncia para
garantir a qualidade e relevancia.

Outros mecanismos nacionais incluem o Esquema de Estagios e Colocacdes (IPS),
coordenado pelo Servico Publico de Malta, e o Esquema de Investimento em
Competéncias administrado pela Jobsplus. Estes oferecem apoio financeiro e estrutural
tanto a aprendizes quanto a empregadores, facilitando estagios e coloca¢des de FCT de
alta qualidade, especialmente nos setores publico e privado.

Instituicdes académicas como a Universidade de Malta (UOM) e o Malta College of Arts,
Science & Technology (MCAST) também mantém quadros internos de FCT, regulados
pelos regulamentos institucionais de estagios e apoiados através de parcerias com a
industria. Notavelmente, o recente envolvimento do MCAST na Alianca EU4Dual destaca
0 seu compromisso estratégico com a FCT a nivel nacional e europeu.
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A Formag¢do em Contexto de Trabalho em Portugal é administrada através de varios
quadros legais, com o Codigo do Trabalho a servir como a principal legislacao
(Parlamento Portugués, 2009). Este cddigo regula as relacdes laborais, incluindo as
modalidades de Formacao em Contexto de Trabalho, como as relacionadas com cursos
de formacdo e formacao profissional. O sistema educativo existente em Portugal enfatiza
a autonomia e a flexibilidade curricular, orientado por documentos fundamentais como
o Perfil do Aluno a Saida da Escolaridade Obrigatéria (Direcdo-Geral da Educacao, 2017),
as Aprendizagens Essenciais (referenciadas e atualizadas em multiplos despachos no
Diario da Republica), a Estratégia Nacional para a Educacdo para a Cidadania (Republica
Portuguesa XXI Governo Constitucional, 2017) e outros que possam ser aplicaveis.

Além disso, Portugal possui quadros legais especificos que se aplicam aos diversos
aspetos da Formacgao em Contexto de Trabalho/Estagio.

» Os cursos de formacao (modalidade de formacdao com dupla certificacdo
desenvolvida de acordo com as referéncias/normas de competéncias e formacdo
associadas as qualifica¢bes incluidas no Catalogo Nacional de Qualificacdes)
foram introduzidos pela primeira vez em Portugal em 1984, como parte de um
sistema de educacdo dual. Atualmente, os quadros reguladores deste sistema
foram consistentemente atualizados e sdo atualmente regulamentados pela
Portaria n° 70/2022 (Ministérios da Educa¢do e do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social, 2022). Em Portugal, os cursos de formacao estdao separados em
programas de aprendizagem (aplicados ao nivel secundario superior) e
programas aprendizagem+ (aplicados ao nivel pés-secundario, mas nao incluindo
o nivel terciario), sendo o Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP) a
entidade responsavel por regular estes programas.

» A Formacao Profissional em Portugal integra duas componentes principais: a
Formacao Profissional Inicial (FPI) e a Formacdo Profissional Continua (FPC). O
sistema de Formacado Profissional Portugués opera sob o Quadro Nacional de
QualificacBes (QNQ) e € gerido pelo Instituto do Emprego e Formacao Profissional
(IEFP) (Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, 2017). Para além
do IEFP, a Direcdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares (DGEstE) também
supervisiona os programas de formag¢do profissional oferecidos nas escolas
secundarias. A principal diferenca entre a FPI e a FPC reside no seu proposito,
publico-alvo e momento no ciclo de vida educacional e profissional de uma
pessoa. Em resumo, a FPI destina-se a preparacdo para o mercado de trabalho,
enquanto a FPC visa a adaptacao e progressao dentro do mercado de trabalho. A
FPI desempenha um papel vital na capacita¢do dos jovens com as competéncias
e conhecimentos necessarios para entrar no mercado de trabalho em Portugal.
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Este sistema de educag¢do dual contribui significativamente para a reduc¢do do
desemprego juvenil e das taxas de abandono escolar, oferecendo uma rota
pratica e alternativa para jovens que podem ndo ter sucesso em contextos
académicos tradicionais, além de ajudar a colmatar a lacuna de competéncias em
varias industrias, garantindo que os graduados estejam bem preparados para as
necessidades dos empregadores.

A Dupla Certificagdo € um tipo de formacdo profissional inicial ou continua
incluida no Catalogo Nacional de Qualificagdes (Ministérios do Trabalho e da
Seguranca Social, da Educacao e da Ciéncia, da Tecnologia e do Ensino Superior,
2009), realizada por uma entidade formadora certificada ou por um
estabelecimento de ensino/formacdo reconhecido pelos ministérios
competentes, conferindo tanto uma certificagdo educativa como profissional.
Varias modalidades de educacao e formacdo profissional oferecem dupla
certificacdo em Portugal, tais como: Cursos Profissionais, cursos de formacdo
inicial direcionados para a formacao de jovens e que favorecem a sua insercdo na
vida ativa, conferindo o nivel 4 do QNQ (Ministérios da Educac¢do e do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social, 2018); Cursos de formacdo, formacao
profissional inicial para jovens, num sistema dual, favorecendo a sua insercao na
vida ativa e permitindo-lhes prosseguir para estudos superiores, conferindo o
nivel 4 do QNQ (Ministérios do Trabalho e Solidariedade Social e da Educacao,
2008); Cursos Artisticos Especializados, cursos de formacao inicial conferindo o
nivel 2 ou nivel 4 do QNQ, para a formacao inicial de jovens, orientados para a
dupla perspetiva de integracdo no mundo do trabalho e prosseguimento de
estudos (Ministério da Educacdo, 2018); Cursos de Hotelaria e Restaurac¢ao e de
Turismo e Lazer do Turismo de Portugal, I.P., que sdo cursos de formacao inicial
qgue conferem o nivel 4 do QNQ, lecionados pelas escolas de hotelaria e turismo
do Turismo de Portugal, com vista a integracdo profissional no setor do turismo
(Ministérios da Economia e Transicao Digital, Educagao e Trabalho, Solidariedade
e Seguranca Social, 2020); Cursos de Educac¢do e Formacdo para Jovens, cursos de
formacao profissional inicial que conferem o nivel 2 ou nivel 4 do QNQ, destinados
a jovens que abandonaram ou estdo em risco de abandonar o sistema educativo
regular (Ministérios da Educacdo e da Seguranca Social e do Trabalho, 2004).

Os Cursos de Educacao e Formacdo para Adultos sao cursos de formacgao inicial
destinados a individuos com 18 ou mais anos, que ndo estdo qualificados ou ndo
possuem qualificacdes adequadas, para fins de insercdo, reintegracao e
progressao no mercado de trabalho e que ndo completaram o ensino basico ou
secundario. Podem ser de formacao inicial ou continua, com certificacdo escolar,
profissional ou dual, e conferem o nivel 2, 3 ou 4 do QNQ (Ministérios da Economia
e Emprego e da Educacao e Ciéncia, 2011).

Os Cursos de Especializacdo Tecnolodgica sdo cursos de formacgdo inicial que
conferem o nivel 5 do QNQ, com o objetivo de atribuir uma qualificacdao baseada
em formacdo técnica especializada (certificacdo profissional) (Presidéncia do
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Conselho de Ministros da , 2022). Estes cursos podem ser administrados por varias
entidades, incluindo escolas secundarias e centros de formacdo qualificados.

Os Cursos Técnico Superior Profissional (CTeSP) sdo programas de ensino
superior ndo conferentes de grau com a duracdo de 2 anos, que atribuem o
diploma de técnico superior profissional. Estes cursos s6 podem ser
administrados por instituicdes de ensino superior politécnico e facilitam a
progressao para graus universitarios. Os decretos-lei que regulam estes cursos
foram inicialmente criados em 2006 e sofreram varias atualiza¢des, sendo a mais
recente o Decreto-Lei n.° 27/2021, de 16 de abril (Presidéncia do Conselho de
Ministros, 2021).

Outros exemplos de modalidades de formacdo profissional em Portugal que
incorporam a Formacao em Contexto de Trabalho (FCT) incluem os cursos de
Formacao Modular (unidades de formacgao de curta duracdo incluidas no Catalogo
Nacional de Qualifica¢des), os cursos de Formagdo em Agao (cursos de formacao
continua destinados a empresas e baseados na prestacao de servicos integrados
de formacdo e consultoria) e as atividades de formacdo inicial e continua
realizadas por empresas como parte da inovacdo e moderniza¢do do setor da
Administracdo Publica (Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, 2010).
Além das modalidades mencionadas acima, o QNQ integra o Reconhecimento,
Validacdo e Certificagdo de Competéncias adquiridas ao longo da vida em
contextos formais, nao formais e informais, incluindo aquelas obtidas através da
formac¢do em contexto de trabalho. Este sistema representa um quadro integrado
de estruturas, ferramentas e métodos na Formacdo Profissional, concebido para
melhorar a educac¢do basica e o desenvolvimento profissional, alinhado com o
Quadro Europeu de Qualificacdes (EQF). Este sistema estd sob a tutela do
Ministério da Educac¢do e do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social, com a implementacdo a cargo da Agéncia Nacional para a Qualificacao e
Educacao Profissional (ANQEP, I.P.).
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Figura 1: Descrigdo completa do grdfico do sistema de educagéo e formagdo: Portugal. A informagdo refere-se ao sistema de

classificagdo ISCED-P 2011. Fonte: Cedefop, & Direcdo-Geral do Emprego e Relagdes Industriais (DGERT). (2023). Educagéo e formagéo
profissional na Europa — Portugal: descrigdo do sistema. Em Cedefop, & ReferNet. (2024). Educagéo e formagéo profissional na Europa:
base de dados VET na Europa — descrigdes detalhadas do sistema VET.

AFigura 1 apresenta a descricao completa do grafico do sistema de educacgao e formacao,
tal como esta atualmente em Portugal. Ela da uma énfase especial aos tipos de ensino e

30




<> wbl

formacao profissional nos quais a Forma¢do em Contexto de Trabalho (FCT) é parte
integrante d , e a propor¢cdo de FCT fornecida pelas escolas e pelas empresas.
Um resumo da FCT integrada no sistema educativo portugués pode ser encontrado no
relatorio «Vocational education and training in Europe - Portugal: system description»
(Cedefop & Direcao-Geral do Emprego e das Rela¢gdes de Trabalho (DGERT), 2023),
conforme delineado abaixo:

» Programas de Educacdo e Formacdo para Jovens (CEF) com qualificacdo
até ao nivel 2 do QNQ (ISCED 254):
o Os aprendizes devem ter 15 anos ou mais e Nndo possuir uma
qualificacdo de ensino secundario inferior.
Parte de FCT: 17%
Tipo: Pratica em empresa e formacgdo pratica nas escolas.

» Programas Profissionais com qualificacdo até ao nivel 4 do QNQ (ISCED
354):

o Os aprendizes devem ter entre 15 e 18 anos (com excec¢des
previstas pela legislacdo) e ter concluido o ensino secundario
inferior.

Parte da FCT: 19% a 27%

Tipo: Cursos de formacdo, pratica em empresa prevista em
acordo entre a escola e a empresa, com dura¢do minima de 600
horas e maxima de 840 horas.

» Programas Artisticos Especializados com qualificacdo até ao nivel 4 do
QNQ (ISCED 344, 354):

o Os aprendizes devem ter pelo menos 15 anos e ter concluido o
terceiro ciclo do ensino secundério inferior (9° ano de
escolaridade).

Parte da FCT: Varia consoante a area.

Tipo: Formacao em contexto de trabalho através de estagios nas
areas artisticas. A componente pratica na empresa € prevista em
acordo entre a escola e a empresa, com dura¢dao minima de 600
horas e maxima de 840 horas.

» Programas Curriculares Especificos com qualificacdo até ao nivel 4 do
QNQ (ISCED 344, 354):
o Os aprendizes devem ter pelo menos 15 anos e ter concluido o
terceiro ciclo do ensino secundario inferior (9° ano de
escolaridade).
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Parte de FCT: Varia de acordo com a area de estudo e a escola.
Tipo: Formacdo em contexto de trabalho em empresas ou
organizacoes.

Programas de Aprendizagem - Programas de Formacado Profissional

Inicial com qualificacdo até ao nivel 4 do QNQ (ISCED 354):

O

O

O

Os aprendizes devem ter até 29 anos.
Parte da FCT: Mais de 40%
Tipo: Formag¢do em empresa (cursos de formacao).

> Programas de Especializacdo Tecnoldgica (CET) com gqualificacdo até ao

nivel 5 do QNQ (ISCED 454):

@)

O

Os aprendizes devem ter:

Ensino secundario superior ou equivalente; possuir uma
qualificacdo de nivel 4 do QNQ/EQF;

Ter concluido todas as disciplinas do 10.° e 11.° anos de
escolaridade e ter estado matriculado no 12.° ano de
escolaridade ou qualificacdo legalmente equivalente sem a ter
concluido;

Certificado de especializacdo tecnoldgica ou grau de ensino
superior e desejam requalificacdo profissional.

Parte da FCT: 31% a 48%

Tipo: Formag¢do em contexto de trabalho em empresas.

> Programas de Formacdo Técnico Superior Profissional (CTeSP) com

qualificacdo até ao nivel 5 do QNQ (ISCED 554):

O

O

Os aprendizes devem:

Ter qualificacdo de ensino secundario superior (QNQ nivel 3 ou
4);

Ter sido aprovado no concurso especial para quem deseja
ingressar no ensino superior e tem mais de 23 anos;

Ter diploma CET ou CTeSP (QNQ nivel 5) ou grau de ensino
superior, caso desejem requalificacdo profissional.

Parte da FCT: Pelo menos 25%

Tipo: Estagio em empresas.
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» Programas Aprendizagem+ - Programas de Formacdo Profissional
Inicial com qualificacdo até ao nivel 5 do QNQ (ISCED 454):

o Os aprendizes devem ter até 29 anos e querer completar o
ensino secundario inferior ou superior e/ou obter uma
qualificagdo profissional.

Parte da FCT: Mais de 40%
Tipo: Pratica em empresa.

Estes dados deixam claro que a Formacao em Contexto de Trabalho em Portugal esta
restrita a Formacdo Profissional e a outros cursos vocacionais. Programas tradicionais de
educacdo geral, como aqueles focados em areas como humanidades, matematica e
ciéncias, normalmente nao incluem FCT como parte dos seus curriculos. Estes sdo mais
centrados na aprendizagem académica, sem envolvimento direto em experiéncia pratica
de trabalho.

Relativamente a FCT no Ensino Superior Portugués, a incorporacao dessas praticas nao
é obrigatoria para todos os ciclos de estudo. No entanto, existem programas especificos,
como os Cursos Técnico Superior Profissionais (CTeSP), que exigem a inclusdao da FCT
como parte integrante do seu curriculo. Como mencionado anteriormente, estes sao
programas de ensino superior nao conferentes de grau, maioritariamente lecionados por
institutos politécnicos, que correspondem ao nivel 5 do Quadro Nacional de
QualificacBes. Estes cursos tém wuma forte componente pratica e incluem
obrigatoriamente um estagio profissional com a duracao de um semestre, com o objetivo
de proporcionar uma experiéncia direta no mercado de trabalho e possibilitar a
continuacao dos estudos para um grau.

Quando se trata de programas de grau, como licenciaturas e mestrados, a inclusao da
FCT ndo é obrigatdria por lei e varia de acordo com o curso e a instituicao de ensino
superior. As universidades e os institutos politécnicos, dentro dos seus planos de estudo,
tém liberdade para integrar estagios ou outras formas de FCT, dependendo do perfil e
das necessidades do curso. Alguns cursos, especialmente nas areas de tecnologia, salde
ou educacdo, podem integrar estagios ou outras formas de FCT no seu curriculo, mas
isso depende das orientacBes especificas de cada institui¢ao.

A Quality and Qualifications Ireland (QQI) é a agéncia estatal responsavel pela garantia
externa da qualidade da educacdo e formacdo superior e profissional na Irlanda. Esta
agéncia aconselha o Governo sobre a politica nacional referente a garantia e melhoria da
qualidade na educac¢ao e formacdo, sendo responsavel pela promoc¢do, manutencao,
desenvolvimento e revisdo do Quadro Nacional de Qualificagdes (NFQ). O NFQ é um
sistema de 10 niveis utilizado para descrever as qualificacdes no sistema de educacgao e
formacado irlandés. Ele lista as principais qualificacdes atribuidas em cada nivel e as vias
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de m de um nivel do NFQ para o seguinte, mostrando como as qualifica¢des da educacdo
geral, da educacdo e formagdo profissional e da educacdo superior sdo mapeadas em
relacao aos 10 niveis do quadro.

A Figura 2 ilustra o mapeamento do NFQ em rela¢do ao Quadro Europeu de Qualificagdes
(EQF) e ao Quadro de Qualificacdes para o Espaco Europeu do Ensino Superior (QF-EHEA).

Qualifications Frameworks - Going Global
Enhancing the transparency, quality and mobility
of qualifications, nationally and internationally.
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Figura 2: Leque Global QQ! (QQI, 2024)

Na Irlanda, os programas de Formac¢dao em Contexto de Trabalho sao regulamentados
por medidas de conformidade robustas e padrbes de qualidade para garantir a sua
eficacia, alinhamento com as necessidades da industria e acesso equitativo. Estas
medidas incluem certifica¢des, acordos e estruturas regulamentares que envolvem a
colaboracao entre instituicbes educativas, empregadores e autoridades nacionais.

O Quadro Nacional de Qualifica¢des (NFQ) serve como a espinha dorsal da garantia de
qualidade nos programas de FCT. Ele padroniza as qualifica¢bes, garantindo que estejam
alinhadas com critérios académicos e profissionais estabelecidos. Ao integrar-se com o
Quadro Europeu de Qualificacdes (EQF), o NFQ garante que as certificacdes de FCT
irlandesas sejam reconhecidas e transferiveis entre os estados-membros da Unido
Europeia, facilitando a mobilidade e a consisténcia na validacdo de competéncias. A QQI
regula os processos de garantia de qualidade para os programas de FCT oferecidos no
ensino superior e na educagdao profissional. Exige que os prestadores de educacdo
cumpram rigorosos padrdes de qualidade por meio da validagdo de programas,
monitorizacdo e revisdes periodicas. A QQl também assegura que as qualificacbes
estejam em conformidade com os objetivos educacionais nacionais e da UE, promovendo
a credibilidade e a confianca entre empregadores e aprendizes.
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A Lei dos Conselhos de Educagdo e Formacdo de 2013 estabeleceu 16 Conselhos de
Educacao e Formacdo (ETBs), que desempenham um papel fundamental na coordenagao
das iniciativas de Formac¢ao em Contexto de Trabalho (FCT). Estes conselhos gerem
acordos entre empregadores e instituicbes educativas para garantir que a formacao
atenda as exigéncias do mercado de trabalho. Eles facilitam a colaboracdo na elaboracdo
de curriculos, avaliagdo dos resultados da formacao e alinhamento dos programas com
as necessidades da industria.

No ambito do Plano de A¢do para os Cursos de formacdo 2021-2025, os programas de
aprendizagem sao formalizados através de acordos entre empregadores, aprendizes e
prestadores de educacdo. Estes acordos definem os papéis, responsabilidades e
expectativas de cada parte, garantindo experiéncias de FCT estruturadas e responsaveis.

A Estratégia FET (Formacao e Educagdo Profissional) enfatiza a aprendizagem ao longo
da vida, a melhoria de competéncias e a requalificacdo. Ela estabelece percursos, como
cursos de formacdo, estagios e cursos de formacdo profissional, garantindo qualidade ao
incorporar medidas de conformidade, incluindo acreditacdo de programas e avalia¢gdes
de empregadores.

Para estudantes e trabalhadores de fora da UE, os estagios e programas de FCT sdo
regulamentados por essas leis para garantir o alinhamento com as leis de emprego. Os
empregadores que oferecem oportunidades de FCT devem cumprir as disposic¢des legais
relativas a remuneracdo justa, condicdes de trabalho seguras e cumprimento dos
requisitos de visto.

Os programas de FCT na Irlanda frequentemente culminam em qualifica¢des certificadas
que fazem parte do Quadro Nacional de QualificacBes. Essas certificagbes garantem
tanto aos aprendizes quanto aos empregadores a qualidade e a relevancia da formacgao.
Por exemplo, os cursos de formacdo conduzem a qualificacdes reconhecidas
nacionalmente que atendem aos padrdes da industria.

A adesdo da lIrlanda a Recomendacdo do Conselho sobre Educacdo e Formacao
Profissional (EFP) e a Agenda Europeia de Competéncias garante que os programas de
FCT estejam alinhados com os padrdes de qualidade da UE. Estes quadros incentivam o
uso de abordagens flexiveis e centradas no aprendiz e enfatizam altos padrbes de
qualidade em todas as iniciativas de FCT.

As medidas de conformidade e os padrdes de qualidade da Irlanda para os programas
de EFP garantem que estes sejam robustos, relevantes e equitativos. Ao combinar
quadros nacionais como o NFQ e o QQI com acordos colaborativos e alinhamento com
os padrbes da UE, a Irlanda criou um sistema que promove a confianga, o
desenvolvimento de competéncias e atende as necessidades em constante evolucao do
mercado de trabalho. Esta abordagem regulatéria assegura que os programas de FCT
contribuam para a aprendizagem ao longo da vida, empregabilidade e crescimento
econdémico. No setor do Ensino Superior, as Instituicdes de Ensino Superior (IES),
incluindo Universidades, Universidades Tecnologicas e Institutos de Tecnologia, atribuem
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qualificacdes no NFQ. No setor da Educacdo e Formagdo Profissional, a QQI atribui
qualificacdes através dos ETBs no NFQ.

O NFQ possibilita uma forte conformidade para a acreditacdo de programas que apoiam
a FCT.

A gestdo da Formacdo em Contexto de Trabalho na Italia € um esforco colaborativo que
envolve multiplos atores institucionais a nivel nacional e regional, bem como o
importante papel dos parceiros sociais, cada um desempenhando um papel crucial na
sua implementacdo e sucesso.

Ministérios do Governo e Regides

Na Italia, o governo desempenha um papel central na promocdo da formacdo em
contexto de trabalho enquanto regulador, assegurando uma ligacdo estruturada entre a
educacdo e o mercado de trabalho. Coordenados principalmente pelo Ministério da
Educacao e do Mérito e pelo Ministério do Trabalho e das Politicas Sociais, os programas
de formacdo no contexto de trabalho sdo regidos por um quadro legal e institucional e
por acordos entre o Estado e as Regides que adaptam estes programas as necessidades
locais. O Ministério do Trabalho trabalha com as Regibes, Provincias Autbnomas e
instituicdes de formacao para definir padrdes nacionais para estagios, aprendizagens e
cursos de orientacgao.

As regides e provincias autbnomas sao responsaveis pelo planeamento, programacao,
organizacdo e implementacao das intervenc¢des previstas no ambito dos percursos de
educacao e formacdo profissional, educa¢do técnica superior, educacao e formacao
técnica superior, percursos de educag¢do e formacdo pos-profissional e educagdo pos-
universitaria para a maioria dos tipos de formacao baseados em cursos de formacao e
para intervenc¢des de formacado continua financiadas publicamente.

Além disso, o governo tem utilizado fundos do Plano Nacional de Recuperacdo e
Resiliéncia para promover reformas e investimentos destinados a reforgar os percursos
de FCT e a melhorar a ligagdo entre a educac¢do e o emprego. Através destas iniciativas,
o governo italiano assegura que a FCT seja eficaz, padronizada e alinhada com as
exigéncias do mercado de trabalho.

Parceiros Sociais

Os parceiros sociais em Itdlia desempenham um papel consultivo na formulacdo das
politicas de formacdo e contribuem para a sua interpretacdo nos percursos que
constituem a oferta formativa. Eles também desempenham um papel fundamental na
promocao de programas de formacdo em empresas, setoriais e territoriais financiados
pelas regides ou realizados gracas a fundos interprofissionais conjuntos para a formacao

36



<> wbl

e ajudam a elaborar e organizar politicas ativas no mercado de trabalho. Além do seu
papel consultivo a nivel nacional e local, os parceiros sociais desempenham um papel
crucial na regulamentacao dos cursos de formacdo profissional.

Eles defendem os direitos e interesses dos estudantes e trabalhadores, garantindo que
os programas de FCT sejam justos, equitativos e benéficos para todos os participantes.
Trabalham para garantir que as experiéncias de FCT sejam devidamente reconhecidas e
valorizadas, contribuindo para a sua qualidade geral. Os parceiros sociais também se
esforcam para garantir que os estudantes recebam formacdo adequada e que as suas
experiéncias de trabalho estejam protegidas da exploracdo. Além disso, recolhem
feedback dos estudantes e trabalhadores para avaliar a eficacia dos programas e propor
melhorias, garantindo que as politicas e praticas permanecam relevantes e responsivas
as necessidades do setor. Os principais «parceiros sociais» sao as organiza¢des patronais
(Confindustria) e as trés principais federacdes sindicais (CGIL, CISL e UIL), que participam
na negociac¢do coletiva e noutras formas de didlogo social.

Institutos Nacionais:

O Instituto Nacional para a Analise de Politicas Publicas (INAPP) é uma instituicao publica
de investigacdo supervisionada pelo Ministério do Trabalho e das Politicas Sociais, que
realiza a analise, monitorizacdo e avaliacdo das politicas de servicos de trabalho e
emprego, politicas de educacdo e formacdo, politicas sociais e, mais geralmente, as
politicas que impactam o mercado de trabalho.

O instituto é o ponto de referéncia nacional para o EQAVET (Quadro de Referéncia
Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e Formacao Profissional) e realiza as
seguintes atividades: promocado, implementacao e desenvolvimento do Quadro Europeu
de Garantia da Qualidade; realizacdo de pesquisas e estudos relacionados com as
disposi¢Ses de garantia da qualidade; ado¢cdo de novas ferramentas de garantia da
qualidade, como autoavaliacdo e revisao por pares. O Ponto de Referéncia Nacional é
apoiado por um Conselho Nacional, que inclui representantes do Ministério do Trabalho
e das Politicas Sociais, do Ministério da Educacao, das Regides e Provincias Autbnomas,
do INVALSI, da Associacao de Diretores de Escolas, parceiros sociais, especialistas em
formacao e representantes de prestadores de educacdo e formacao profissional.

Além disso, o INAPP é a instituicdo nacional parceira da Italia para o projeto CEDEFOP
ReferNet, fornecendo informacgdes sobre o sistema e as politicas de educag¢ado e formacao
profissional (EFP) da Italia.

O INAPP também promove a formacao profissional de estudantes, aprendizes, jovens
graduados, professores, formadores e operadores através de experiéncias de estagio e
shadowing no exterior, nomeadamente através do Stagedeu. E dado destaque a inovac&o
e a transformacdo digital dos sistemas de educag¢do e formacdo, visando tanto o
desenvolvimento de modelos de Formacao em Contexto de Trabalho (FCT) quanto a
mobilidade e coopera¢do transnacional para adquirir as competéncias exigidas pelo
mercado de trabalho.
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Uma ferramenta promovida pelo INAPP é o «Atlas do Trabalho», que surgiu de um
trabalho de pesquisa-intervencdo em apoio ao Grupo Técnico formado pelo Ministério
do Trabalho e das Politicas Sociais, Ministério da Educag¢ao, Universidades e Pesquisa,
ANPAL, Coordenacdo das Regifes e as Regifes, com a assisténcia técnica da
Tecnostruttura delle Regioni (Decreto Interministerial de 30 de junho de 2015). O Atlas
constitui um mapa detalhado do trabalho e das qualificacbes, organizado em trés secdes:
Atlas do Trabalho, Atlas e QualificacBes e Atlas e Profissdes. A ferramenta serve de apoio
ao sistema de aprendizagem permanente e aos servicos de empregabilidade.

O Instituto Nacional para a Documentacdo, Inovacdo e Pesquisa Educacional (INDIRE)
tem sido o ponto de referéncia para a pesquisa educacional na Italia ha 100 anos.
Desde 1925, tem investido em formacao e inovacao educacional, apoiando processos
de melhoria escolar. O Instituto desenvolve novos modelos didaticos, experimenta o
uso de novas tecnologias na educacao e promove a redefinicdo da relacdo entre
espacos e tempos de aprendizagem e ensino.

Além disso, trata da formacdo de professores, pessoal administrativo, técnico e auxiliar,
bem como de gestores escolares, e tem estado envolvido em algumas das mais
importantes experiéncias de e-learning a nivel europeu.

Juntamente com o INVALSI (Instituto Nacional para a Avaliacdo do Sistema Educativo e
de Formagao) e a Inspecdo do Ministério da Educacao Italiano, o INDIRE faz parte do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao e Formacdo. Neste campo, o Instituto
desenvolve acBes para apoiar processos de melhoria educacional, visando aumentar a
qualidade do ensino e os resultados dos alunos.

O INDIRE observa e documenta o desenvolvimento dos curriculos de educacdo e
formacdo técnica e profissional, bem como a transicdo da escola para o trabalho,
através de monitorizacao quantitativa e qualitativa, bancos de dados e relatorios de
pesquisa.

O Instituto Nacional para a Avaliacdo do Sistema Educativo e de Formacao (INVALSI)
desempenha um papel crucial dentro do sistema nacional de avaliagao da Italia. O seu
objetivo principal é garantir a coordenacdo funcional do sistema nacional de avalia¢ao,
gue implementa a garantia de qualidade no sistema educativo e de formacao, desde o
ensino primario até ao ensino secundario superior.

O instituto é responsavel por propor protocolos de avalia¢cdo e organizar visitas as
escolas por unidades externas de avaliagdo. Também desenvolve indicadores de
eficiéncia e eficacia para identificar escolas e instituicdes de formacao que necessitam
de apoio prioritario e avaliacao externa. Além disso, o INVALSI cria ferramentas para
facilitar acBes de avaliacao nas escolas e instala¢cdes de formacao. Define indicadores
especificamente para avaliar os diretores de escolas e esta envolvido na selecao,
formacao e gestao do registo de especialistas para unidades externas de avaliacdo.
Adicionalmente, o INVALSI compila relatérios periddicos sobre o estado do sistema
educativo e de formacdo e representa a Italia em inquéritos internacionais e outras
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iniciativas relacionadas com a avalia¢do, contribuindo para uma compreensao
abrangente e para a melhoria continua dos padrdes educativos.

A gestdao da Formacdo em Contexto de Trabalho em Malta é distribuida por varias
entidades:

MFHEA: Autoridade reguladora responsavel pela acreditacdo, garantia de
qualidade e implementac¢do das diretrizes de FCT.

Ministério da Educacdo, Desporto, Juventude, Investigacdo e Inovacdo (MEYR):
Define as estratégias nacionais, como a Estratégia Nacional de Aprendizagem ao
Longo da Vida 2023-2030, que integra a FCT como um pilar para a inclusdo e o
desenvolvimento econémico.

Jobsplus: Agéncia publica de emprego responsavel por programas de
financiamento relacionados com a FCT, como o «Investing in Skills».

Institui¢cdes Educativas: Concebem e oferecem programas com componentes de
FCT integradas, muitas vezes co-desenvolvidas com empregadores e apoiadas por
politicas institucionais e gabinetes de colocacdo.

A coordenacdo entre estas entidades continua a ser crucial para sustentar e expandir
modelos eficazes de FCT em Malta. No entanto, persistem desafios para alcancar uma
total coeréncia politica e garantir o envolvimento consistente dos empregadores.

39



<> wbl

O quadro para as qualificacdes profissionais em Portugal é definido pelo Sistema
Nacional de Qualificacdes (SNQ), que é gerido pela Agéncia Nacional para a Qualificagao
e o0 Ensino Profissional (ANQEP). A ANQEP implementa este sistema para garantir que as
qualificacdes estejam alinhadas com as necessidades do mercado de trabalho e com os
padrbes europeus, incluindo aqueles focados na Formacao em Contexto de Trabalho
(FCT). O SNQ rege a estrutura e o conteudo dos programas de formacao profissional,
incluindo cursos de formacdo e cursos profissionais que integram a FCT (ANQEP -
Instrumentos do Sistema Nacional de Qualificagbes, 2017). Este sistema define os
padrdes para as qualificacdes do EFP e assegura que a FCT seja integrada nos programas
profissionais relevantes.

A garantia da qualidade das praticas de Formag¢dao em Contexto de Trabalho também é
regulamentada através de contratos formais, avaliacao dos resultados de aprendizagem
e acreditacdo/certificacdo dos fornecedores. Os programas de aprendizagem em
Portugal sdo regidos por contratos formais entre alunos, entidades formadoras e
empresas, nos quais sao delineados os papéis e responsabilidades de cada parte,
garantindo que os componentes praticos da formacao estejam estreitamente integrados
com os ambientes de trabalho reais.

No que diz respeito a avaliacdao dos resultados de aprendizagem das praticas de FCT, a
responsabilidade é dividida entre as instituicdes, dependendo de onde estas praticas
estdo a ser empregadas: o Instituto do Emprego e Formagdo Profissional (IEFP) é
responsavel pelos programas de EFP; a Direcdo-Geral da Educacgao (DGEstE) supervisiona
os programas profissionais oferecidos nas escolas secundarias e a ANQEP supervisiona
a qualidade e a eficacia geral do sistema, garantindo o alinhamento com os padrdes
nacionais e europeus.

Quanto a acreditacao e certificacdo dos fornecedores de FCT, a Direcdo de Servicos de
Qualidade e Acreditacao (DSQA), uma unidade organica central da Direcdo-Geral do
Emprego e das Rela¢des Laborais (DGERT), tem a responsabilidade especifica de gerir o
Sistema de Certificacdo das Entidades Formadoras. A certificacdo dos fornecedores de
formacdo esta consagrada na Resolucdo do Conselho de Ministros n° 173/2007, que
aprova a Reforma da Formacdo Profissional (Presidéncia do Conselho de Ministros,
2007).
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Alinhamento com as politicas e
referenciais da UE

Varias politicas e quadros da UE apoiam o desenvolvimento da Formacao em Contexto
de Trabalho nos Estados-Membros, tais como:

» O Programa Erasmus+ (2021-2027) é a principal iniciativa da UE para a educacao,
formacdo, juventude e desporto. Centra-se na expansao de oportunidades,
promocdo da inclusdo, apoio as transicbes verde e digital e no refor¢co da
cooperacdo em toda a Europa na aprendizagem ao longo da vida. O Erasmus+
integra a FCT nas suas prioridades principais para o EFP e para as Institui¢cdes de
Ensino Superior de varias formas. Uma das suas principais iniciativas € apoiar a
mobilidade transnacional de aprendizes, estagiarios e estudantes de EFP e IES,
permitindo-lhes ganhar experiéncia pratica em ambientes reais noutros paises da
UE. Esta experiéncia internacional melhora a empregabilidade e o
desenvolvimento de competéncias em varias areas. Além disso, o Erasmus+
financia parcerias entre instituicdes educativas e industrias, que sdao essenciais
para criar programas de EFP que reflitam as necessidades reais do mercado de
trabalho. O programa também esta focado no desenvolvimento de competéncias
digitais e verdes, preparando os participantes para carreiras orientadas para o
futuro, e garante que o EFP seja inclusivo e acessivel, oferecendo apoio financeiro
e recursos a individuos de contextos desfavorecidos e com menos oportunidades.

> A Agenda Europeia de Competéncias baseia-se nas dez a¢des da Agenda de
Competéncias da Comissdao Europeia de 2016. Atualizada em 2020, a Agenda
estabelece objetivos a serem alcancados até 2025 e visa melhorar o
desenvolvimento de competéncias em toda a UE, alinhando-se com as prioridades
do Pacto Ecologico Europeu e da Estratégia Digital. Enfatiza a melhoria e a
requalificacdo de competéncias para atender as novas demandas do mercado de
trabalho por meio da FCT, promovendo iniciativas que apoiam as competéncias
digitais, verdes e fundamentais. Os principais objetivos da Agenda Europeia de
Competéncias incluem melhorar a aprendizagem ao longo da vida, promover a
qualidade do EFP e fortalecer parcerias com a industria. Apoia programas como a
Area Europeia da Educacdo e o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, com o objetivo
de criar uma forca de trabalho altamente qualificada e aumentar a
empregabilidade na UE. O Pacto para as Competéncias € uma das principais a¢des
da Agenda Europeia de Competéncias, com o objetivo de promover a melhoria e
a requalificacdo de competéncias em diversos setores. E um modelo de parceria
que apoia empresas e organizacbes a oferecer estagios de alta qualidade e
oportunidades de FCT, promovendo a cooperacdo entre empresas, prestadores
de formacdo e autoridades publicas.
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» Espaco Europeu da Educacao (EEE), que foi introduzido em 2020 com o objetivo
de estar plenamente estabelecido até 2025. Esta iniciativa substituiu o quadro
anterior conhecido como Educacao e Formagao 2020 (EF 2020). Embora o EF 2020
tenha servido como uma base valiosa para a coopera¢ao em matéria de educacao
e formacdao nos Estados-Membros da UE, o EEE baseia-se neste quadro com
prioridades atualizadas, incluindo uma maior énfase na transformacdao digital, na
inclusdo, nas transi¢Bes ecoldgicas e na promog¢ao de uma identidade europeia
comum. A AEA tem como objetivo criar um espaco de educacdo unificado e de
alta qualidade, onde a aprendizagem e o reconhecimento de competéncias sejam
continuos através das fronteiras, adaptando-se as necessidades em evoluc¢do do
panorama educativo da UE. A AEA promove a formacao baseada no trabalho,
integrando-a nas suas prioridades de educacao de qualidade, empregabilidade e
desenvolvimento de competéncias em toda a UE.

> Introduzido em 2021, o Plano de Acdo do Pilar Europeu dos Direitos Sociais
apoia a aplicacdo do Pilar Europeu dos Direitos Sociais, centrando-se em
condicdes de trabalho justas, igualdade de oportunidades, protecao social e
inclusdo. O plano define objetivos especificos a atingir até 2030, tais como ter
78% da populacao em idade ativa da UE empregada, proporcionar formacdo a
pelo menos 60% dos adultos anualmente e reduzir em 15 milhdes o nimero de
pessoas em risco de pobreza ou exclusdo social. Este plano de acdo esta
alinhado com as principais iniciativas da UE, incluindo o Pacto Ecolégico
Europeu, a Agenda de Competéncias para a Europa e a AEA, garantindo que os
direitos sociais sao uma parte essencial da estratégia de recuperac¢ao pos-
pandemia e de crescimento a longo prazo da UE.

> A Garantia para a Juventude da UE foi lancada em 2013 e reforcada em 2020 com
a iniciativa de Apoio ao Emprego dos Jovens. O seu objetivo é assegurar que todos
0s jovens com menos de 30 anos recebam uma oferta de emprego, educacao,
aprendizagem ou estagio de boa qualidade no prazo de quatro meses apés terem
ficado desempregados ou terem deixado o ensino formal. A Garantia para a
Juventude é fundamental para os esfor¢os europeus de combate ao desemprego
dos jovens e de promocdo de transices bem-sucedidas do ensino para a vida
ativa em todos os Estados-Membros.

> A Alianca Europeia para a Aprendizagem (AEA) foi criada em 2013 e continua a
funcionar no ambito dos objetivos mais amplos da AEA e da Agenda de
Competéncias para a Europa, centrando-se na melhoria da qualidade,
disponibilidade e atratividade dos programas de aprendizagem em toda a UE. A
AEA continua a ser fundamental na promogao de parcerias publico-privadas,
alinhando a formacdo com as necessidades do mercado de trabalho e
promovendo a aprendizagem como uma forma eficaz de FCT. Esta iniciativa
também estabelece colaboragdes com governos, empresas, parceiros sociais,
camaras de comércio e prestadores de EFP para oferecer programas de
formac¢do que aumentem a empregabilidade dos jovens, reduzam as lacunas de
competéncias e apoiem as oportunidades de aprendizagem ao longo da vida .

42


https://education.ec.europa.eu/about-eea/strategic-framework
https://commission.europa.eu/publications/european-pillar-social-rights-action-plan_en
https://eur-lex.europa.eu/EN/legal-content/summary/youth-guarantee.html
https://employment-social-affairs.ec.europa.eu/policies-and-activities/skills-and-qualifications/working-together/european-alliance-apprenticeships_en

<> wbl

Nos ultimos anos, a AEA também se expandiu para incluir aprendizagens digitais
e formagao em competéncias ecoldgicas, alinhando-se com as prioridades da

UE.

O Quadro Europeu para a Qualidade e a Eficacia da Aprendizagem (QEQEA) foi
adotado pelo Conselho da Unido Europeia em 2018 e fornece orientacdes e
critérios para garantir aprendizagens de elevada qualidade em todos os Estados-
Membros da UE. O quadro centra-se na melhoria das condi¢des de aprendizagem
e de trabalho dos aprendizes, estabelecendo critérios como uma remuneracao
justa, resultados de aprendizagem claros e apoio estruturado. O QEQEA é
implementado e continua a ser relevante no ambito de iniciativas mais alargadas
da UE, como a AEA e a Agenda de Competéncias para a Europa, uma vez que apoia
o compromisso da UE com a qualidade da formag¢do em contexto de trabalho.
Este quadro também desempenha um papel fundamental na AEA e noutros
programas a nivel da UE que visam colmatar o défice de competéncias e aumentar
a empregabilidade em toda a regido.

O Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e
Formacao Profissional (EQAVET) surgiu em 2009, na sequéncia de uma
recomendacdo do Parlamento Europeu e do Conselho. Trata-se de um quadro
europeu destinado a apoiar a garantia continua da qualidade (GCQ) e a melhoria
do EFP em toda a UE, ajudando os Estados-Membros a desenvolver e melhorar os
sistemas de GCQ nos seus programas de EFP. O EQAVET também apoia a
implementacdo da recomendacdo de 2020 sobre o ensino e a formacao
profissionais para a competitividade sustentavel, a justica social e a resiliéncia. A
presente recomendacdo sobre o EFP descreve a forma como o EQAVET pode ser
utilizado para reforcar a qualidade do EFP inicial e continuo e apresenta o quadro
completo do EQAVET.

A estratégia de EFP da Irlanda esta alinhada com o panorama politico mais alargado da

Unido Europeia, particularmente com a Agenda de Competéncias para a Europa (2020) e

a Recomendacao do Conselho sobre o Ensino e Formacgdo Profissionais (EFP) para uma

competitividade sustentavel, justica social e resiliéncia (2020). Estes quadros sublinham

a importancia de sistemas de EFP de elevada qualidade e a necessidade de percursos

flexiveis entre a educacao e o trabalho. O Quadro Nacional de QualificacBes (QNQ) da
Irlanda, que se integra no Quadro Europeu de Qualificacdes (QEQ), garante que as
qualificacdes da FCT sdo transparentes e transferiveis entre os Estados-Membros da UE,

facilitando a mobilidade e o reconhecimento de competéncias no mercado de trabalho

europeu.
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A estratégia Pathways to Work 2021-2025 apresenta uma abordagem abrangente e
promissora para combater o desemprego juvenil e melhorar as competéncias da mao de
obra na Irlanda. Apoia os jovens no acesso a oportunidades de formacao em contexto de
trabalho, o que ajuda a reduzir o desemprego juvenil. Uma pedra angular desta
estratégia € o relancamento e a expansao da Carta de Emprego dos Jovens em
colaboracdao com os empregadores, concebida para promover o recrutamento de jovens
desempregados através do Intreo, o servico publico de emprego irlandés. Esta iniciativa
reforca o empenho do governo em criar oportunidades equitativas para os jovens
entrarem no mercado de trabalho e obterem um emprego significativo. Um dos
principais destaques desta estratégia é a ambi¢do de aumentar o numero de novos
registos de aprendizagem para, pelo menos, 10 000 por ano até 2025, demonstrando
uma resposta proativa as exigéncias da industria e a escassez de competéncias. Este
objetivo visa ndo sé colmatar as lacunas existentes no mercado de trabalho, mas também
assegurar o desenvolvimento de uma mao de obra altamente qualificada que se alinhe
com as prioridades nacionais e da UE em matéria de ensino e formacao profissionais
(Labour Market Advisory Council & Martin, 2023).

Além disso, a oferta de 50 000 vagas de ensino e formacdo complementares (EFP)
sublinha a dedicacdo da Irlanda a aprendizagem ao longo da vida e ao refor¢co das
competéncias. Ao expandir o acesso a oportunidades de EFP de alta qualidade, a
estratégia alinha-se com o0s objetivos mais amplos da Unido Europeia, como os
delineados na Agenda Europeia de Competéncias e na Recomenda¢dao do Conselho
sobre EFP para a Competitividade Sustentavel, Equidade Social e Resiliéncia, bem como
no Programa do Governo publicado em 15 de janeiro de 2025. Estas medidas afirmam
coletivamente o compromisso do governo em criar um sistema robusto e inclusivo de
FCT que ndo so6 satisfaca as necessidades atuais da forca de trabalho, mas também apoie
o desenvolvimento econdmico e social a longo prazo.

A Alianca Europeia para a Aprendizagem (AEA), uma iniciativa da UE, influenciou a
expansdao dos modelos de formacao na Irlanda, incentivando o envolvimento dos
empregadores e garantindo a qualidade. A Estratégia de Educacao e Formacao Continua
2020-2024 da SOLAS operacionaliza ainda mais estes principios da UE a nivel nacional,
promovendo a inclusao e a inovacao nos sistemas de FCT. Além disso, as leis relativas as
autorizacdes de trabalho (2003-2014) regem os estagios e as colocacbes de trabalho para
estudantes de paises terceiros, assegurando o alinhamento com a legislacao laboral e os
quadros de mobilidade internacional.

O Quadro 4 identifica as varias entidades que informam os departamentos
governamentais sobre as necessidades de competéncias da Irlanda e orientam as
intervenc¢des politicas e estratégicas necessarias. O Quadro 5 enumera algumas das
intervencdes efetuadas pelo governo irlandés com base nos relatorios dos organismos
enumerados no Quadro 4.
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Tabela 4 Entidades para prever as necessidades de competéncias da Irlanda e informar as politicas e intervencdes necessdrias

Entidades Organizado por

Realiza e publica investigacdo e relatérios sobre o setor do ensino SOLAS
superior e complementar, bem como sobre outros setores conexos.

Aconselha o Governo sobre as necessidades futuras em matéria de Ministério das
competéncias e sobre as questdes associadas ao mercado de trabalho Empresas, do
que tém impacto no potencial nacional de crescimento das empresas e Comércio e do

do emprego. Os membros incluem departamentos governamentais, Emprego

agéncias de desenvolvimento empresarial, empresas, sindicatos, ensino

e formagdo complementares e a autoridade do ensino superior.

O CNS atua como uma plataforma para o envolvimento estratégico com Ministério do Ensino

a industria e os parceiros sociais, a fim de garantir que o Ministro e o Superior, da
Governo disponham de uma perspetiva alargada na formulacdo da |nvestigacdo, da
politica de desenvolvimento das competéncias e da forca de trabalho. Inovacdo e da Ciéncia

O Conselho trabalha de forma independente para fornecer ao governo
o aconselhamento estratégico necessario para adaptar e fazer evoluir
as suas politicas rapidamente e em sintonia com as necessidades de
competéncias em rapida muta¢do da sociedade e do mercado de
trabalho.
Existem 9 foruns regionais de competéncias na Irlanda, criados para:
e Ligar as pessoas nas suas regibes para satisfazer as suas
necessidades de competéncias
e Garantir que os empregadores e as empresas obtenham as
respostas de educag¢do e formag¢do de que necessitam
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https://www.solas.ie/research-lp/skills-labour-market-research-slmru/research/
https://www.solas.ie/research-lp/skills-labour-market-research-slmru/research/
https://www.solas.ie/research-lp/skills-labour-market-research-slmru/research/
https://www.skillsireland.ie/
https://www.skillsireland.ie/
https://www.skillsireland.ie/
https://www.gov.ie/en/organisation-information/7637e6-national-skills-council/
https://www.gov.ie/en/organisation-information/7637e6-national-skills-council/
https://www.gov.ie/en/organisation-information/7637e6-national-skills-council/
https://www.gov.ie/en/organisation-information/7637e6-national-skills-council/
https://www.gov.ie/en/organisation-information/7637e6-national-skills-council/
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Tabela 5 Acbes implementadas pelo Governo Irlandés

Acao

Skillnet Ireland

Springboard +

Iniciativa Capital

Humano

Descricao

O Fundo Nacional de Formacao (FNF) foi criado pela Lei do Fundo Nacional
de Formacdo, de 2000. Trata-se de um fundo especifico para apoiar a
formacdo de pessoas empregadas, de pessoas que procuram emprego e
para apoiar a aprendizagem ao longo da vida. A lei atribui financiamento a
investigacdo para fornecer informacdes sobre as atuais e provaveis futuras
necessidades de competéncias da economia. A lei exige que qualquer
excedente de financiamento permaneca na conta do NTF para permitir o
reinvestimento em atividades de formacao elegiveis.

A Skillnet Ireland trabalha em parceria com a industria e o setor da educacao
e da formacdo para fornecer programas de melhoria de competéncias
destinados a aumentar a competitividade das empresas, através de 70
Skillnet Business Networks.

Oferecer cursos de aperfeicoamento e requalificagdo para desenvolver a
base de talentos na Irlanda em setores-chave de crescimento da economia.
O Springboard+ € cofinanciado pelo Governo da Irlanda, através do Fundo
Nacional de Formacdo, e pela Unido Europeia.

O Pilar 1 da Iniciativa Capital Humano é financiado pelo Fundo Nacional de
Formacgao

Como apoia
desenvolvimento da FCT

O FNF é um fundo de base
ampla que apoia o ensino
superior, o ensino e a formagao
complementares, bem como
alguns programas de apoio as
empresas e ao emprego

Apoia a formag¢dao no local de
trabalho.

Exige que o estagio profissional
seja um elemento da oferta de
todos os programas a tempo
inteiro.

Apoia a FCT através do reforco
das competéncias, da
empregabilidade e da
colaboracao com a industria.
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Esta seccdo demonstrou que o governo irlandés dispde de boas estruturas para apoiar o ensino
profissional e superior e também para aconselhar sobre politicas. As organiza¢des
implementardao a FCT com base na capacidade de resposta do mercado e com base nos
recursos disponiveis.

Em Italia, o Ministério da Educacdo e do Mérito (Ministero dell'lstruzione e del Merito - MIM) e o
Ministério da Universidade e da Investigacdo (Ministero dell'Universita e della Ricerca -MUR), em
colaboracao com as regides, quando aplicavel, estdo a alinhar as politicas educativas italianas
com os objetivos mais amplos estabelecidos pela Unido Europeia, incluindo o reforco das
oportunidades educativas, a promocdo da mobilidade entre estudantes e professores e a
melhoria da qualidade e da inclusdo da educacdo a todos os niveis. Ambos os ministérios tém
varios organismos e agéncias que operam a nivel nacional com func¢des representativas,
consultivas, de acompanhamento e de avalia¢cdo. Estes incluem o Instituto Nacional de
Avaliacao do Sistema de Educacao (Istituto Nazionale per la Valutazione del Sistema di Istruzione -
INVALSI), o Instituto Nacional de Documentacdo, Inovacao e Investigacao Educativa (/stituto
Nazionale di Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa - Indire) e a Agéncia Nacional de
Avaliacdo dos Sistemas Universitarios e de Investigacao (Agenzia Nazionale per la Valutazione del
Sistema Universitario e della Ricerca - ANVUR). A gestao do Programa Erasmus+ é confiada a trés
agéncias nacionais com diferentes areas de especializacdo: o Instituto Nacional de
Documentacdo, Inovacao e Investigacdo Educativa (Istituto Nazionale di Documentazione,
Innovazione e Ricerca Educativa)INDIRE para o ensino escolar, o ensino superior e a educacao
de adultos; o Instituto Nacional para a Analise das Politicas Publicas (Istituto Nazionale per
I'Analisi delle Politiche Pubbliche) INAPP para o ensino profissional e a formacao profissional; e a
Agéncia Italiana da Juventude - Agenzia Nazionale per la Gioventu para o setor da juventude e
do desporto. O financiamento do Erasmus+ é gerido através de dois tipos de a¢des, uma a nivel
nacional, através das agéncias nacionais dos paises participantes no programa, e outra gerida
pela Comissao Europeia através da Agéncia de Execucdo relativa a Educacdo, ao Audiovisual e
a Cultura (EACEA) e da Agéncia de Execucdo para a Investigacao (REA).

A gestdo e a coordenagdo das iniciativas destinadas a melhorar as competéncias e a
requalificacdo em Italia sdo principalmente supervisionadas pelo Ministério do Trabalho e
Politicas Sociais, o Ministério da Educacao e Mérito e os Governos Regionais. Além disso, muitos
intervenientes, como as empresas, os trabalhadores, os prestadores de ensino e formacao, as
autoridades nacionais, regionais e locais, as camaras de comércio e os servicos de emprego
estdo entre os que contribuem para a consecucdo dos seus objetivos. Estas entidades
trabalham coletivamente para garantir o alinhamento das iniciativas de desenvolvimento de
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competéncias e s objetivos estratégicos da Italia para a recupera¢dao econdmica e a resiliéncia
da forca de trabalho.

Em 2020, a Italia lancou a sua Estratégia Nacional para as Competéncias Digitais, uma parte
fundamental da iniciativa Republica Digital, que visa reduzir o fosso digital da Italia em relacao
a Europa e combater as disparidades internas. A estratégia visa quatro dominios principais:
Ensino Superior e Formacao, Forca de Trabalho Ativa, Competéncias Especializadas em TIC e
Cidadaos, cada um centrado no refor¢o de competéncias digitais especificas. Esta abordagem
visa reforcar as competéncias digitais e a inclusao a nivel nacional.

Além disso, no ambito do Plano Nacional de Recuperacdo e Resiliéncia da Italia (Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza), um dos objetivos é estabelecer um sistema nacional de aprendizagem
ao longo da vida acessivel a todos, independentemente do estatuto profissional, com o objetivo
de atingir a meta europeia de 50% de adultos que participam em atividades de formacao pelo
menos uma vez em cada 12 meses até 2025. Este objetivo, para além de promover a inclusao
social e o desenvolvimento cultural, representa um requisito estrutural para a transi¢ao para
uma economia sustentavel e digital.

A Garantia para a Juventude em Italia é gerida através de uma estreita colaboracdo entre o
Ministério do Trabalho e das Politicas Sociais, as regifes, os centros de emprego e o0s
organismos privados acreditados. Anteriormente financiadas através do Programa
Operacional Nacional para a Iniciativa de Emprego dos Jovens (PON I0G), as medidas da
Garantia para a Juventude prosseguem e estao também incluidas no Programa Nacional para
a Juventude, as Mulheres e o Trabalho 2021-2027, financiado pelo Fundo Social Europeu (FSE)
e por fundos nacionais. Especificamente, a prioridade 1 do programa centra-se em facilitar a
entrada dos jovens no mercado de trabalho. O seu objetivo € alcancar, envolver e motivar os
jovens entre os 15 e 0s 34 anos, especialmente os mais afastados do trabalho, e oferecer-lhes
oportunidades concretas através de um percurso personalizado, que comeg¢a com a rece¢ao
nos gabinetes regionais, passa pela orientacao especializada, acompanhamento e termina com
uma oferta de trabalho, aprendizagem, estagio ou formacao.

Em Italia, a implementacdo da Alianca Europeia para a Aprendizagem (AEA) centra-se no
reforco e na promocdo da aprendizagem como instrumento fundamental para melhorar a
transicao dos jovens do ensino para o trabalho. Em 26 e 27 de junho de 2023, realizou-se em
Bruxelas o evento de celebracdo do 10.° aniversario da AEA, que reuniu os principais peritos,
decisores politicos e partes interessadas, incluindo a Emilia-Romanha, que aderiu a Alianca
nessa ocasido. A regido esta empenhada em promover os varios tipos de aprendizagem como
um canal privilegiado de acesso ao mundo do trabalho para os jovens. A EURES Puglia, agindo
em nome do departamento competente, também apresentou uma proposta de projeto para
se tornar membro da alianca e utilizar a ferramenta de formacgao na area local.
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Na Italia, a aplicacdo do EQAVET é efetuada através de um sistema estruturado para garantir a
qualidade e a efic4cia dos programas de ensino e formacdo profissional. E coordenado pelo
Ministério da Educacao e do Mérito e pelo Ministério do Trabalho e das Politicas Sociais, que
trabalham em estreita colaboracdo com as Regides e as Provincias Autonomas. Estas Ultimas
desempenham um papel fundamental na gestdo e na regulamentacao dos cursos de formacao
profissional. Para facilitar a implementacao, foi criado um Ponto de Referéncia Nacional para
ligar os niveis nacional e europeu, promovendo a disseminacdo de boas praticas e ferramentas
desenvolvidas no ambito europeu. Como ja foi referido, o Ponto de Referéncia Nacional para a
Italia esta sediado no INAPP desde 2006.

Malta incorpora ativamente os principios europeus no seu quadro politico nacional de
formac¢do em contexto de trabalho. O Quadro Europeu para a Qualidade e Aprendizagem Eficaz
(QEQEA) informa muitas das diretrizes de qualidade da MFHEA, particularmente em relacao
aos resultados de aprendizagem, planos de formagdo estruturados e critérios de avaliagao.
Além disso, a participacdo no Programa Erasmus+ permite que os alunos e as instituicbes
maltesas beneficiem do financiamento e da colaboracdo da UE para experiéncias
transnacionais de FCT.

A estrutura da FCT de Malta é apoiada por um quadro juridico e institucional abrangente, com
um forte alinhamento com as estratégias da UE. No entanto, a sensibilizacao e a percec¢do da
eficacia variam, o que indica a necessidade de uma maior visibilidade das politicas, do reforco
das capacidades e de uma governac¢ao simplificada. O aumento do envolvimento das partes
interessadas e a colaboragdo entre agéncias serdo cruciais para incorporar ainda mais a FCT
como uma componente principal da educac¢ao e formacdo em Malta.

A Agéncia Nacional Erasmus+ Educacdo e Formacdo € responsavel pela supervisdao do
Programa Erasmus+ em Portugal, assegurando que as instituicdes do pais possam tirar partido
das oportunidades internacionais de FCT, dos programas de intercambio para reforcar as
capacidades dos estudantes e das parcerias internacionais.

Em Portugal, a implementacdo de praticas associadas ao Pacto para as Competéncias € da
responsabilidade partilhada de varias organizacbes. O Ministério do Planeamento gere a
governacdo nacional de iniciativas que visam reforcar os esforcos de melhoria de competéncias
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e requalificacdo, em linha com os objetivos de recuperacdo e resiliéncia de Portugal,
promovendo iniciativas centradas na FCT.

Além disso, a Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP)
desempenha um papel significativo no apoio ao ensino e formacgdo profissionais, alinhando-se
com os objetivos do Pacto para as Competéncias. A ANQEP colabora com varias partes
interessadas na implementacao de acdes de requalificacao e requalificacdo em todo o pais.

O Ministério da Educa¢do portugués, através dos seus varios departamentos, trabalha em
colaboracdo com outros organismos nacionais, como a ANQEP e a Dire¢do-Geral da Educacao
(DGE), para alinhar as politicas educativas de Portugal com os objetivos do Espac¢o Europeu da
Educacao.

Organizacbes como o Ministério da Educacdo, a ANQEP, o IEFP, a DGE e a Confederacao
Empresarial de Portugal (CIP) — um dos principais representantes dos empregadores em
Portugal — colaboram para garantir que as politicas nacionais de Portugal estejam alinhadas
com os objetivos estabelecidos no Pilar Europeu dos Direitos Sociais, com um foco particular
na melhoria do acesso a educacao e formacdo, melhorando a qualidade do emprego, bem
como promovendo e apoiando a FCT em Portugal, integrando-a em programas de formacgao
profissional, educagao e emprego.

Portugal estabeleceu um plano sélido para a implementagao da estratégia da Garantia para a
Juventude (Conselho de Ministros, 2013) e um site dedicado a Garantia para a Juventude foi
lancado em janeiro de 2014. O portal permite que os participantes se inscrevam para serem
registados na Garantia para a Juventude e apresenta informacdes sobre o programa e os
servicos/ofertas disponiveis. As organizacdes também podem registar-se para aderir a rede de
prestadores. O Instituto do Emprego e Formacao Profissional desempenha um papel central
na coordenacdo deste programa em Portugal, oferecendo apoio aos jovens através de varias
oportunidades de emprego e formacdo. A iniciativa envolve também a colaboracdo com outras
entidades, incluindo autoridades regionais e locais, instituicdes de ensino e empresas.

O compromisso de Portugal com a AEA reflete-se na sua participacdo ativa na alianca e no seu
alinhamento com os objetivos da iniciativa. As instituices portuguesas, incluindo o IEFP e a
ANQEP, participam ativamente nas atividades da AEAF. O seu envolvimento inclui a organiza¢ao
de eventos, a partilha de boas praticas e a colaboracdo com outros paises europeus para
melhorar os sistemas de aprendizagem.

Além disso, de acordo com a pagina da AEA da Comissao Europeia, 475 organizacbes em toda
a Europa comprometeram-se a melhorar as suas ofertas de formacdo, sendo 24 delas
institui¢cbes portuguesas.

Desde 2018, Portugal tem feito progressos significativos na implementacdo do Quadro
Europeu para a Qualidade e Eficacia da Aprendizagem Profissional (QEQEA), incluindo a plena
implementacdo de critérios como contratos escritos, remuneragdo/compensacao,
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componentes do local de trabalho, protecdo social e garantia de qualidade. Continuam a existir
desafios em areas como o apoio financeiro as empresas e percursos flexiveis para os
aprendizes. Em particular, o IEFP financiara a mobilidade internacional dos aprendizes no
periodo 2021-2027, com o objetivo de reforcar a qualidade da aprendizagem e garantir um
melhor acompanhamento dos diplomados. Além disso, a Comissdao para a Igualdade no
Trabalho e no Emprego (CITE) propds, em junho de 2020, ferramentas para combater a
segregacdo de género nas escolhas profissionais, desafiando os esteredtipos de género
(Comissao Europeia, 2021).

Os principais desenvolvimentos em Portugal incluem:

O projeto «A aprendizagem gera emprego», que esta a expandir-se para outros setores, como
0 automovel, a construcdo e o téxtil.

O compromisso do IEFP em melhorar a qualidade da formacdo através de medidas como a
criacdo da Rede de Parceiros de Exceléncia para a Aprendizagem e a promogdo da formacao
através de campanhas.

A ANQEP langou um concurso publico em junho de 2020 para atualizar o catalogo nacional de
qualificagcdes, com impacto nas futuras reformas do sistema de aprendizagem.

Em Portugal, a implementacdao do quadro europeu de garantia da qualidade no ensino e
formacao profissionais (EQAVET) é supervisionada pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo e
o Ensino Profissional. Na qualidade de ponto de referéncia nacional para o EQAVET, a ANQEP
assegura que as instituicdes de ensino e formacao profissionais se alinhem com as normas
europeias de garantia da qualidade, fornecendo orientacdo, ferramentas e apoio para a sua
aplicacao.

O quadro EQAVET esta integrado nas politicas e legislacao nacionais de Portugal. O Decreto-Lei
n.° 92/2014 e as suas alteracbes estabelecem o quadro de governacdo para o EFP, integrando
os principios EQAVET no Sistema Nacional de Qualifica¢cdes (Ministério da Educagao e Ciéncia,
2014). Isto garante que todos os prestadores de EFP, incluindo cursos de formacdo e outros
programas profissionais, implementem mecanismos internos de garantia da qualidade
baseados nos indicadores EQAVET. A implementacdo do EQAVET em Portugal envolve uma
forte énfase na monitorizacao e avaliagao. A ANQEP recolhe e analisa dados sobre a progressao
dos estudantes, as taxas de conclusdo e a empregabilidade dos diplomados, garantindo que
os programas de formacdo profissional preparam eficazmente os estudantes para o mercado
de trabalho. O Sistema de Garantia da Qualidade para Escolas Profissionais garante ainda o
cumprimento das normas EQAVET através da realiza¢do de auditorias e avalia¢cdes regulares
das instituicGes de EFP.

Um aspeto fundamental do EQAVET em Portugal é a melhoria continua e o envolvimento das
partes interessadas. A ANQEP colabora com empregadores, parceiros sociais e prestadores de
servicos educativos para aperfeicoar os programas de EFP, garantindo que estes respondam
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as necessidades em constante evolucdo do mercado de trabalho. Portugal também esta
ativamente envolvido na colaboracdo internacional e na apresentacao de relatorios a UE no
ambito do EQAVET. A ANQEP participa em avalia¢des interpares e intercambios de boas
praticas com outros paises europeus, garantindo que o sistema portugués de EFP esta em
sintonia com os desenvolvimentos europeus. Além disso, a agéncia apresenta relatérios a
Comissado Europeia sobre os progressos e as medidas tomadas para melhorar a garantia da
qualidade no ensino profissional.

Os dados e a literatura disponiveis posicionam a Formagao em Contexto de Trabalho como
uma componente essencial dos sistemas de ensino e formacado profissional, e cada um dos
quatro paises — Irlanda, Italia, Malta e Portugal — desenvolveu a sua prépria abordagem para
integrar a ABT nos seus quadros de ensino e formacado, especialmente no ensino superior (mais
informacdes sobre este assunto na proxima seccao). As politicas e estruturas em vigor refletem
as diferentes necessidades e contextos socioecondmicos de cada pais, ao mesmo tempo que
se alinham com as diretivas e quadros da Unido Europeia.

Governacao:

e Irlanda: O Departamento de Educacdo Superior e Continuada, Investigacao, Inovagao e
Ciéncia cria politicas para os setores do ensino superior (ES), educacdo continuada (EC)
e investigacdo na Irlanda. No setor do ensino superior, a Autoridade do Ensino Superior
€ 0 6rgdo estatutario de planeamento e desenvolvimento do setor do ES. O setor do HE
na Irlanda é composto por universidades, universidades tecnolégicas e institutos de
tecnologia, todos os quais atribuem qualificacdes no NFQ para os seus programas de
estudo. No setor do ensino superior e do ensino voluntario, a SOLAS apoia os Conselhos
de Formacao Educacional para proporcionar oportunidades de FCT aos seus alunos. A
Quality and Qualifications Ireland (QQI), a agéncia estatal responsavel pela garantia da
qualidade do ensino e formacgao continuos e do ensino superior na Irlanda, fornece
diretrizes e orientacdes a todos os setores da educacdo, em conformidade com o
Quadro Nacional de Qualificacbes (NFQ), garantindo assim que todas as qualifica¢cdes
sdo reconhecidas a nivel nacional e internacional. No setor do HE, os Institutos de Ensino
Superior sao 0s organismos responsaveis pela atribuicao de qualificacbes para todos os
programas com FCT, enquanto no setor do FE, o organismo responsavel pela atribuicao
de qualifica¢cdes € a QQI.

e Itdlia: O Ministério do Trabalho e Politicas Sociais, o Ministério da Educac¢ao e Mérito,
0s governos regionais, o Instituto Nacional de Documentacdo, Inovacdo e Investigacao
Educacional (INDIRE), o Instituto Nacional de Andlise de Politicas Publicas (INAPP) e o
Instituto Nacional de Avaliagdo do Sistema de Educacdo e Formacao (INVALSI) regem a
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FCT, com as autoridades regionais a desempenharem um papel fundamental no
planeamento e implementac¢ao dos programas.

Malta: A Autoridade de Ensino Superior e Continuado de Malta (MFHEA), o Ministério
da Educacdo, Desporto, Juventude, Investigacdo e Inovagdao (MEYR) e a Jobsplus sdo
responsaveis pela governacao e garantia da qualidade da FCT.

Portugal: A FCT é supervisionada pelo Instituto do Emprego e Formacao Profissional
(IEFP), pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo e a Educacao Profissional (ANQEP) e
pelo Ministério da Educagao.

Politicas-chave:

Irlanda: As politicas com impacto no ensino superior incluem a Estratégia de Ensino
Superior e Formacao (FET) 2020-2024, a «Estratégia de Transformacdo da Aprendizagem
2022-2024» da SOLAS e o Plano de Acdo para a Aprendizagem, que se concentram no
aumento das inscrices em programas de aprendizagem e na aprendizagem ao longo
da vida. No ensino superior, o desenvolvimento de politicas é influenciado pela
Estratégia Nacional para o Ensino Superior até 2030, a Estratégia Nacional de
Competéncias 2025 e as politicas de competéncias e envolvimento implementadas
através de iniciativas como a Iniciativa de Capital Humano, Springboard+ e o Fundo para
o Avanco Tecnolégico.

Italia: O Plano Nacional de Recuperacdo da Italia, o Sistema Dual e o Programa Nacional
para a Juventude, as Mulheres e o Trabalho 2021-2027 visam melhorar a

empregabilidade dos jovens, o ensino profissional e a correspondéncia entre a
educacao e a formacao e o trabalho.

Malta: A Lei da Aprendizagem e Formacdo em Contexto de Trabalho (2018), o MQF e
estratégias nacionais como a Estratégia Nacional de Aprendizagem ao Longo da Vida
2023-2030 orientam as politicas de FCT.

Portugal: A Lei da Aprendizagem de Portugal, o Pacto para as Competéncias e as
reformas do ensino profissional centram-se em melhorar o acesso a formagdo em
contexto de trabalho e garantir o alinhamento com a Agenda Europeia de
Competéncias.

Alinhamento com a UE:

Irlanda: As politicas de FCT estdo alinhadas com a Agenda Europeia de Competéncias,
a Alianca Europeia para a Aprendizagem (AEA) e o Quadro Europeu de Qualifica¢des
(EQF), facilitando a mobilidade de competéncias entre os paises da UE.

Italia: A Itdlia segue o Quadro Europeu para a Qualidade e Eficacia da Aprendizagem
Profissional (QEQEA) e participa na Alianca Europeia para a Aprendizagem Profissional,
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integrando as politicas da UE em matéria de aprendizagem profissional e educacao
profissional.

Malta: Malta adere as diretrizes do QEQEA e do Erasmus+, garantindo que as praticas
de FCT cumprem as normas de qualidade da UE e apoiam oportunidades de
aprendizagem transfronteiricas.

Portugal: Portugal participa ativamente na Alianca Europeia para a Aprendizagem
(AEA), no EQAVET e alinha-se com a Agenda Europeia de Competéncias para melhorar
os padrdes de ensino e formacao profissional.

Garantia de qualidade:

Irlanda: A garantia de qualidade para todos os programas, incluindo programas FCT ou
aqueles que incorporam FCT, é gerida pelo organismo de certificacdo relevante,
seguindo as diretrizes da QQI; no ensino superior, trate-se de universidade,
universidade tecnoldgica ou instituto de tecnologia, seguindo as diretrizes da QQI; no
setor do ensino profissional, a garantia de qualidade é gerida através da QQI, a agéncia
estatal responsavel pela promoc¢do da qualidade, integridade e reputacao do sistema
de ensino superior e profissional da Irlanda. Todas as qualifica¢cBes sdo mapeadas para
o NFQ, garantindo que sejam reconhecidas a nivel nacional e internacional.

Italia: O INAPP, enquanto Ponto de Referéncia Nacional EQAVET, realiza a promocao,
implementacdo e desenvolvimento do Quadro Europeu de Garantia da Qualidade;
investigacao e estudos relacionados com metodologias de garantia da qualidade e a
adocao de ferramentas de garantia da qualidade relevantes, tais como a autoavaliacao

e a revisao por pares.

Malta: A MFHEA supervisiona a garantia da qualidade da FCT através das Orientacdes
2023, garantindo que a FCT é monitorizada, orientada e avaliada de acordo com as
normas da UE.

Portugal: A ANQEP garante a qualidade da formacdo profissional, incluindo a FCT,
através da adesdo ao EQAVET e a legislacdo nacional que integra mecanismos de
garantia da qualidade nos programas de formacao.

Foco setorial:

Irlanda: A FCT centra-se no ensino profissional, no ensino superior e no ensino superior
em todos os setores, incluindo tecnologia, bio farmacéutica, competéncias ecolégicas,
competéncias digitais, incluindo IA e aplicagdo num contexto empresarial, conversao de
competéncias em TIC, ambiente construido sustentdvel, energia edlica offshore
renovavel, setor financeiro e outras areas empresariais, como marketing ou gestao da
cadeia de abastecimento, com o objetivo de satisfazer as exigéncias da industria e
melhorar a empregabilidade.
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Italia: A Itdlia tem como alvo o emprego juvenil e o ensino profissional, com especial
énfase na reducdo do desemprego juvenil e no reforco das competéncias para
promover a transicao para o mercado de trabalho; e na integracdo da FCT através do
sistema de aprendizagem dual.

Malta: A FCT em Malta esta focada no reforco das competéncias digitais e ecoldgicas,
abordando a transicdo do pais para estes setores.

Portugal: O sistema FCT de Portugal da prioridade a formacdao profissional,
particularmente em competéncias ecoldgicas, e visa apoiar o desenvolvimento
sustentavel através de experiéncias de aprendizagem pratica.

Desafios:

Irlanda: A implementacdo dos programas de FCT pode variar, uma vez que ndo existe
uma abordagem padrdo acordada para a implementacdo e, por conseguinte, a eficacia
das intervenc¢des de FCT é afetada pelo envolvimento e pela capacidade das partes
envolvidas (industria e IES ou FET).

Italia: Existem desafios relacionados com as lacunas de competéncias, o alinhamento
entre os curriculos educativos e as necessidades do mercado de trabalho, a utilizagao
eficaz dos estagios e a subutilizacdo dos programas de aprendizagem.

Malta: A eficacia da FCT é afetada pelo envolvimento das partes interessadas e pela
necessidade de reforco das capacidades nas instituicbes de ensino e nas entidades
empregadoras.

Portugal: O apoio financeiro as empresas, em particular aos pequenos empregadores,
e a garantia da igualdade de género no ensino profissional continuam a ser desafios
permanentes.

Em conclusao, a abordagem de cada pais a FCT esta em conformidade com as diretivas da UE,
mas é moldada pelo seu contexto socioecondmico Unico. A Irlanda centra-se em estagios,
internatos, aprendizagem e aprendizagem ao longo da vida, Portugal centra-se na
aprendizagem ao longo da vida e em programas de aprendizagem, Malta da prioridade a
colaboracdo com empregadores e instituicdes de ensino, e as reformas da Italia visam
combater o desemprego juvenil e criar vias de acesso ao mercado de trabalho através de
modelos de educacdo dual. Os quadros de garantia da qualidade, como o EQAVET e o QEQEA,
sao fundamentais para manter padrdes elevados em todos os paises, garantindo que a FCT
continue a ser relevante e eficaz no desenvolvimento das competéncias necessarias para as
economias futuras.

55



<> wbl

Melhores praticas em FCT

Para efeitos desta investigacdo, foram identificados pelo menos trés casos de melhores
praticas em FCT em cada pais do consércio. Aqui esta uma visao geral de cada melhor pratica:

1.

Programas de Estagio da TU Dublin (Faculdade de Economia). Anualmente, sao
oferecidas oportunidades de estagio a milhares de estudantes em muitos programas
da Universidade Tecnoldgica de Dublin, e muitos deles aproveitam as oportunidades de
FCT na Faculdade de Economia. Os estudantes realizam um estagio no terceiro ano do
seu curso de quatro anos (Nivel 8 no NFQ), com durac¢do de 15 semanas a 6 meses, em
programas que incluem cursos de bacharelato, tais como BSc (Hons) em Marketing, BA
(Hons) em Marketing Digital, BBS (Hons) em Negdcios Internacionais, todos programas
de nivel 8 no NFQ. O objetivo é dotar os alunos de competéncias praticas no local de
trabalho, melhorar a empregabilidade e estabelecer fortes ligacdes com a indUstria.

Praticas-chave e o seu impacto
Pré-colocacao

>

Fundamental para a preparacdo dos alunos antes do estagio profissional € um
modulo de pré-colocacdo, apoiado por varios recursos e servicos com o apoio do
gabinete de carreiras, concebido para desenvolver as competéncias FCT dos
alunos, tais como competéncias para entrevistas e preparacao de CV. Em muitos
casos, 0 moédulo de pré-colocagdo é um pré-requisito que os alunos devem
cumprir para avancarem para a sua colocag¢do. Algumas formacdes, incluindo a
de Marketing Digital, incluem ferramentas baseadas em IA para a preparac¢ao de
entrevistas simuladas, garantindo que os alunos ganhem experiéncia e
confianca. Além disso, é dada énfase a interacdo com a indUstria antes da
colocacdo, para familiarizar os alunos com o contexto mais amplo da industria e
garantir mais coloca¢des antecipadamente.

Pacote inicial: O professor distribui um pacote inicial aos alunos que irdo para o
estagio. Este pacote inclui uma descricdo do mddulo, informacbes sobre o
programa e requisitos ECTS para FCT.

As sessdes de mindfulness oferecidas pela TU Dublin tém se mostrado eficazes
para ajudar os alunos a gerir o stress e a ansiedade antes e durante os estagios.
Envolver ex-alunos como mentores e modelos: Como pratica recomendada, 0s
alunos que ja concluiram estagios FCT sdao convidados pelos professores a
partilhar as suas ideias, experiéncias e licdes aprendidas com os alunos atuais
que estdo prestes a embarcar nos seus préprios estagios. Isto melhora a
preparacdo dos alunos para o estagio e motiva-os, reduzindo assim a incerteza.
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Estagio

>

Contrato de trabalho e diario de bordo:

a. Um contrato de trabalho é assinado entre o aluno e o empregador
para formalizar as responsabilidades e manter a responsabilidade
pelo estagio

b. Um diario de bordo é preenchido pelos alunos durante o estagio,
permitindo que os professores identifiquem problemas
antecipadamente e acompanhem o progresso dos alunos.

Durante os estagios, chamadas regulares permitem que os professores avaliem
o progresso dos alunos e resolvam os desafios antecipadamente.

Reunides tripartidas - Alguns programas incluem uma reunido tripartida, que é
uma reuniao estruturada entre o aluno, o supervisor da universidade e o mentor
do local de trabalho para definir expectativas e avaliar a experiéncia de
aprendizagem geral.

Envolvimento da industria e apresentacdes de demonstracdo: Os parceiros da
industria sdo incentivados a retornar no final dos estagios para avaliar as
contribuicbes dos alunos, promovendo relacSes mais fortes entre a academia e
a industria. As apresentacdes de demonstracdo permitem que os alunos
apresentem o seu trabalho no local e online, reforcando a aprendizagem e as
ligacBes com a industria.

Avaliacao de desempenho e etiqueta profissional: Os estudantes sao submetidos
a avaliacdes de desempenho pelos seus empregadores. Além disso, sao
incentivados a enviar uma mensagem de agradecimento aos seus gestores,
facilitando conexdes profissionais de longo prazo. Isso é altamente incentivado
em todos os programas da TU Dublin.

Cooperacgao da Universidade de Limerick. O estagio de licenciatura na Universidade
de Limerick (UL) € gerido através de uma unidade central chamada Divisdo de Educacao
Cooperativa e Carreiras da UL e € denominado programa de educag¢do cooperativa, mais
normalmente referido como «Co-op». O Co-op esta bem estabelecido e é considerado

fundamental para a filosofia educativa da UL. Tem uma abordagem central para os

estagios, garantindo que estes sao geridos de forma eficiente como parte integrante da
experiéncia dos estudantes e do seu progresso académico. Os estagios tém uma
duracdo minima de 6 meses e sdo acreditados academicamente com 60 créditos ECTS.
O Co-op coloca mais de 2000 estudantes de 56 programas de licenciatura nas areas de
negaocios, ciéncias, tecnologias da informacao, engenharia, artes, humanidades, ciéncias
sociais e artes performativas.

Os beneficios do programa cooperativo incluem liga¢des organizadas e estabelecidas
entre a universidade e a industria e uma gestao eficiente e econdmica dos estagios em
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todos os programas académicos, o que leva a resultados sélidos para os licenciados
(Universidade de Limerick, 2025).

O Gabinete INTRA (/Ntegrated TRAining) da Universidade da Cidade de Dublin (DCU) foi
criado de forma semelhante e gere o programa de estagios da DCU. Oferece uma
abordagem integrada ao estagio profissional, proporcionando uma experiéncia do
mundo real que melhora as competéncias de empregabilidade dos licenciados (DCU,
2025).

Programa Nacional de Aprendizagem. E um programa de educacdo e formacio
estruturado que combina e alterna formalmente a Formag¢do em contexto de trabalho
com a aprendizagem num centro de educacao ou formacdo. Este modelo esta bem
estabelecido e é compreendido internacionalmente. A Figura 3 apresenta um
panorama do programa de aprendizagem na Irlanda em dezembro de 2024. O
programa de aprendizagem na Irlanda foi agora alargado para incluir aprendizes em
areas nao tradicionais, incluindo, entre outras, setores como seguros, marketing digital,
contabilidade, finangas e vendas.

Irish apprenticeship
SYStem in 2024 Snapshot 31 December 2024

O
V77
\Qzﬁé?

(29,772 3493

APPRENTICESHIP
POPULATION REGISTRATIONS OF WHICH

Figura 3: Visdo geral dos programas de aprendizagem na Irlanda em dezembro de 2024 (Solas, 2024)
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Permitir que os estudantes sigam diferentes caminhos para o emprego tem sido uma
conquista e um exemplo de como pegar as melhores praticas em areas tradicionais de
aprendizagem e aplicar o processo com sucesso em areas de negocios.

4. Modelo Aprender e Trabalhar da TU Dublin. O curso Learn + Work da TU Dublin em
Instrumentacdo de Processos e Automacao fornece um canal de talentos qualificados,
procurados e prontos para o trabalho nas industrias STEM por meio de parcerias com a
industria.

. O programa combina a forca da educacdo universitaria com estagios
profissionais no estilo de aprendizagem. Este curso foi concebido
especificamente para formar graduados universitarios prontos para o
trabalho no menor tempo possivel.

. Todos os anos, os estudantes dividem o seu tempo entre blocos de estudo a
tempo inteiro na universidade e periodos significativos de estagios
remunerados com parceiros da industria.

Tabela 6: Estrutura do curso Learn + Work

“ Setembro-janeiro (Sem | Fevereiro-Maio (Sem 2) Maio-agosto (Sem 3)
1)

Faculdade 5 dias por Faculdade 5 dias por Estagio na industria 5 dias
semana semana por semana
Faculdade 5 dias por Faculdade 1 dia por Estagio na industria 5 dias
semana semana; Estagio na por semana

industria 4 dias por semana
Faculdade 5 dias por Faculdade 1 dia por Estagio na industria 5 dias
semana semana; Estagio na por semana

industria 4 dias por semana

Feedback do parceiro industrial:

«Temos acesso a licenciados que chegam com um elevado nivel de experiéncia na industria
desde o primeiro dia. Através do seu estdgio de trés anos connosco, eles jd estdo integrados
na cultura da nossa organizagéo, compreendem como trabalhamos e como é trabalhar num
ambiente desafiante.»

O Anexo 1 contém uma tabela detalhada sobre as melhores praticas identificadas na
Irlanda.
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«Aprendizagem dupla: ensino superior e investigacao», esta melhor pratica consiste
numa aprendizagem dupla para o ensino superior e a investigacao desenvolvida pela
faculdade de engenharia da Universidade de L'Aquila (UnivAQ) e pela Enel. Fundada em
1962, a Enel é a maior empresa de eletricidade da Italia e sempre contribuiu para o seu
desenvolvimento econdmico e social. Uma sele¢do de 11 estudantes do segundo ano
de um mestrado em engenharia elétrica é contratada pela Enel com um contrato de
aprendizagem para adquirir experiéncia direta na area da producdo e distribuicdo de
eletricidade. A UnivAQ e a Enel criaram um curriculo integrado com nog¢8es que
atendem as necessidades atuais do mundo da produc¢do, da transicao energética e da
digitalizacdo dos processos de trabalho. O programa alterna entre aulas e estudo em
sala de aula e formacao técnico-profissional realizada diretamente na fabrica, e os
estudantes serdao apoiados por um tutor da UnivAQ e outro da Enel. A partir do ano
letivo de 2023/2024, 15 estudantes do segundo ano do curso de mestrado em
Engenharia Elétrica alternam aulas e estudo com formagdo técnica e profissional na
empresa.

O principal objetivo da primeira edi¢do foi desenvolver uma compreensdo pratica e
aprofundada dos processos e tecnologias no setor energético, que é altamente
competitivo e muito dinamico. Para a Enel, a iniciativa visa transmitir novas
competéncias, mas também esta alinhada com o compromisso do Grupo de fornecer
formacdo de qualidade. A Enel quer inspirar os jovens com uma maior consciéncia das
inumeras oportunidades no setor energético e atrair os melhores talentos. O objetivo
da segunda edicdo é, de facto, obter um diploma universitario enriquecido por
conteudos educativos altamente profissionalizantes.

Nao foram encontrados desafios na implementac¢ao do programa. O Unico aspeto critico
diz respeito ao facto de o numero de participantes ter diminuido de 15 para 11 em
comparacdo com a primeira edi¢do do projeto, que teve lugar em 2023. A reputac¢ao da
Enel pode ser considerada um facilitador na implementac¢do da pratica, dada a sua
atratividade como empregador. O principal impacto observado é que os estudantes
adquirem conhecimentos praticos na sua area de trabalho antes de concluirem os seus
estudos. A Enel, por outro lado, conseguiu atrair e selecionar excelentes recursos que ja
foram formados com competéncias especificas.

Em outubro de 2025, sera lancada a terceira edicdo do programa experimental de
Estagio em Ensino Superior e Investigacdo. A Enel oferecera a 15 estudantes a
oportunidade de iniciar uma relacdo de trabalho como aprendizes ao mesmo tempo em
que concluem o Ultimo ano do seu mestrado em Engenharia Elétrica. O programa de
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aprendizagem € desenvolvido através da alternancia entre a frequéncia de aulas na
Universidade e a presenca na empresa para formacao técnico-profissional e para iniciar
simultaneamente uma experiéncia de trabalho consistente com os estudos realizados,
num contexto de trabalho dinamico, que permite a aquisicdo de competéncias que
podem ser imediatamente utilizadas no trabalho.

“Eunice - Universidade Europeia”’. A Universidade de Catania faz parte do projeto
Eunice - “A Universidade Europeia de Educacdo Personalizada”, financiado pelo
programa Erasmus+ de 2020 a 2023 (primeira convocatoria) e, posteriormente, de 2023
a 2027 (segunda convocatéria). O consorcio € composto por dez universidades
europeias, incluindo, além da Universidade de Catania, a Universidade Tecnoldgica de
Brandemburgo (Alemanha), Universidade Politécnica de Hauts-de-France (Franca),
Universidade Tecnolégica de Poznan (Poldnia, coordenadora), Universidade de Mons
(Bélgica), Universidade de Cantabria (Espanha) e Universidade de Vaasa (Finlandia),
Universidade do Peloponeso (Grécia), Instituto Politécnico de Viseu (Portugal) e
Universidade de Karlstad (Suécia).

O principal objetivo é o estabelecimento de aliancas transnacionais de institui¢cdes de
ensino superior de toda a UE que se unem em beneficio dos estudantes, professores,
organismos publicos e empresas. A Universidade de Catania junta-se as novas 24
Universidades Europeias, alian¢as transnacionais de instituicdes de ensino superior de
toda a UE que se unem em beneficio dos estudantes, professores, organismos publicos
e empresas. O financiamento obtido permitira a implementacao de a¢des destinadas a
facilitar a insercao dos estudantes no mundo do trabalho e a incentivar a sua projec¢ao
internacional.

Os principais objetivos do primeiro convite foram:

o Estabelecimento das bases: a estratégia a longo prazo onde a educag¢do de qualidade
se alia a investigacdo, a inovacdo, a sociedade e a indUstria;

o Criagdo de um campus EUNICE: um espaco interuniversitario unico, onde os
estudantes e o pessoal sdo inspirados pela mobilidade, curriculos personalizados
(orientados para os estudantes) e tarefas baseadas no trabalho;

o ldentidade europeia baseada na diversidade cultural e linguistica;

o Criar pontes entre estudantes, investigadores, parceiros industriais e atores da
sociedade: através da investigacao industrial e da formacdo orientada para os
desafios.

O segundo convite apresenta aspetos inovadores. A EUNICE continuara a desenvolver

as suas atividades e a promover:

o O desenvolvimento das competéncias-chave da EUNICE e da aprendizagem

experiencial;
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o Comunidades de pratica: entre funcionarios em areas-chave de atividade para
permitir a resolucdo conjunta de problemas;

o Revisdes das politicas e processos académicos e administrativos para permitir a
inovacdo entre instituicdes em termos de matriculas, mobilidade e desenvolvimento
de programas;

o Reforcar o envolvimento regional para que as nossas universidades tenham um
impacto positivo na educag¢ao, mas também na transferéncia de conhecimentos e
na resposta as necessidades da sociedade.

A Universidade de Catania, com o objetivo de facilitar a inser¢cdo dos jovens no mundo
do trabalho, concebeu o «ElIP - Eunice International Internship Portal», incentivando a
mobilidade e os projetos internacionais. As oportunidades estdo abertas a estudantes
universitarios, licenciados e pdés-graduados, mas também a jovens matriculados no
ensino secundario, a fim de os introduzir no contexto da coopera¢do entre o meio
académico e as empresas. Entre as 200 empresas registadas no portal, a Universidade
de Catania esta associada a: Municipio de Catania, Camara de Comércio, Confindustria,
Distretto Tecnologico Sicilia Micro e Nano Sistemi, INFN, CSFNSM, CNR,
STMicroelectronics, Enel Green Power, Fidia Farmaceutici, SIFI, Medivis, Sasol e
Parmalat. Além disso, gracas ao “EUNICE - Portal Internacional de Teses”, o servico
também se estende a possibilidade de mobilidade internacional relacionada a projetos
de pesquisa de doutorado. Mais de 100 professores e pesquisadores de varias areas de
estudo ja manifestaram sua disposicao em receber alunos de bacharelado, mestrado e
doutorado.

“Estagio de Engenharia na STMicroelectronics”. Em 2021, a Universidade de Catania
assinou um acordo com a STMicroelectronics relativo a atividades de formacao e
investigacdo em eletronica de poténcia. A ST é uma empresa global de alta tecnologia
que cria tecnologias de semicondutores, com mais de cinco mil funcionarios na cidade
de Catania. Em 2024, a empresa anunciou um investimento de 5 mil milhdes de euros
para a construcdo de uma nova fabrica que estara operacional a partir de 2026 e devera
empregar cerca de 2700 novos trabalhadores.

O objetivo da colaboracdao é promover a formacdo académica e profissional dos
estudantes na organizacdo de cursos multidisciplinares e na coordenacao de projetos
de investigacdo, disserta¢des e estagios de pds-graduacao na area da eletronica de
poténcia. As atividades conjuntas visam a investigacdo de novos tipos de aplicacdes e o
desenvolvimento de novos dispositivos de poténcia utilizando metodologias inovadoras
em materiais atualmente utilizados e novos. Além disso, a empresa financiou 12
prémios de estudo, no valor de 8.000 euros cada, para 6 estudantes do sexo masculino
e 6 do sexo feminino da Universidade de Catania matriculados no curso de mestrado
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em Engenharia Eletrénica para o ano letivo de 2023/2024. Além do prémio, esta a ser
fornecida orientacdo pela equipa técnica da STMicroelectronics durante o periodo dos
estudos. Os vencedores participam em reunides de formacdo, seguem um plano
individual especifico a acordar com os contactos da empresa e poderdo realizar a sua
tese de licenciatura e/ou um estagio nos escritorios e laboratorios da
STMicroelectronics.

4. O «STAGE4EU» é um projeto implementado pelo INAPP em 2019, como uma evolug¢ao
natural da experiéncia adquirida com o «Manual de Estagios na Europa». Trata-se de
uma aplicacdo moével e um site que oferece um servico gratuito que publica anuncios de
estagios em institui¢des e entidades publicas nacionais e internacionais, organizacées
internacionalmente reconhecidas e empresas multinacionais. O projeto Stagedeu é
cofinanciado pelo programa nacional «Juventude, Mulheres e Trabalho FSE+ 2021-
2027». O seu grupo-alvo é composto principalmente por estudantes universitarios ou
recém-licenciados, entre os 20 e os 30 anos, mas também pode incluir pessoas mais
jovens ou mais velhas. Ndao foram encontrados desafios na implementacdo do
programa. O principal impacto é permitir que os estudantes adquiram competéncias
profissionais num contexto internacional, adquirindo competéncias sociais e técnicas,
tais como o espirito empreendedor, a capacidade de adaptacdo ao confrontar
diferentes modelos culturais e organizacionais e, por Uultimo, mas ndo menos
importante, aprender a falar fluentemente uma lingua estrangeira. Além disso, é muito
provavel, dependendo da obrigacdo em alguns paises, que o estagio seja remunerado
ou compensado com beneficios como alojamento, passes de transporte publico, vales-
refeicdo, etc. Além disso, as empresas terao pessoal qualificado e formado de um pais
diferente.

O Anexo 2 contém uma tabela detalhada sobre as melhores praticas identificadas em
Italia.

1. KNIGHTS (formalmente conhecida como Central Mediterranean Business School)
KNIGHTS destaca-se como um exemplo lider de exceléncia institucional na
implementacdo da Formag¢ao em contexto de Trabalho (FCT) em Malta. Na KNIGHTS, a
FCT ndo é tratada como uma experiéncia acesséria, mas como uma componente
central, estruturada e intencional da oferta académica. A escola define a FCT como uma
forma de aprendizagem que ocorre no local de trabalho e esta formalmente integrada
nos seus programas académicos acreditados. Este modelo pedagdgico baseia-se na
convicgao de que o préprio local de trabalho serve como uma extensdo da sala de aula,
oferecendo aos estudantes a oportunidade de aplicar conhecimentos tedricos em
ambientes do mundo real, ao mesmo tempo que desenvolvem competéncias técnicas
e profissionais essenciais.
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A FCT esta incorporada numa ampla gama de ofertas de licenciatura e pos-graduacao
da KNIGHTS, particularmente nos niveis 6 (licenciatura) e 7 (mestrado) do MQF.
Dependendo da estrutura do programa, a FCT normalmente constitui entre 15 e 30
créditos ECTS. Os alunos alternam entre a aprendizagem em sala de aula e o estagio
pratico, com flexibilidade para acomodar tanto alunos a tempo inteiro como
profissionais que trabalham. Os estagios podem ser programados simultaneamente ou
consecutivamente para atender as necessidades dos alunos e dos empregadores,
apoiando a abordagem inclusiva e adaptavel da escola ao ensino superior.

KNIGHTS colabora com empregadores dos principais setores econdmicos de Malta,
incluindo financas, contabilidade, consultoria empresarial, TIC, hotelaria e marketing.
Parcerias estratégicas com empregadores lideres, como a EY Malta, sdo desenvolvidas
e mantidas por meio de resultados de aprendizagem compartilhados, avaliacdes
conjuntas e mecanismos estruturados de feedback. Os empregadores sao vistos como
co educadores, envolvidos ativamente na definicdo das expectativas de aprendizagem
e na avaliacdo do desempenho dos alunos ao longo do ciclo de estagio.

Uma inovacao fundamental introduzida pela KNIGHTS é o seu modelo Sites of Learning,
que reconhece formalmente o local de trabalho como um local ativo de instrucao
académica. Este modelo garante que a contribuicao do empregador é fundamental para
a concecdo e execucdo do curriculo, mantendo simultaneamente a integridade
académica atraves de resultados de aprendizagem bem definidos, trabalhos de reflexao
e supervisdo dupla por parte de tutores académicos e mentores no local de trabalho.
Os resultados de aprendizagem estao explicitamente alinhados com os descritores do
Quadro de Qualificacbes de Malta (MQF) e mapeados em relacdo as expectativas da
industria, garantindo que os graduados estejam bem preparados para o mercado de
trabalho.

A avaliacdo da FCT é triangulada, envolvendo reflexdes dos alunos, feedback dos
empregadores e avaliagdo académica. Normalmente, os alunos sdo obrigados a
apresentar relatérios, diarios ou projetos baseados no trabalho, que sdo avaliados pelos
membros do corpo docente. Os empregadores contribuem através de formularios de
feedback estruturados, que sao utilizados durante as revisdes intercalares e finais. Este
método promove o alinhamento, a transparéncia e um envolvimento mais profundo
entre as instituicbes académicas e os parceiros da industria.

A KNIGHTS também abordou desafios comuns na implementacdo da FCT, como a
preparacao inconsistente dos empregadores e a disponibilidade limitada de colocacbes
em setores de nicho, desenvolvendo praticas solidas de formacdo e mentoria para
empregadores. A escola utiliza ferramentas digitais para monitorizar o progresso dos
alunos, apoiar colocacdes remotas e facilitar a comunica¢do continua entre todas as
partes interessadas. E dada especial atencdo aos alunos adultos que j& estdo
empregados, com colocacdes adaptadas para validar e ampliar a sua experiéncia
profissional dentro de uma estrutura académica.
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Olhando para o futuro, KNIGHTS esta a dar prioridade a expansao das oportunidades
de FCT em setores emergentes, como sustentabilidade, inovacao digital e
empreendedorismo. A instituicdo também esta a intensificar os seus esforcos de
internacionalizacdo, incluindo a participacdo em parcerias Erasmus+, e esta a investir
em plataformas digitais para acompanhamento de coloca¢des e feedback de
desempenho. A KNIGHTS aspira a desempenhar um papel ativo na definicdo de um
quadro nacional de FCT e a contribuir para um didlogo politico mais amplo sobre
educacdo e integra¢do da indUstria em Malta.

Como um modelo holistico que combina rigor académico, relevancia no local de
trabalho e adaptabilidade institucional, a KNIGHTS exemplifica as melhores praticas na
implementacdo da FCT e serve como um caso replicavel para outras instituicdes em
Malta e na UE.

A EY Malta representa um modelo forte de FCT liderado pelo empregador em Malta. A
sua abordagem esta firmemente enraizada na crenc¢a de que a FCT faz a ponte entre o
conhecimento académico e a preparacao profissional para o mundo real. Na EY, a FCT
é definida como uma experiéncia de aprendizagem estruturada e pratica, incorporada
diretamente no ambiente operacional da empresa. Os estudantes que participam nos
programas FCT da EY ndo sao observadores; sdo tratados como membros ativos da
equipa, contribuindo para os compromissos com os clientes, ao mesmo tempo que
desenvolvem competéncias técnicas e sociais essenciais para prosperar na industria de
servicos profissionais.

Uma iniciativa de destaque é a colaboracao da EY Malta com a KNIGHTS no Programa
de Estudo e Trabalho Acelerado ACCA de Nivel 7 do MQF, no qual os estudantes cursam
simultaneamente uma licenciatura em Contabilidade e Financas e concluem a sua
qualificacdo ACCA enquanto trabalham na EY. Este modelo de dupla via garante a
exceléncia académica e a aplicagao pratica em conjunto. A EY também oferece estagios
formais e programas para licenciados em departamentos como fiscalidade, auditoria,
relatérios financeiros e servicos de consultoria. Estes estagios destinam-se a estudantes
com formacdo em gestdo, Tl e financas, sendo os participantes tratados como
profissionais juniores desde o primeiro dia.

O que distingue o modelo da EY é o seu sistema de mentoria e feedback em varias
camadas. A cada aluno da FCT é atribuido um conselheiro responsavel por check-ins
regulares e acompanhamento do desempenho, complementado pela supervisao diaria
dos membros da equipa de engajamento. O progresso é monitorizado utilizando as
ferramentas globais de gestao de desempenho da EY e alinhado com os Requisitos de
Experiéncia Pratica (PER) da ACCA. Isto garante que os alunos sao avaliados em rela¢ao
a referéncias profissionais em areas como resolucdo de problemas, julgamento ético,
comunicacdo e trabalho em equipa.

A colaboracdo da EY com instituicdes académicas como a KNIGHTS baseia-se no
alinhamento mutuo dos curriculos. A empresa esta diretamente envolvida na defini¢do
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do conteudo do programa, na determinacdo da duracdo do estagio e na garantia de que
as avaliacdes académicas refletem as necessidades praticas do setor. Este co-design
garante que os alunos adquiram as competéncias necessarias nas linhas de servico da
EY, mantendo a integridade académica.

Os alunos de FCT sdo vistos como uma adig¢do valiosa as equipas da EY, trazendo novas
perspetivas e contribuindo de forma significativa para a entrega ao cliente. Muitos
transitam para fun¢bes a tempo inteiro apos a graduacdo, ja familiarizados com a
cultura e os padrdes de desempenho da EY. Para a EY, a FCT também apoia o seu
pipeline de desenvolvimento de talentos a longo prazo, ajudando a organiza¢ao a
identificar e formar futuros profissionais que se alinhem com os seus valores.

Apesar do sucesso do modelo, a EY reconhece os desafios, particularmente o equilibrio
entre as necessidades de formacdo e as exigéncias dos clientes durante os periodos de
pico. Estes sdo abordados garantindo que os estudantes da FCT sdo colocados em
equipas com recursos adequados e recebem uma exposicao gradual a tarefas
complexas. A EY também mantém a consisténcia na mentoria através da formacao de
conselheiros e de processos de integra¢ao estruturados.

A EY Malta continua a inovar em resposta a evolu¢cdo dos ambientes de trabalho. A
empresa utiliza ferramentas digitais como o Microsoft Teams e as plataformas de
aprendizagem globais da EY para apoiar coloca¢des hibridas, especialmente apds a
COVID. Alem disso, a EY esta a expandir a FCT para areas emergentes, como ESG
(Ambiental, Social e Governanca), tecnologias de auditoria baseadas em IA e consultoria
em sustentabilidade. Isso esta alinhado com as prioridades nacionais e os objetivos de
transformacdo global da EY.

No geral, a abordagem da EY Malta destaca-se como uma pratica exemplar devido a sua
profundidade de integracdo, compromisso com a mentoria, alinhamento com
estruturas académicas e profissionais e inovacao voltada para o futuro. Oferece um
modelo de empregador replicavel para outros paises que procuram colmatar a lacuna
entre a educacgao e o emprego através de experiéncias FCT estruturadas e impactantes.

A JA Malta exemplifica um modelo dinamico e inclusivo de FCT baseado no
empreendedorismo juvenil e na educa¢ao experiencial. Como uma organizacdo sem
fins lucrativos focada em preparar os jovens para o mundo do trabalho, a JA Malta define
FCT como uma abordagem estruturada que integra a aprendizagem em sala de aula
com experiéncias praticas em ambientes de trabalho reais ou simulados. Esta filosofia
sustenta os programas principais da organizacdo, que visam equipar os alunos com
competéncias praticas, mentalidade empreendedora e preparacdo para o local de
trabalho.

No centro do modelo FCT da JA Malta esta o seu programa emblematico, o Company
Programme, no qual alunos do ensino secundario formam e operam as suas proprias
miniempresas ao longo de um ano letivo. Neste programa, os alunos assumem
diferentes func¢des, desde a gestao da produc¢do até ao marketing e financas, e gerem
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as suas empresas como negocios reais. A experiéncia é apoiada por mentores
voluntarios da comunidade empresarial que orientam as equipas de alunos através de
brainstorming, planeamento, opera¢des e tomada de decisdes financeiras. Esta
mentoria ndo s desenvolve competéncias técnicas, como também reforca a confiancga,
a resiliéncia e a lideranca.

A JA Malta também organiza o Leaders for a Day, uma iniciativa em que os alunos
acompanham executivos seniores de varios setores para observar de perto a lideranca
e a tomada de decis@es. Esta exposicdo imersiva a ambientes profissionais aprofunda a
compreensdo dos alunos sobre a dinamica do local de trabalho e as responsabilidades
executivas. A JA Malta esta atualmente a trabalhar para expandir esta iniciativa a nivel
nacional, a fim de garantir um acesso mais amplo em todas as escolas de Malta.

Além disso, a JA Malta contribui para os esforcos europeus de FCT através da sua
participacdo no projeto Skills4Retail, uma iniciativa transfronteirica que aborda as
necessidades em evolucao do setor retalhista, com foco em praticas digitais e
sustentaveis. Como parte da sua contribuicdo, a JA Malta apoia o desenvolvimento de
experiéncias praticas de FCT para alunos e estabelece parcerias com empresas para
oferecer estagios e formacdo alinhados com as demandas especificas do setor.

Um dos principais pontos fortes da abordagem da JA Malta é o seu modelo colaborativo,
que trata a FCT como uma responsabilidade partilhada entre educadores, mentores da
industria e a prépria organizacdo. Os profissionais estdao envolvidos nao s6é como
oradores convidados, mas também como cocriadores do conteddo do programa,
facilitadores de workshops de desenvolvimento de competéncias e mentores de longo
prazo. Os educadores desempenham um papel crucial na integracdo das experiéncias
FCT na educacao formal, enquanto as empresas contribuem com o acesso a estagios,
desafios da vida real e mentoria.

O impacto das iniciativas de FCT da JA Malta é evidente no crescimento pessoal e
profissional dos seus participantes. Os alunos saem com competéncias de comunicacao,
pensamento empreendedor, trabalho em equipa e confianca mais fortes. O seu
desenvolvimento é acompanhado através de ferramentas como o Entrepreneurial Skills
Pass, uma certificagdo reconhecida internacionalmente que mede as competéncias
sociais e técnicas adquiridas durante o programa.

A inclusdo é um dos pilares da pratica da JA Malta. A organizacao envidou esfor¢os
especificos para envolver alunos de diversas origens, incluindo aqueles apoiados por
Educadores de Apoio a Aprendizagem (LSEs) ou provenientes de contextos
socioeconomicamente desfavorecidos. A JA Malta também envolve pais e encarregados
de educacao para garantir um ambiente de aprendizagem favoravel a todos os
participantes. Os programas sao continuamente melhorados com base no feedback dos
alunos, educadores e parceiros da indUstria, garantindo a sua relevancia e impacto.

A estratégia FCT da JA Malta esta em estreita sintonia com as prioridades nacionais e da
UE. A nivel nacional, as suas atividades apoiam a Estratégia Nacional de Educacdo 2024-
2030 de Malta, particularmente na promocdo de uma educagao inclusiva e baseada em
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competéncias. A nivel da UE, a programacao da JA Malta reflete os objetivos do Ano
Europeu das Competéncias 2023, especialmente no que diz respeito ao avanco das
competéncias digitais, ecolégicas e empreendedoras.

Olhando para o futuro, a JA Malta pretende ampliar as suas iniciativas e aprofundar as
parcerias nos setores da educagao e dos negocios. Os objetivos estratégicos incluem a
expansao do Programa Empresa e Lideres por um Dia, o alargamento do ambito dos
estagios e a criacdo de um Centro de Exceléncia em parceria com o Ministério da
Educacao e a Funda¢dao HSBC Malta para integrar a literacia financeira e empreendedora
nas escolas a nivel nacional.

O modelo holistico e inclusivo de FCT da JA Malta torna-o uma pratica exemplar de
destaque. Os seus programas oferecem experiéncias de aprendizagem
transformadoras que sdo escalaveis, socialmente responsivas e alinhadas com os
objetivos educativos nacionais e europeus.

MFHEA. A Autoridade de Ensino Superior e Continuado de Malta (MFHEA) desempenha
um papel central na defini¢do, regulamentacdo e promog¢ao da FCT em Malta. Como
regulador nacional do ensino pés-secundario, a MFHEA define a FCT como um processo
de aprendizagem estruturado e formalmente reconhecido que ocorre em ambientes de
trabalho reais e faz parte integrante das qualificacBes acreditadas. A Autoridade
considera a FCT um pilar fundamental da estratégia nacional de educacdo e
competéncias de Malta, com o objetivo de melhorar a empregabilidade dos licenciados,
alinhar a aprendizagem com as necessidades do mercado de trabalho e responder as
lacunas de competéncias setoriais.

O compromisso da MFHEA com a FCT esta ancorado no seu robusto quadro
regulamentar. Os programas acreditados que incluem componentes de FCT devem
estar em conformidade com o Quadro Nacional de Garantia da Qualidade (NQAF) e o
Quadro de Qualificagdes de Malta (MQF). Espera-se que os prestadores demonstrem
resultados de aprendizagem claros e mensuraveis, garantam a supervisdo por parte de
mentores académicos e industriais e alinhem as avaliacdes com as estruturas de
créditos ao nivel do programa. As normas essenciais incluem o cumprimento dos
regulamentos de saude e seguranca, os requisitos de protecdo de dados e os acordos
de parceria formais com as organiza¢des de acolhimento.

A publica¢do das Diretrizes de 2023 da MFHEA para a Garantia da Qualidade de Cursos
que incluem uma componente de Formacdo em Contexto de Trabalho reforca ainda
mais o compromisso de Malta com uma FCT estruturada e de alta qualidade. Estas
diretrizes oferecem expectativas detalhadas para a conce¢do, implementacdo e
avaliacao da FCT e foram concebidas para ajudar as instituicdes a manter a integridade
académica, ao mesmo tempo que abracam a colaborag¢do com a industria.

Para garantir que a oferta de FCT continue a ser relevante e responsiva, a MFHEA
colabora regularmente com prestadores, empregadores, associa¢des industriais e
organismos publicos. Através de processos de consulta durante a acreditacdao de
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programas, grupos de trabalho nacionais e monitorizacdo do mercado de trabalho, a
MFHEA promove ativamente a FCT em setores emergentes, como a inovagao digital, a
inteligéncia artificial e as tecnologias verdes. Os prestadores sdo encorajados a envolver
os empregadores nas fases iniciais da conce¢dao do curriculo, promovendo o
alinhamento entre os resultados educativos e as realidades do local de trabalho.

A MFHEA também apoia o Reconhecimento da Aprendizagem Prévia (RPL) como um
complemento poderoso a FCT. Através das suas diretrizes de RPL, a Autoridade permite
que individuos, particularmente alunos maduros e profissionais, convertam experiéncia
de trabalho informal e ndo formal em créditos académicos. Este processo amplia o
acesso a qualifica¢cdes e apoia a aprendizagem ao longo da vida, validando a experiéncia
do mundo real.

Em resposta a evolu¢ao dos formatos de ensino, a MFHEA garante que os estagios
virtuais e hibridos cumprem os mesmos padrdes de qualidade que os modelos
tradicionais de FCT. Os prestadores sdao obrigados a demonstrar claramente como a
orientacdo remota, 0 acompanhamento do progresso e o envolvimento serdao mantidos.
Isto protege a experiéncia do aluno e garante que as inovac8es na aprendizagem digital
ndao comprometem a qualidade.

A nivel europeu, a MFHEA alinha o ecossistema FCT de Malta com o Quadro Europeu de
Qualificacbes (EQF) através do seu quadro MQF, garantindo a comparabilidade e a
mobilidade das qualificacbes entre os Estados-Membros da UE. A MFHEA participa
ativamente em foruns politicos europeus, tais como grupos consultivos do EQF, ENQA e
iniciativas Erasmus+, contribuindo assim para a cooperacdo internacional, a avaliacao
comparativa e a aprendizagem partilhada.

Na perspetiva da MFHEA, um programa FCT de melhores praticas caracteriza-se por
uma supervisdo estruturada, resultados de aprendizagem claramente definidos e
avaliados, envolvimento significativo do empregador e flexibilidade para acomodar as
diversas necessidades dos alunos. Tais modelos aumentam a empregabilidade,
proporcionam valor real aos empregadores e contribuem para a resiliéncia econémica
nacional, abordando a escassez de competéncias atual e futura.

Olhando para o futuro, a MFHEA prevé um quadro nacional de FCT que integre
formalmente a FCT em todas as qualificacbes pds-secundarias relevantes. Embora as
expectativas atuais estejam incorporadas no sistema de acreditacdo mais amplo, a
MFHEA reconhece o valor de uma estratégia nacional dedicada a FCT. Tal quadro traria
uma maior normalizagao, ofereceria apoio estruturado aos prestadores e aumentaria a
clareza e a confianca entre empregadores e alunos.

No seu papel de regulador e impulsionador de politicas, a MFHEA exemplifica as
melhores praticas na governac¢ao da FCT, garantindo que a qualidade, a relevancia e a
concec¢do centrada no aluno permanecam na vanguarda dos sistemas de educagado e
formacao de Malta.
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O anexo 3 contém uma tabela detalhada sobre as melhores praticas identificadas em
Malta.

1.

O «Programa de Estagios Curriculares em Contexto Empresarial (ECCE)» é
implementado pela Universidade do Porto (U.Porto), especificamente na Faculdade de
Ciéncias (FCUP). O programa funciona a nivel empresarial e regional, promovendo a
colaboracao entre o meio académico e as empresas. Foi lancado em 2006 e continua
ativo.

O programa ECCE visa facilitar a integracdo dos licenciados da FCUP no mercado de
trabalho, proporcionando-lhes experiéncia pratica em contextos de trabalho reais.
Incentiva os estagidrios a aplicar os seus conhecimentos técnicos e cientificos em
ambientes profissionais, melhorando simultaneamente o trabalho em equipa, a gestao
do tempo, a comunicacdo e o profissionalismo. Outro objetivo é promover as
competéncias e a formacdo dos licenciados da FCUP no setor empresarial.

Ligando estudantes da U.Porto a empresas através de estagios, permite-lhes adquirir
experiéncia pratica, aplicando os seus conhecimentos académicos. Reforca também a
colaboracdo entre a universidade e as empresas, promovendo a inovacdao e
oportunidades de desenvolvimento profissional. Os principais intervenientes
envolvidos na implementacdo incluem a Universidade do Porto, a Faculdade de Ciéncias
da Universidade do Porto (FCUP) e PME e grandes empresas que disponibilizam
estagios. Os principais beneficiarios do programa ECCE sdo os estudantes de mestrado
da FCUP.

O programa é implementado através de estagios, colaboracdo entre instituicdes
académicas e empresas e apoio estruturado e mentoria aos estudantes ao longo dos
seus estagios. O seu sucesso foi facilitado pelo forte apoio institucional da U.Porto,
parcerias estabelecidas com industrias que garantem diversas oportunidades de
estagio e o envolvimento ativo de estudantes e empresas.

Um dos principais desafios tem sido garantir um ndmero suficiente de estagios para
satisfazer a procura dos estudantes. Esta questdo foi resolvida através da expansdo das
parcerias com a industria e da garantia de que tanto os estudantes como as empresas
beneficiam da experiéncia de estagio. O programa teve um impacto significativo,
melhorando a empregabilidade dos licenciados da FCUP, reforcando as liga¢fes entre o
meio académico e a industria e aumentando a colaboragao em investigacao e projetos
inovadores entre a U.Porto e as empresas participantes.

O «SIQRH - Formacao Empresarial Individual - Programa Clusters» é uma iniciativa
de formag¢do empresarial implementada por entidades de formagdo certificadas e
financiada pelo COMPETE 2030. Opera a nivel nacional e foi lancada em 2023, com
atividades em curso.
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O programa visa promover a qualificacdo de empreendedores, gestores e
trabalhadores, aumentando simultaneamente a produtividade e a competitividade das
empresas dentro de clusters industriais especificos. Consegue-o através da
implementacdo de a¢des de formacdo direcionadas, concebidas para fomentar a
inovacao e melhorar os processos empresariais.

Os principais intervenientes envolvidos na iniciativa incluem o governo portugués, que
fornece financiamento através do COMPETE 2030, entidades de formacgao certificadas e
empresas que operam em clusters especificos. Estes clusters incluem Calcado e Moda,
Automodvel, Arquitetura, Engenharia e Construcao (AEC), Habitat Sustentavel, Tecnologia
Téxtil e Moda, Produtech e Engenharia & Ferramentas. Os principais beneficiarios do
programa sao empresarios, gestores e trabalhadores destes setores.

A formacado € ministrada presencialmente ou online e consiste em intervenc¢des em sala
de aula, praticas simuladas ou formacdo pratica num ambiente de trabalho. A
implementacdo bem-sucedida do programa foi apoiada pelo financiamento do
COMPETE 2030, pelo envolvimento de entidades de formacgdo certificadas e pela
identificacdo clara das necessidades de formacdo nos clusters participantes.

Um dos principais desafios na implementacdo desta iniciativa foi identificar as
necessidades especificas de formacdo de cada cluster. Este desafio foi superado atraves
de diagnosticos detalhados e de uma estreita colaboracdo com as empresas
participantes, a fim de garantir uma formacdo relevante e impactante.

Teve um impacto positivo, melhorando as competéncias da forca de trabalho,
aumentando a competitividade das empresas nos clusters-alvo e reforcando a
cooperacdo entre as empresas e os prestadores de formacgao.

O «programa INNOVATIVE CAR HMI» é uma iniciativa colaborativa entre a
Universidade do Minho e a Bosch Car Multimedia Portugal que visa desenvolver
sistemas avancados de interface homem-maquina (HMI) para a indUstria automaével.
Opera tanto a nivel regional como nacional dentro de uma rede empresarial. O
programa teve inicio em 2015 e continua ativo.

A iniciativa centra-se no desenvolvimento de solu¢Bes integradas para sistemas HMI
automoveis, promovendo avangos tecnologicos para uma mobilidade «<sem acidentes»
e investindo em areas inovadoras, tais como comunica¢des veiculo-veiculo (V2V),
veiculo-infraestrutura (V2I) e veiculo-pedo (V2P), sensores e software inteligente para
veiculos. A colaboracdo entre a Universidade do Minho e a Bosch permite o
desenvolvimento de tecnologias automoveis de ponta, incluindo novos sistemas para
comunicag¢do veicular, entretenimento e interfaces de utilizador.
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Os principais intervenientes incluem a Universidade do Minho, a Bosch Car Multimedia
Portugal e mais de 400 investigadores e engenheiros que trabalham em 30 projetos
relacionados com HMI automével. Os grupos-alvo desta iniciativa incluem
investigadores, engenheiros, profissionais da industria automoével e estudantes de
disciplinas relacionadas com a industria automovel.

E implementada através de investigacdo e desenvolvimento colaborativos, uma parceria
entre a industria e o meio académico e prototipagem e testes tecnolédgicos. O seu
sucesso tem sido e emente apoiado por uma forte parceria entre 0 meio académico e a
industria, apoio financeiro para atividades de I&D e um elevado nivel de especializa¢ao
no setor automovel.

Um dos principais desafios na implementacdo do programa tem sido a integracdo de
diversas tecnologias de varios setores, incluindo o automovel, as telecomunicac¢des e o
software. Este desafio foi enfrentado através da promoc¢do de uma colaboragao eficaz
entre investigadores académicos e engenheiros da industria e do foco na formagao
interdisciplinar.

O programa contribuiu para avancos significativos nas tecnologias HMI automoveis,
reforcou a competitividade global de Portugal no setor automdével e apoiou a formacdo
de uma madao de obra altamente qualificada, especializada em tecnologias automoveis
inovadoras.

O anexo 4 contém uma descricdo detalhada das melhores praticas identificadas em Portugal.
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Analise das lacunas e desafios

A fim de identificar as lacunas e os desafios enfrentados pelos estudantes, professores e
decisores politicos no acesso, implementacdo e aplicacao de iniciativas de FCT nos quatro
paises analisados durante esta atividade de investigacdo, foi disponibilizado um questionario
online e foram realizadas entrevistas com as partes interessadas relevantes.

No total, foram recolhidas 125 respostas, superando o numero alvo de 100 respostas definido
pelo consorcio.

Segue-se uma analise dos resultados das respostas as 18 perguntas dos questionarios online,
que inclui tanto uma descri¢ao dos resultados obtidos como uma analise comparativa entre os
4 paises.

Foram identificadas limita¢des na investiga¢ao realizada.

e O inquérito foi enviado antes do Natal, que foi identificado como um periodo
movimentado para os estudantes e o pessoal académico devido aos exames e
avalia¢bes, e um periodo movimentado para a industria devido ao final do ano.

e Ao contactar as partes interessadas da industria, estas informaram que, embora
gostassem de participar nessa pesquisa, nao tinham tempo para o fazer.

e As respostas foram diferentes dependendo de como os inquiridos interpretaram as
perguntas feitas.
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1- Qual destas seguintes categorias a/o descreve melhor?

16% 47.6%

13.3%

40.1% 46.2%
3.3%
3.3%

3.3%

26.8% 3.9% 7.99%

MT IE

Representante da empresa

Funcionario do ensino superior

Profissional de educacao e formacgao profissional
Responsavel politico

Estudante ou recém-formado

Administrador publico da Unido Europeia
Representante empresarial

Consultor de RH e aprendizagem organizacional
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2- Em que setor/industria trabalha principalmente?

No que diz respeito a Portugal, quando questionados sobre o setor/indUstria em que os
participantes trabalham, a maioria das respostas indicou o ensino superior, em areas como
energia, educacao, formacdo empresarial, futebol, embalagens, engenharia, téxteis, meios de
comunicacdo social e cuidados de saude, identificadas pelos participantes. Estes dados sao
comprovados pelo grafico apresentado na pergunta n.° 1, no qual se pode ver que a maioria
dos participantes pertence a categoria «Funcionarios do ensino superior» (68%). A categoria
seguinte com mais participantes (16%) foi a dos Representantes de Empresas.

O inquérito italiano incluiu 21 participantes de varios setores. A maioria (47,6%) dos
participantes trabalha no ensino superior, com 7 em cada 10 empregados por universidades.
23,8% eram estudantes ou recém-licenciados. 9,5% eram profissionais do ensino e formacao
profissional e representantes de empresas. Os setores de trabalho variam entre as TIC e a
investigacdo e desenvolvimento, passando pelo comercial, cultural e juridico.

Os dados mostram que os participantes de Malta apresentam uma grande diversidade nos
setores/industrias em que trabalham. No entanto, ha uma predominancia de 30,1% do setor
do pessoal do ensino superior e 26,8% de representantes de empresas.

Na Irlanda, houve 49 inquiridos no inquérito, 22 académicos, 6 parceiros industriais e 21
estudantes. Estes dados sao comprovados pelo grafico da pergunta n.° 1, que mostra uma
incidéncia de 46,2% de participantes do setor do pessoal do ensino superior e 40,1% de
estudantes.
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3- Qual é o seu grau de familiaridade com as praticas de FCT na sua organiza¢ao?

14.3%

42.9%

28.6%

14.3%

IT

40%

MT

® Muito familiarizado

® Um pouco familiarizado

® Ligeiramente familiarizado
® Nao estou familiarizado

Quando questionados sobre a sua familiaridade com as praticas de formag¢ao em contexto de
trabalho nas suas organizac8es, a maioria dos inquiridos portugueses (15) afirmou estar muito
familiarizada com elas, 7 afirmaram estar um pouco familiarizados com estes métodos e alguns
(3) afirmaram ter pouca familiaridade.

O inquérito italiano revela que uma grande parte dos participantes, 85,7%, afirma ter algum
nivel de familiaridade com as praticas de FCT nas suas organiza¢des. Especificamente, 42,9%
dos inquiridos indicaram que estavam «um pouco familiarizados», 28,6% estavam
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«ligeiramente familiarizados» e 14,3% descreveram-se como «muito familiarizados». Apesar
desta consciéncia relativamente elevada, 14,3% dos inquiridos admitiram ndo ter familiaridade
com as praticas de FCT nas suas organizacdes. Estes resultados sublinham uma gama
diversificada de niveis de familiaridade entre os inquiridos, embora seja evidente que mais de
metade dos inquiridos esta familiarizada com as praticas de FCT.

Os dados do inquérito de Malta sugerem que as partes interessadas em Malta tém altos niveis
de familiaridade com as praticas de FCT nas suas organiza¢des. Metade dos inquiridos afirmou
estar muito familiarizada com a FCT

Os resultados da Irlanda mostram que 80% dos inquiridos tinham varios niveis de familiaridade
com as praticas de FCT nas suas organiza¢des, com 86% dos académicos e industriais e 71%
dos estudantes e licenciados. 20% do total dos inquiridos afirmaram nado estar familiarizados
com as praticas de FCT; 14% dos inquiridos académicos e industriais afirmaram ndo estar
familiarizados e 29% dos inquiridos estudantes e licenciados afirmaram ndo estar
familiarizados.

Analise: Em paises como Portugal e Malta, a maioria dos participantes esta familiarizada com
as praticas de FCT na sua organizag¢do. Por outro lado, na Irlanda e em Italia, embora a maioria
dos participantes tenha demonstrado estar familiarizada com as praticas de FCT na sua
organizacao, houve uma pequena percentagem de participantes que demonstrou nao estar
familiarizada com as praticas de FCT. Os diferentes niveis de conhecimento das praticas de FCT
podem sugerir que as organizacdes devem procurar melhorar a divulgacao desta informacao.
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4- Qual é/foi a natureza do seu envolvimento em programas ou iniciativas de FCT
(por exemplo: estagios, estagios, sistemas de educagao dual, outros)? (podem ser
escolhidas varias respostas)

Qual é/foi a natureza do seu envolvimento em programas ou iniciativas de
FCT?

Nunca estive envolvido em WBL de nenhuma forma
Como participante

Como investigador

Como decisor politico

Como coordenador de programas

Como educador/académico

Como supervisor

il

Como empregador

0

X

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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Os participantes também foram questionados sobre a natureza do seu envolvimento com FCT.
Das respostas multiplas fornecidas em portugués, 11 trabalharam ou trabalham atualmente
como educadores/académicos, 10 como coordenadores de programas de FCT, 9 como
participantes, 5 como supervisores de FCT, 5 como investigadores em projetos de FCT, 3 como
empregadores em empresas que tém programas de FCT, 1 como decisor politico, 1 como
responsavel pela organizacdo de programas de FCT na sua empresa e 2 afirmaram nunca ter
tido contacto/envolvimento em praticas de FCT.

No que diz respeito aos participantes italianos e ao seu envolvimento e experiéncia direta com
programas ou iniciativas de FCT, tais como estagios, internatos ou sistemas de educacao dual,
a maioria dos inquiridos estava envolvida como educadores ou académicos (40%), seguidos
por participantes (28,6%), supervisores (19%) e coordenadores de programas (14,3%). Em
contrapartida, apenas alguns participantes atuavam como empregadores ou intermediarios
entre empresas e instituicdes de ensino. Além disso, 9,5% dos inquiridos indicaram que ndo
tinham envolvimento direto com a FCT nas suas organizacdes, sublinhando potenciais lacunas
de participagdo entre os diferentes grupos de partes interessadas.

Em Malta, a maior percentagem de pessoas, quando questionadas sobre o seu envolvimento
em programas e iniciativas de FCT, respondeu que pertencia ao grupo de
educadores/académicos (36%), seguido por empregadores (33%), coordenadores de
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programas (23%) e supervisores (20%). Apenas cerca de 3% afirmaram nunca ter estado
envolvidos em FCT de qualquer forma.

No que diz respeito aos participantes irlandeses e ao seu envolvimento e experiéncia direta
com programas ou iniciativas de FCT, 82% dos inquiridos indicaram que estiveram envolvidos
em FCT como participantes, coordenadores de programas, gestores académicos, supervisores
ou empregadores, com 81% dos estudantes/licenciados a indicar envolvimento e 82% dos
académicos e da industria a indicar envolvimento.

Analise: De todas as op¢bes disponiveis, as que obtiveram mais votos dos participantes
mostram que, nos quatro paises, a natureza do seu envolvimento em programas ou iniciativas
de FCT é como educadores/académicos, coordenadores de programas e participantes. Outras
respostas foram apontadas pelos participantes, como, por exemplo, o envolvimento em
projetos da UE ou mentoria.

79



9 wblchampion

5- Ha quanto tempo se envolve em praticas de formag¢dao em contexto de trabalho
(implementacgao, supervisdao, como participante, etc.)?

42.9%
19%

48% 23.8%

PT IT

14.3%

3.4%
50%

13.3%

13.3%
MT IE
® Interajo com elas diariamente
® Interagi com elas no ultimo ano
® Interagi com elas entre 1 e 2 anos atras
: Interagi com elas ha mais de dois anos

Nunca interagi com elas

Quando questionados sobre a recéncia e frequéncia do seu envolvimento com metodologias
FCT, um numero significativo de participantes portugueses afirmou que interage com praticas
FCT diariamente (48%), enquanto outros se envolveram no ultimo ano (28%) ou entre um e dois
anos atras (16%). Conforme mencionado anteriormente, dois participantes ndo se lembram de
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ter participado em praticas FCT, nem como supervisores, coordenadores, participantes ou
outras fung¢des possiveis.

A maioria dos participantes italianos, 66,7%, relatou envolvimento recente ou frequente com
praticas de FCT, seja no ultimo ano (42,9%) ou diariamente (23,8%). Além disso, 19% afirmaram
que o seu ultimo envolvimento foi entre 1 e 2 anos atras, enquanto 9,5% interagiram ha mais
de 2 anos. Apenas 4,8% dos inquiridos indicaram que nunca se envolveram em praticas de FCT.
Estes resultados sugerem que a FCT é uma componente ativa do panorama profissional e
educativo para a maioria dos inquiridos, destacando a sua importancia e o valor atribuido aos
modelos de aprendizagem pratica e experiencial. Os dados sugerem a necessidade de apoio
continuo e, possivelmente, atualiza¢Bes para aqueles que estdo afastados da FCT ha mais de
dois anos, a fim de garantir que todos os profissionais continuem equipados com as praticas
mais atuais e eficazes.

De todas as respostas maltesas registadas, metade dos participantes (50%) envolveu-se com
praticas de FCT no ultimo ano. Apenas 13,3% interagem com praticas de FCT diariamente e a
mesma percentagem de participantes interagiu entre 1 e 2 anos atras. Apenas uma pequena
percentagem (3,4%) afirmou nunca ter interagido/se envolvido com praticas de FCT.

No que diz respeito as respostas da Irlanda, 53% dos inquiridos envolveram-se com FCT no
ultimo ano ou interagem diariamente com elas. 24,5% dos participantes indicaram que nunca
se envolveram com praticas de FCT; destes 24,5%, 58% sao estudantes no 2.° ano dos seus
estudos e deverdo participar em estagios profissionais no 3.° ano dos seus estudos.

Analise: Em paises como Portugal, a maioria dos participantes tem interagido regularmente
com praticas de FCT. No caso da Italia, Malta e Irlanda, muitos participantes tém interagido com
praticas de FCT no ultimo ano.
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6- Esta familiarizado com as politicas nacionais ou europeias de apoio a FCT?

44%
56%
PT
46.7%
53.3%
MT IE
(] Sim
) Nao

No que diz respeito ao conhecimento das politicas nacionais e europeias em matéria de FCT,
mais de metade dos inquiridos portugueses esta ciente (56%), enquanto os restantes ndo estao
atualmente familiarizados com as politicas nacionais e europeias em matéria de FCT.

No que diz respeito aos participantes italianos, apenas 38,1% dos participantes tém
conhecimento das mesmas. Isto destaca uma lacuna significativa na sensibilizacao e
compreensao dos quadros ou iniciativas existentes que visam apoiar os programas de FCT.

Entre os participantes de Malta, apenas 46,7% dos inquiridos afirmaram estar a par das
politicas nacionais ou da UE em matéria de FCT, enquanto 53,3% indicaram ndo estar
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familiarizados com as mesmas, o que destaca uma clara necessidade de maior visibilidade,
clareza e divulgacdo dos quadros relevantes.

A partir da analise dos participantes irlandeses, 35% dos inquiridos afirmaram estar
familiarizados com as politicas europeias ou nacionais de apoio a FCT, sendo 77% desses
inquiridos académicos e industriais, enquanto 65% dos inquiridos ndo estdo familiarizados com
essas politicas.

Analise: Em paises como Itadlia, Malta e Irlanda, a maioria dos participantes ndo esta
familiarizada com as politicas nacionais ou europeias de apoio a FCT. Apenas em Portugal a
maioria dos participantes esta familiarizada com estas politicas.

7- Se respondeu «Sim» a pergunta anterior, como classificaria, de 1 a 5 (1 - muito
ineficaz; 5 - muito eficaz), a eficacia das politicas nacionais ou europeias de apoio
a FCT no seu pais?

Se respondeu «Sim» a pergunta anterior, como classificaria, numa escalade 1a 5
(1 = muito ineficaz; 5 = muito eficaz), a eficacia das politicas nacionais ou
europeias no apoio a formagdo em contexto de trabalho no seu pais?

70%
60%

50%

40%
30%
20%
10% I I
0 1 u &
1 2 3 4

H PORTUGAL ITALIA ®MALTA mIRLANDA

X

Aos participantes portugueses que responderam afirmativamente a pergunta anterior,
perguntamos sobre a eficacia destas politicas (huma escala de 1 a 5) e a maioria classificou-as
como moderadamente eficazes (53,3%), enquanto outros foram mais neutros (40%) e um
inquirido considera que as politicas carecem de eficacia.
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Entre os participantes italianos que responderam afirmativamente a pergunta anterior, mais
de 60% deram uma opinido positiva e classificaram as politicas nacionais ou europeias como
eficazes no apoio a FCT em lItalia.

No caso de Malta, a eficacia destas politicas no apoio a FCT foi classificada como moderada,
com 64,3% dos que estdo familiarizados com as politicas de FCT a classifica-las com «3» numa
escalade 1 a5 e 28,6% a atribuirem-lhes uma classificacdao de «4».

Analisando os dados da Irlanda, 47% classificam como «3» a eficacia das politicas nacionais ou
europeias no apoio a FCT no seu pais e 29% indicaram que, na sua opinido, a eficacia era «4».
Curiosamente, nenhum dos que afirmaram estar a par das politicas classificou as politicas
como muito ineficazes.

Analise: Nos quatro paises, a maioria dos votos dos participantes situa-se entre as
classificacdes 3 e 4. Isto pode significar que consideram que as politicas nacionais e europeias
de apoio a FCT nos seus paises poderiam ser mais eficazes na sua concec¢ao ou implementacdo.

8- Pode citar as politicas com as quais esta familiarizado?

PORTUGAL

Programa ERASMUS

Fundo Social Europeu (FSE)

Portugal 2020

Competir 2020

Centro de Emprego Formacao e Estagios Profissionais/Internatos
Programa Qualifica

Competéncias do Século XXI Projeto ERASMUS+

Formacdo Continua e Inicial de Professores

Estagios/Internatos CTESP

ITALIA

Programa ERASMUS+
Formacdo em Centros de Emprego e Estagios Profissionais
Sistema dual na educacao e formagao profissional.
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MALTA

Programa ERASMUS

Centro de Emprego Formacdo e Estagios Profissionais/Internatos

Estagios MCAST e UOM

Quadro de Qualificacdes de Malta (MQF)

Lei sobre a Aprendizagem em Ambiente de Trabalho e Aprendizagem Profissional
(2018)

Quadro Europeu para a Qualidade e Eficacia da Aprendizagem (QEQEA)
Programa de colocacdo do instituto

Regime IPS de servico publico

Lei de FCT

IRLANDA

Programa ERASMUS

Centro de Emprego Formacao e Estagios Profissionais/Internatos
Estratégia Nacional de Competéncias 2025

Agenda Europeia de Competéncias 2020

Quadro Europeu para a Formacao em contexto de trabalho
Estratégia «Caminhos para o Trabalho» 2021-2025

Plano de a¢do para a aprendizagem 2021-2025

Guia para profissionais: o projeto Erasmus Skills.

Cedefop

Analise: Em Portugal, estes incluem o Programa ERASMUS+, o Fundo Social Europeu (FSE),
Portugal 2020, Compete 2020 e iniciativas como a Formag¢ao em Centros de Emprego e Estagios
Profissionais, o Programa Qualifica, o Projeto ERASMUS+ Competéncias do Século XXl e a
Formacao Continua e Inicial de Professores. Além disso, os Estagios/Internatos CTESP
desempenham um papel fundamental no panorama da formacao profissional em Portugal.

Em Italia, as politicas centram-se principalmente no Programa ERASMUS+, no Sistema Dual de
educacdo e formacdo profissional e na Formacdo Profissional e Estagios
Profissionais/Internatos do Centro de Emprego como iniciativas centrais.

Malta tem politicas como o Programa ERASMUS+, a Formagdao em Centros de Emprego e os
Estagios Profissionais, e iniciativas de estagios do MCAST e da UOM. Malta também tem o
Quadro de Qualificacbes de Malta (MQF) e a Lei de Aprendizagem e Formac¢ao em Ambiente de
Trabalho (2018). O Quadro Europeu para a Qualidade e Eficacia da Aprendizagem (QEQEA) e
programas nacionais como o Programa de Colocag¢ao do Instituto e o Regime IPS do Servico
Publico também sao fundamentais para apoiar a formacdo em contexto de trabalho.

Na Irlanda, as politicas incluem o Programa ERASMUS+, Formacao em Centros de Emprego e
Estagios Profissionais, e iniciativas estratégicas como a Estratégia Nacional de Competéncias
2025, a Agenda Europeia de Competéncias 2020 e o Quadro Europeu para a Formacdao em
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contexto de Trabalho. A Irlanda também é orientada pela Estratégia Caminhos para o Trabalho
2021-2025 e pelo Plano de Acdo para a Aprendizagem 2021-2025. Outros recursos importantes
incluem o Guia para Profissionais: o Projeto Erasmus Skills e o Cedefop como ferramentas para
melhorar o desenvolvimento de competéncias.

9- Quais considera serem os desafios mais significativos nas atuais politicas
nacionais de FCT?

Quais considera serem os desafios mais significativos nas atuais
politicas nacionais de FCT?

Falta de promocédo das oportunidades de WBL
Falta de sensibilizagdo para as oportunidades de WBL

Carga administrativa ou complexidade

Desfasamento entre o curriculo educativo e as
necessidades do mercado de trabalho

Envolvimento limitado dos empregadores

Falta de financiamento

ik

0,0% 10,0% 20,0% 30,0 40,0%» 50,0% 60,0% 70,0%

IRLANDA MALTA ®ITALIA ®PORTUGAL

Todos os que responderam ao questionario portugués foram convidados a identificar quais
sao os desafios mais significativos nas atuais politicas nacionais de FCT. O envolvimento
limitado dos empregadores foi identificado como a questao mais importante (64%), enquanto
a falta de sensibilizacdo para as oportunidades de FCT (56%), a falta de divulgacdo das
oportunidades de FCT e a falta de financiamento foram os outros problemas importantes
identificados (ambos com 48% das respostas). Outros desafios foram considerados menos
significativos, tais como as diferencas entre o curriculo e as necessidades do mercado de
trabalho (36%), as despesas administrativas ou a elevada complexidade (28%). A falta de
participacdo dos empregados foi considerada o desafio menos significativo.

Os principais desafios identificados pelos participantes italianos incluem um desfasamento
entre o curriculo educativo e as necessidades do mercado de trabalho e a falta de
conhecimento sobre as oportunidades de FCT, cada um citado por 57,1% dos inquiridos. Estes
desafios destacam uma desconexdo critica entre a oferta educativa e as exigéncias do mercado
de trabalho e sugerem que muitos potenciais participantes ou partes interessadas nao estao
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plenamente conscientes da existéncia ou das vantagens dos programas de FCT, o que prejudica
a sua adocao e eficacia. Além disso, mais de metade dos participantes (52,4%) salientou que as
oportunidades de FCT ndo sdo suficientemente promovidas, indicando uma lacuna na
divulgacdo destes programas/modalidades de aprendizagem a potenciais beneficiarios, como
estudantes, empregadores ou educadores. Além disso, 47,6% dos inquiridos referiram o
envolvimento limitado dos empregadores como um obstaculo significativo, refletindo as
dificuldades em promover colabora¢des entre instituicdes educativas e o setor empresarial,
que sdo essenciais para um FCT eficaz. Outras preocupag¢des incluiram os encargos
administrativos e a complexidade (28,6%), que podem dissuadir o envolvimento, e mente de
pequenas e médias empresas, e uma menor énfase nas questdes de financiamento (19%),
sugerindo que as restri¢cdes financeiras ndao sao percebidas como o principal obstaculo. Uma
pequena percentagem (4,8%) dos inquiridos também mencionou desafios mais especificos,
como melhorar a integracdo da educagdo com a forca de trabalho, melhorar a qualidade das
experiéncias de FCT, abordar as disparidades regionais na disponibilidade de programas e
facilitar o acesso para grupos vulneraveis.

No que diz respeito as respostas de Malta, recolhidas junto de 30 partes interessadas dos
setores da educacdo, da indUstria, do setor publico e ONG, o inquérito teve como objetivo
captar opinides sobre a sensibilizacdo para as politicas, as barreiras estruturais, a integracao
digital e o envolvimento das partes interessadas nas iniciativas de FCT. O desafio mais
significativo, referido por 63,3% dos inquiridos, foi a incompatibilidade continua entre os
programas educativos e as exigéncias do mercado de trabalho. Logo a seguir a esta questdo,
56,7 % dos inquiridos destacaram a falta de sensibilizacado e visibilidade das oportunidades de
FCT. Outros 43,3 % dos inquiridos citaram o envolvimento limitado dos empregadores como
um obstaculo importante. Para além da baixa sensibilizacdo, 40 % dos inquiridos indicaram
que a FCT nao é suficientemente promovida a nivel nacional. Uma conclusdo particularmente
notavel diz respeito a digitalizacdo dos sistemas de FCT. Embora 90% dos inquiridos
considerassem as competéncias digitais «importantes» ou «muito importantes» para a
prestacao eficaz de FCT, apenas 30% referiram ter conhecimento de quaisquer ferramentas ou
plataformas digitais que atualmente apoiem a FCT em Malta. Esta discrepancia marcante revela
uma lacuna critica entre a importancia percebida e a implementacdo pratica.

Os inquiridos irlandeses identificaram, em geral, a falta de sensibilizacdo para as politicas de
FCT como o maior desafio. Os trés grupos de inquiridos concordaram também que os desafios
surgiram devido a falta de financiamento e a falta de promoc¢ao das oportunidades de FCT. Os
estudantes e os académicos concordaram que a falta de envolvimento no emprego e a
incompatibilidade entre o curriculo educativo e as necessidades do mercado de trabalho
também sdo desafios, enquanto os académicos também consideraram a carga administrativa
ou a complexidade como um grande desafio. 51% dos inquiridos mostraram-se neutros quanto
ao facto de as politicas da UE apoiarem a FCT a nivel nacional, com 24,5% a indicar que sim e
24,5% a afirmar que nao.
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Analise: No geral, todas as op¢bes foram muito escolhidas pelos participantes dos quatro
paises, mas alguns paises tiveram mais incidéncia em determinadas op¢des. Para os
participantes portugueses, a falta de financiamento e o envolvimento limitado dos
empregadores foram apontados como os desafios mais significativos nas atuais politicas
nacionais de FCT. Para a Italia, sdo a falta de conhecimento das oportunidades de FCT e a
incompatibilidade entre o curriculo educativo e as necessidades do mercado de trabalho. Estas
duas ultimas op¢des foram também as mais votadas pelos participantes malteses. No caso da
Irlanda, o desafio mais significativo é a falta de sensibilizacdo para as oportunidades de FCT.
Outras respostas foram registadas no questionario, mas estas 6 foram as mais votadas.

10- Em que medida considera que as politicas e iniciativas da Unido Europeia (por
exemplo, Erasmus+, Quadro Europeu para a FCT) estao a apoiar a FCT no seu
pais?

24%

14.3%

46.7%
33.3%
53.1%
MT IE
o Apoiam fortemente
o Apoiam
® Neutro
o Nao apoiam
[

Nao tenho conhecimento destas politicas
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Ao avaliar o apoio da UE a FCT, a maioria dos inquiridos portugueses (36 %) acredita que estas
politicas proporcionam algum nivel de assisténcia, enquanto 24% nao sabem como as politicas
e iniciativas da UE apoiam os programas FCT em Portugal. Apenas 20% dos inquiridos
acreditam que as politicas e iniciativas da UE apoiam fortemente a FCT em Portugal, enquanto
16% tém uma opinido neutra e 1 inquirido acredita que as iniciativas europeias ndo apoiam a
implementacdo da FCT em Portugal.

Os participantes italianos tém uma percecdo geralmente positiva das politicas e iniciativas da
UE, como o Erasmus+ e o Quadro Europeu para a FCT, com quase metade dos participantes a
manifestar o seu apoio. No entanto, uma parte significativa dos inquiridos permaneceu neutra
(33,3%) ou ndo tinha conhecimento destas politicas (19%), apontando para a necessidade de
uma maior sensibilizagdo e de uma comunica¢do mais clara sobre os esfor¢os da UE no apoio
a formac¢do em contexto de trabalho. Um grupo mais pequeno (14,3%) manifestou um forte
apoio, indicando que acreditava que as politicas da UE estavam a ter um impacto positivo
notavel na FCT no seu pais.

As respostas ao inquérito de Malta também indicaram que 46,7% dos inquiridos consideram
que as politicas da UE, como o Erasmus+ e o Quadro Europeu para a Aprendizagem em
Contexto Laboral, apoiam as iniciativas de Aprendizagem em Contexto Laboral, enquanto
33,3% permanecem neutros e 10 % desconhecem estas politicas.

Cerca de 25% dos participantes irlandeses indicaram que, na sua opinido, as politicas apoiavam
ou apoiavam fortemente a formacdo em contexto de trabalho na Irlanda, com 75% a
escolherem que eram «neutros em relacdo ao apoio as politicas» e 22% a indicarem que
desconheciam as politicas, com apenas 2% a indicarem que a sua opinido era que as politicas
nao apoiavam a formacdo em contexto de trabalho no pais.

Analise: Em paises como Portugal, Italia e Malta, as pessoas em geral acreditam que as politicas
e iniciativas da Unido Europeia apoiam a FCT nos seus paises. Por outro lado, na Irlanda, a
maioria dos participantes mantém-se neutra sobre esta questao.
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11-Qual a importancia que atribui as competéncias digitais para a implementagao
eficaz dos programas de FCT, numa escala de 1 a 5 (1 - sem importéancia; 5 -
extremamente importante)?

Qual a importancia que atribui as competéncias digitais para a implementagao
eficaz dos programas de FCT, numa escalade 1 a 5 (1 - sem importancia; 5 -
extremamente importante)?
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A aplicagdo de competéncias e ferramentas digitais nos programas de FCT é também um tema
importante de discussao no projeto WBL_Champion, pelo que foi perguntado aos participantes
qual o nivel de importancia que as competéncias digitais tém na implementa¢cdo dos
programas de FCT. As respostas portuguesas destacam que, em geral, os participantes
consideram-nas muito importantes, com apenas 2 participantes a terem uma opinido neutra e
1 a expressar que estas competéncias nao sao muito relevantes.

Os participantes italianos classificaram as competéncias digitais como cruciais para a
implementacdo de programas FCT, com a maioria dos participantes a classificar a sua
importancia como elevada — 42,9% atribuiram-lhes uma pontuacao de 4 em 5 e 28,6%
atribuiram a pontuacdo maxima. No entanto, o inquérito revelou a necessidade de formacao
digital especifica, tanto para estudantes como para funcionarios, a fim de responder as
exigéncias de um mercado de trabalho cada vez mais tecnoldgico. Foram também identificados
desafios como a navegacdo em portais universitarios e a fraca usabilidade dos sites
relacionados com FCT.

Para os participantes malteses, 90% dos inquiridos reconheceram a importancia das
competéncias digitais na FCT.

Para os participantes italianos, 71,5% (pontuacdes de 4 e 5) dos participantes consideram as
competéncias digitais muito importantes, demonstrando um forte consenso sobre a sua
importancia. Os dados destacam o papel significativo que as competéncias digitais
desempenham no aumento da eficiéncia das iniciativas de FCT, com a maioria dos participantes
a atribuir-lhes uma grande importancia.

90



<> wbl

Quando os inquiridos irlandeses foram convidados a classificar as competéncias digitais para

a implementacdo eficaz dos programas de FCT, a maioria dos participantes (82%) considerou

as competéncias digitais muito importantes.

Analise: Os resultados mostram uma predominancia dos votos dos participantes dos quatro
paises entre as classificacdes 4 e 5. Podemos concluir que, nos quatro paises, como regra geral,
0s participantes consideram muito importante o uso de ferramentas digitais para a

implementacdo de programas de FCT.

12- Explique as razdes da sua escolha de classificacao na pergunta anterior.

PORTUGAL

Para adaptar os programas as necessidades do mercado de trabalho moderno, bem
como para garantir que os estudantes estejam preparados para os desafios
tecnolégicos e inovadores que irdo encontrar nas suas futuras carreiras.
Simplesmente porque sdo fundamentais para qualquer formacao profissional.

Para mim, é de pouca importancia, uma vez que o meu grupo-alvo de formandos sao
pessoas com um baixo nivel académico que nem sequer tém a oportunidade de
realizar atividades que envolvam competéncias digitais.

A transicao digital ndo € uma opcdo, pois € o principal caminho de desenvolvimento
atual para sociedades periféricas como Portugal.

Para tirar o maximo partido dela, sdo necessarias competéncias digitais.

Uma implementac¢dao mais eficaz.

Proporcionar um acompanhamento e uma integra¢cao melhores e continuos.

Devido aos métodos de avaliacdo e ao facto de serem, na sua maioria, cursos online.

As competéncias digitais sdo fundamentais para a empregabilidade e ha uma falta de
formacdo para empregadores, educadores e estudantes.

As competéncias digitais sdo extremamente importantes para a implementacdo
eficaz dos programas de formacdo em contexto de trabalho (FCT), especialmente no
contexto atual, em que a transformacao digital esta a remodelar a forma como as
organizacdes funcionam e como os profissionais se desenvolvem.

Facilitar a integracao no local de trabalho.

Impulsionar a aprendizagem online e hibrida.
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Aceder e gerir informagdes.
Comunicacao eficiente.

Desenvolver autonomia e responsabilidade.

Promover a inovagao e a criatividade.

Fortalecimento da competitividade no mercado de trabalho.
Melhor monetizacdo e avaliagao de desempenho.

A digitalizacao é um fenbmeno em constante evolu¢dao que deve ser sempre tido em
conta em qualquer formagao.

ITALIA

O mercado de trabalho qualificado esta cada vez mais orientado para a tecnologia
digital e as suas aplicacBes e potencial.

Tanto os profissionais em exercicio como a populac¢do estudantil devem ser capazes
de encontrar e utilizar facilmente os conhecimentos disponiveis na Internet, aplica-los
e comunicar atraves de canais digitais. Ao mesmo tempo, as informac¢des basicas nos
sites das universidades sao muitas vezes dificeis de encontrar, e a populagao
estudantil queixa-se frequentemente de que os sites relacionados com as
oportunidades mencionadas ndo sdo facilmente navegaveis nem bem indexados.
Estou na organizacdo ha um ano e talvez nos, professores (embora ndo estejamos
diretamente envolvidos nos procedimentos), também devéssemos receber
divulgacdo e formacdo para orientar adequadamente os alunos.

As competéncias digitais sdo agora indispensaveis para realizar qualquer tipo de
trabalho.

Maior fluidez e transparéncia dos procedimentos de implementacao.

Os estudantes sao frequentemente nativos digitais, mas pouco informados sobre o
funcionamento das plataformas que utilizam diariamente. Estdo a perder a
familiaridade com os programas basicos de trabalho.

A procura por parte das empresas é muito forte.

Facilitar a aprendizagem e a formacao também a distancia e em modo agil.
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E necessario saber utilizar as ferramentas digitais para se poder adaptar ao mundo
atual
ao mundo do trabalho.

As competéncias especializadas podem ser adquiridas durante a fase de
implementacdo da formacgao.

Considero as competéncias digitais de extrema importancia em qualquer setor
atualmente.

Sdo essenciais em quase todos os empregos. Especialmente no caso de funcdes
desempenhadas remotamente ou em modo hibrido.

As competéncias digitais sao agora um elemento constitutivo da implementacdo de
programas de FCT e, de forma mais geral, uma condicdo essencial para o acesso ao
mercado de trabalho.

As competéncias digitais sdo necessarias como competéncias transversais

Constituem uma facilidade administrativa

MALTA

As Tl sdo importantes no ambiente de trabalho atual.
A tecnologia ajuda a evitar transportes demorados.

Sdo especialmente necessarias para estar em sintonia com os requisitos laborais e a
aquisicao de competéncias transferiveis.

As competéncias digitais sao essenciais para a promoc¢ao, implementacdo eficaz e
gestdo dos programas FCT. A recolha e analise de dados relacionados utilizando as
ferramentas digitais também é imperativa para medir os resultados eficazes e
praticos das iniciativas FCT.

As competéncias e literacia digitais sdo uma competéncia horizontal necessaria em
qualquer carreira.

As competéncias digitais devem estar na vanguarda da aprendizagem devido as
constantes mudancas no panorama educativo e aos avangos tecnoldgicos.
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As competéncias digitais sdo importantes para a implementacao eficaz dos
programas de formacdo em contexto de trabalho (FCT), devido ao seu papel no
refor¢o da comunicacao, aprendizagem, avaliacao e empregabilidade.

Para que os alunos/mentores tenham acesso a recursos de formacao e apoio.

Para simplificar a comunicacdo, as provas de aprendizagem, a avaliacdo e o feedback.
Para a tomada de decisGes baseada em dados.

Preparac¢do dos alunos para locais de trabalho orientados para o digital.

Potenciais oportunidades de FCT remotas/virtuais.

A maquinaria digital tornou-se comum em muitas areas.

As competéncias digitais sdo cruciais para a formagdao em contexto de trabalho, pois
aumentam a produtividade, a adaptabilidade e a colaboracdo em locais de trabalho

modernos e orientados para a tecnologia.

A FCT pode ocorrer em varios contextos e ndo depende necessariamente de
competéncias digitais.

Essencial para a interacdo online e um melhor envolvimento com o conteddo, apenas
para mencionar pelo menos duas razdes.

Para acessibilidade, colaboracdo e comunicacao.

As competéncias digitais sdo competéncias transversais que estdo presentes em
todos os aspetos da vida, do trabalho e das indUstrias.

Demografia da forca de trabalho.

Elas melhoram a acessibilidade, alinham-se as necessidades da indUstria e apoiam
ambientes de trabalho remotos ou hibridos, garantindo que os alunos estejam
preparados para a forca de trabalho do futuro.

Acredito que a eficacia humana é mais valiosa na FCT.

As competéncias digitais podem aumentar o envolvimento e otimizar as
oportunidades; no entanto, as competéncias pessoais e interpessoais precisam de
complementar as capacidades digitais.
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Todas as areas do negdcio podem ser apoiadas por ferramentas digitais, pelo que os
alunos que estejam preparados com competéncias digitais garantirdo que
acompanham as ferramentas em constante desenvolvimento disponiveis.

Para maior eficiéncia e eficacia, um programa FCT deve ser gerido numa plataforma
digital.

As competéncias digitais tornam a FCT mais acessivel e facil de penetrar.
Atualmente, a maior parte da aprendizagem € online.

Algumas competéncias vao além das aplica¢8es digitais — saber trabalhar em equipa
é, sem duvida, mais importante do que a literacia digital. A vontade de aprender é

tudo.

Os programas FCT sdo em grande parte digitais e, como tal, exigem que o estagiario
seja proficiente em competéncias digitais.

Todos os empregos incluem um elemento de competéncias digitais.

IRLANDA

As competéncias digitais sao essenciais porque a procura por tecnologia € muito alta
atualmente.

E mais acessivel a todos, a qualquer momento.
E uma parte importante da vida quotidiana atualmente.

Hoje em dia, tudo é feito digitalmente, por isso € muito importante ter um bom
dominio das competéncias digitais.

A tecnologia esta a ser utilizada em todos os setores de trabalho e a maioria dos
estagios exige o uso de computadores.

A maioria dos empregos no meu curso, em termos de estagios e trabalho em geral,
exige um bom conhecimento de coisas como Excel e outros conhecimentos
tecnologicos.

Escolhi a minha resposta porque, realisticamente, é online que vem a maior parte da
informacao.
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A medida que a economia digital continua a crescer, deve haver uma maior énfase na
incorporacdo de competéncias e habilidades digitais nos programas de FCT (Work-
Based Learning, ou Formacdo em contexto de Trabalho) para preparar a forca de
trabalho para o futuro.

Os estudantes ndo aprendem competéncias relevantes e o uso de ferramentas
digitais € demonizado na educacdo (como era o caso da calculadora), mas espera-se
que sejam usadas diariamente no trabalho.

E importante ter eficiéncia na tecnologia e saber como utiliza-la na maioria dos
empregos, por exemplo, conhecimentos gerais sobre Excel.

Nao ha foco suficiente nas ferramentas e plataformas digitais especificas que
dominam as praticas comerciais globais, como sistemas de gestao de relacionamento
com o cliente (CRM), ferramentas de planeamento de recursos empresariais (ERP) e
analise de marketing digital.

Aincorporacdo de ferramentas digitais avancadas de negocios nos curriculos de FCT,
treinando os alunos em plataformas como Salesforce, SAP, Tableau e plataformas de
publicidade digital, garantiria que os alunos estivessem bem equipados para o
ambiente de negocios global digitalizado.

Muitas vezes, ha uma énfase excessiva no «digital». As competéncias sociais sdo
igualmente importantes.

Espera-se que os alunos que realizam FCT tenham niveis industriais de Word, Excel,
Adobe Acrobat, etc...

E muito util para acompanhar o progresso e criar um dialogo continuo com os
participantes, além de manter um registo do desempenho.

E essencial na comunicacdo dentro da indUstria e entre os parceiros do programa.
A literacia digital é fundamental para a comunicacao e coordenagdo entre
empregadores, educadores e formandos. Também pode ser um facilitador para

alguns elementos da formacdo a distancia.

Todos os funcionarios precisam de ter mais do que apenas competéncias digitais
basicas para poderem progredir no mercado de trabalho.

Como as competéncias digitais sdo cruciais para a empregabilidade, é extremamente
importante que elas estejam no centro da FCT.

A literacia digital € um requisito, uma vez que muitas das tarefas no trabalho e na
vida quotidiana sdo baseadas no digital.
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As competéncias digitais sdo essenciais, mas, no trabalho, outras competéncias
também sdo importantes.

Imagino que as competéncias digitais sejam necessarias em termos de concegao e
entrega de conteudos, talvez através de ambientes de aprendizagem virtuais,
sistemas de gestao da aprendizagem ou outras plataformas.

Em termos de colaboracdo e comunicagdo e em termos de fornecimento de feedback
a diferentes partes interessadas, administracao e monitorizacao.

Importante, uma vez que o curriculo precisa de ser elaborado e partilhado através de
fontes/plataformas digitais.

Eu coordeno estagios para alunos de mestrado em Conteudo Digital e Analise
(Tu325A) e alunos do 4.° ano de bacharelato em Tecnologias de Marketing Digital
(TU921), e as competéncias digitais sao fundamentais tanto para uma administracao
eficaz como para o apoio ao marketing digital.

Oportunidades para usar GenAl e ser nativo de IA para explorar oportunidades de
FCT.

As competéncias digitais sdo amplas — existem competéncias basicas, como a
capacidade de utilizar o Microsoft Office, mas existem competéncias especificas que
nem todas sdo necessariamente digitais.

A competéncia digital € uma competéncia fundamental.

A tecnologia faz parte da vida quotidiana atualmente, por isso, a consciéncia e o
conhecimento das competéncias digitais sdo essenciais.

E uma competéncia importante de se ter em geral — ndo necessariamente mais ou
menos alinhada com os programas discutidos aqui, na minha opiniao.

A futura forca de trabalho depende muito da literacia digital, e a falta de
competéncias digitais equivale a falta de oportunidades.

Analise: Em Portugal, é crucial adaptar os programas ao mercado de trabalho moderno,
especialmente para garantir que os estudantes estejam preparados para os desafios
tecnologicos que enfrentardo nas suas futuras carreiras. As competéncias digitais sao
fundamentais para qualquer formacgao profissional, especialmente porque a transi¢ao digital é
essencial para sociedades periféricas como Portugal. A digitalizacdo da sociedade estd em
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curso e ndo pode ser ignorada em nenhum programa de formacdo, pois tem um impacto
significativo na integracdo no local de trabalho e melhora a aprendizagem online e hibrida. As
competéncias em ferramentas digitais sdo necessarias para garantir a implementacdo eficaz
dos programas de formacdo em contexto de trabalho (FCT), promovendo a empregabilidade,
a autonomia e ainovacdo. Estas competéncias promovem uma comunicacdo eficiente, a gestao
da informacdo e a competitividade geral dos trabalhadores no mercado de trabalho. Além
disso, as competéncias digitais apoiam o acompanhamento e a avaliacdo continuos do
desempenho, garantindo o sucesso a longo prazo das iniciativas FCT.

Em Italia, as competéncias digitais estdo a tornar-se indispensaveis devido a crescente procura
por mao de obra qualificada em setores impulsionados pela tecnologia. Tanto os profissionais
como os estudantes devem ser capazes de usar e aplicar conhecimentos digitais, mas muitos
estudantes enfrentam desafios para navegar nos sites das universidades e aceder as
informac8es de forma eficaz. O panorama digital esta em constante evolu¢ao, e compreender
como as ferramentas e plataformas digitais funcionam é crucial para se adaptar ao ambiente
de trabalho atual. As competéncias digitais sdo necessarias para a implementacdo bem-
sucedida da formacdo em contexto de trabalho (FCT) e para o acesso ao mercado de trabalho,
especialmente em fun¢bes remotas ou hibridas. Em particular, as competéncias digitais
especializadas podem ser desenvolvidas durante a fase de implementacdo dos programas de
formacdo, garantindo que os estudantes estejam equipados com as competéncias necessarias
na era digital.

Em Malta, as competéncias digitais sao fundamentais no ambiente de trabalho,
particularmente para garantir o alinhamento com as exigéncias do mercado de trabalho e
facilitar a aquisicdo de competéncias transferiveis. A implementacao eficaz dos programas FCT
depende dessas competéncias, especialmente para comunica¢ao, aprendizagem, avaliacao e
empregabilidade. As ferramentas digitais ajudam a simplificar a comunicac¢ao, a comprovagao
da aprendizagem e o feedback, tornando-as indispensaveis para a tomada de decisdes
baseadas em dados e para preparar os alunos para locais de trabalho impulsionados pelo
digital. As competéncias digitais também melhoram a acessibilidade e a colaboracao dentro
dos programas FCT, apoiando oportunidades de aprendizagem remota e virtual. Embora a
eficacia humana continue a ser um aspeto critico da FCT, as competéncias digitais
desempenham um papel fundamental na otimizacdo do envolvimento, da produtividade e da
adaptabilidade em locais de trabalho modernos e impulsionados pela tecnologia.

Na Irlanda, as competéncias digitais sdo cruciais, uma vez que a tecnologia esta cada vez mais
integrada em todos os setores da for¢a de trabalho. Com o crescimento da economia digital, é
essencial que os programas de formacdo em contexto de trabalho (FCT) incorporem estas
competéncias para preparar os alunos para futuras oportunidades de carreira. As ferramentas
digitais sdao fundamentais para tarefas como comunica¢do, administracdo e colaboracao,
tornando-as essenciais tanto para a entrega como para a gestdo de programas FCT. Embora
competéncias digitais como proficiéncia em Excel e outros softwares sejam essenciais, também
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€ necessario focar em ferramentas mais avancadas utilizadas nas praticas comerciais globais,
como sistemas de CRM e plataformas de analise de marketing digital. A énfase nas
competéncias digitais deve ser equilibrada com o reconhecimento das competéncias sociais,
que sdao igualmente importantes para o sucesso no local de trabalho. Além disso, as
competéncias digitais permitem a aprendizagem remota e melhoram a eficacia dos programas
educacionais e de formacao, ajudando os alunos a permanecerem competitivos num mercado
de trabalho cada vez mais digital.

13- Conhece alguma ferramenta digital atualmente utilizada para apoiar a FCT no
seu pais ou instituicao?

14.3%

28%

72%

85.7%
PT IT

MT IE

® Sim
® Néao

Apenas 28% dos participantes portugueses estdo familiarizados com ferramentas digitais de
apoio a FCT em Portugal e nas suas instituicdes, tais como ferramentas LMS (Learning
Management Systems), Moodle, Google Workspace, Microsoft Teams, Padlet para diarios de
aprendizagem, Miro para estruturar ideias, NAU como plataforma nacional de formacdo, SIGA
como sistema de gestdo académica, Linkedin Learning e Google Forms. Em termos de
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preferéncia por ferramentas digitais para metodologias de FCT, os inquiridos expressaram uma
preferéncia por plataformas online, sistemas de gestdo da aprendizagem, ferramentas de
avaliacdo digital, plataformas de colaboracdo como Teams e Trello, aplicacdes moveis e
sistemas de realidade aumentada e realidade virtual.

Apesar da importancia das competéncias digitais, apenas 14,3% dos participantes italianos
estavam familiarizados com ferramentas digitais relevantes para a FCT em Italia, como SELFIE
e Stagedeu. Os participantes consideraram as plataformas de e-learning como Moodle e Trello,
o software de gestao de programas e as plataformas que ligam universidades e empresas como
as mais uteis. No entanto, muitos relataram ter enfrentado dificuldades técnicas e resisténcia
administrativa ao utilizar estas ferramentas, destacando barreiras a sua implementacao eficaz.

O papel das ferramentas digitais na FCT surgiu como uma consideracdo critica para os
participantes de Malta. Embora 90% dos inquiridos tenham reconhecido a importancia das
competéncias digitais na FCT, apenas 30% estavam cientes das ferramentas digitais que
atualmente apoiam as iniciativas de FCT em Malta, com a maioria (70%) desconhecendo esses
recursos. Isto reflete a necessidade de integrar as plataformas digitais de forma mais eficaz e
educar as partes interessadas sobre a sua disponibilidade e beneficios. Recomenda¢bes como
o desenvolvimento de plataformas digitais centralizadas para acompanhar, gerir e avaliar o
progresso da FCT poderiam colmatar esta lacuna.

Quando os inquiridos da Irlanda foram questionados sobre o seu nivel atual de conhecimento
das ferramentas digitais, 26,5% afirmaram nao ter conhecimento das ferramentas digitais que
estdo atualmente a ser utilizadas para apoiar a FCT no seu pais.

Analise: Nos quatro paises, a maioria dos participantes ndo tem conhecimento de quaisquer
ferramentas digitais atuais para apoiar a FCT nos seus paises.
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14-Se respondeu «Sim» a pergunta anterior, pode partilhar o nome e a principal
funcionalidade dessa ferramenta?

PORTUGAL

Facilitam a comunicacdo entre instituices académicas e empresas: SIGA (Sistema
Integrado de Gestdao Académica); Plataforma de Estagios do Instituto Superior de
Engenharia do Porto. Comunicac¢do: Teams; Google Classroom. Gestao de
Competéncias e Sistemas de Aprendizagem: Moodle; LinkedIn Learning.
Plataforma NAU - formacdo ao ritmo do aluno e certificada.

Plataformas digitais para ensino a distancia

Teams

Moodle, GOOGLE Workspace, Microsoft Teams, formularios Google

CIENCIAVITAE

Qualquer LMS; Padlet para diarios de aprendizagem; MIRO, que permite inovar, criar,
estruturar e apresentar em FCT.

ITALIA

SELFIE
SELFIE para professores

Portal europeu para jovens, é uma plataforma onde sdo listados estagios e empregos
disponiveis nos paises membros.

A Inapp fornece varias ferramentas para apoiar a FCT: Stage4eu (plataforma para
estudantes e licenciados que desejam fazer um estagio na Europa), o Atlas de
Empregos e Qualifica¢des, a plataforma interinstitucional Competéncias e Trabalho, o
Portal de Profissdes, etc.

MALTA
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Teams

Plataformas VLE como Moodle, OTIS e sistemas de gestao de aprendizagem como
CLASSTER. Outras plataformas/ferramentas de comunicacdo como MS Teams
também sdo muito importantes.

Varios LMS

Sistema de Gestao da Aprendizagem (LMS) - Moodle e Microsoft Teams/Sharepoint

Moodle para educacao, Trello para colaboragao em equipa

SELFIE para formacao em contexto de trabalho, Suplemento ao Certificado Europass,
Shireburn

Moodle

Plataformas como Zoom e MS Teams estdo a fornecer fontes facilmente acessiveis
para FCT

IRLANDA

Canva, aplicacdo Gamma Al
Além do Brightspace

Desafio de simulacao de mercado Rotman, simula¢des da AmplifyME. O nivel de
subscricdo basico € chamado de «Explore» e oferece aos seus alunos o seguinte por
ano letivo: - 18 eventos de simulag¢do nas trés areas de Banca, Mercados Globais e
Financas Quantitativas; - 4 Masterclasses de Carreiras; - No total, sdo mais de 60
horas letivas ao vivo; - Conteudo adicional sob demanda e apoio na candidatura a
empregos; - As simula¢des sao ministradas em formato online ou hibrido por
profissionais do setor da AmplifyME

Brightspace.
A farmacologia utiliza ferramentas abrangentes para acompanhar os alunos

A minha experiéncia limita-se a VLEs como Moodle ou Brightspace e LMS como
Banner, mas sem duvida que existem outros.
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A TU Dublin tem uma parceria com a Career Set-Al para fornecer apoio com
curriculos, cartas de apresentacdo, etc., e a Careers Connect partilha oportunidades
de emprego

Suite MS Office (para administracdo), plataformas Meta e Canva (para marketing
digital), MS Power Bl (para analise), suite Adobe (para trabalhos de design)

Zoom, Teams, Moodle

Analise: Em Portugal, varias plataformas digitais sao utilizadas para facilitar a comunicagao e
a aprendizagem. O SIGA (Sistema Integrado de Gestao Académica) e a Plataforma de Estagios
do Instituto Superior de Engenharia do Porto simplificam as ligacBes entre instituicdes
académicas e empresas. Ferramentas de comunicacdo como o Teams e 0 Google Classroom
sao frequentemente utilizadas, enquanto plataformas como o Moodle e o LinkedIn Learning
apoiam a gestao de competéncias e os sistemas de aprendizagem. Para os alunos, a plataforma
NAU oferece formagdo ao seu proprio ritmo com certificacdo. Ferramentas adicionais como
Google Workspace, Microsoft Teams, Google Forms e CIENCIAVITAE também s3o utilizadas
para melhorar as experiéncias de aprendizagem. Além disso, ferramentas como Padlet para
diarios de aprendizagem e MIRO para criar e apresentar em FCT enriquecem ainda mais o
processo educativo.

Em Italia, varias plataformas sdo utilizadas para apoiar a FCT. O SELFIE for Teachers é uma
ferramenta que permite a reflexdo e o desenvolvimento de competéncias digitais. O portal
europeu para jovens é uma plataforma importante que lista estagios e oportunidades de
emprego disponiveis nos paises membros. Além disso, o INAPP fornece varias ferramentas,
como o Stagedeu, uma plataforma para estudantes e licenciados que procuram estagios em
toda a Europa, bem como o Atlas de Empregos e Qualificacdes, a plataforma interinstitucional
Competéncias e Trabalho e o Portal das Profissdes.

Em Malta, sdo utilizados varios Sistemas de Gestao da Aprendizagem (LMS) e plataformas
digitais para a FCT. O Teams é uma plataforma comummente utilizada, a par do Moodle, OTIS
e outros LMS, como o CLASSTER. Estas plataformas sdo essenciais para gerir conteudos
educativos e apoiar a colaborac¢do. Ferramentas de comunicacdao como o Microsoft Teams e
outras plataformas, como o Zoom, sao amplamente utilizadas para melhorar a acessibilidade
e facilitar a aprendizagem a distancia. A ferramenta SELFIE para FCT, o Suplemento ao
Certificado Europass e o Shireburn também sdo recursos importantes para melhorar a
experiéncia de FCT.

Na Irlanda, varias plataformas e ferramentas digitais sdo utilizadas para melhorar a
aprendizagem e a FCT. O Canva e a aplicagdo Gamma Al sdo utilizados para marketing digital e
trabalho de design, enquanto plataformas como Brightspace e Rotman Market Simulation
Challenge fornecem simulac¢bes para estudantes em areas como banca, mercados globais e
financas quantitativas. As simulacbes da AmplifyME oferecem aos estudantes iniciantes
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exposi¢ao a cenarios financeiros do mundo real, complementados por masterclasses sobre
carreiras e apoio a candidatura a empregos. Além disso, 0 Zoom, o Teams, o Moodle e o MS
Office (para administracdo) sdo comumente usados em varios ambientes educacionais e
profissionais. A TU Dublin integra IA por meio de plataformas como o Career Set para ajudar
os alunos com curriculos e candidaturas a empregos, apoiando ainda mais o desenvolvimento
de carreira.

15- Que tipo de ferramentas digitais considera mais Uteis para apoiar programas de
FCT (por exemplo, plataformas online, sistemas de gestdo da aprendizagem,
ferramentas de avaliagao digital)?

PORTUGAL

Plataformas online

SIGA; LMS (sistemas de gestdo da aprendizagem); Teams; Zoom; Trello

Penso que é importante que os programas de FCT incluam uma variedade de
recursos digitais, sejam eles plataformas, LMS ou outros, mas que sejam adequados a
formacao ministrada.

Plataformas de comunicagdo

Sistemas simplificados para principiantes

Plataformas online

Moodle

Avaliacdo digital, questionarios em formato digital

Ferramentas de mentoria e sistemas de realidade aumentada e virtual.

Aplicagdes méveis

ITALIA

Plataformas online

Ferramentas de organizacdo do trabalho (por exemplo, Trello) plataformas de
aprendizagem (por exemplo, Moodle)

Autoavaliagao
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Sistemas de gestdo da aprendizagem e ferramentas de avalia¢do digital
Plataformas de e-learning

Plataformas de formag¢dao em programacao de software

LMS (Sistema de Gestao da Aprendizagem)

Plataformas de partilha de ecra online e ambiente de trabalho remoto (por exemplo,
AnyDesk)

MALTA

Ferramentas de avaliacao de trabalho online
Plataformas online
Todas as ferramentas acima podem ser Uteis, assim como as aplicagdes moveis

Todas as ferramentas digitais, incluindo as acima mencionadas, sdo essenciais na
implementacdo atual dos cursos FCT.

Ferramentas de gestao da aprendizagem e ferramentas de avaliacao digital
Ferramenta de avaliacdo de competéncias digitais que calcula as competéncias no
inicio e monitoriza o desenvolvimento até ao final do programa. A ferramenta deve
identificar pontos fracos e pontos fortes, e esse relatério deve ser utilizado para
melhorias futuras

Plataformas de e-learning online, especialmente para formacao relacionada com
legislagdo, como GDPR, formacdo em saude e seguranca, para que todos estejam em
sintonia.

Ferramentas de IA.

Plataformas Mentor-Mentee-Supervisor

Ferramentas de realidade virtual/realidade aumentada; Ferramentas de
acompanhamento e analise de desempenho;

Plataformas de videoconferéncia; Ferramentas de acompanhamento e analise do
desempenho

105



9 wblchampion

Formularios Google

AvaliacBes online e ferramentas de gamificacao
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IRELAND

ChatGPT, Copilot Al

Ferramentas de avaliacao digital
Brightspace, Outlook

Aprendizagem digital

Plataformas online para comunicag¢do aberta
Redes sociais

Sistemas de gestao de aprendizagem para incentivar o crescimento da sua
aprendizagem

MS Teams
Sistemas de gestao de aprendizagem (LMS): plataformas como Moodle, Blackboard e
Canvas podem ajudar a gerir e disponibilizar conteddos educativos, acompanhar o

progresso dos alunos e facilitar a comunicacdo entre alunos e instrutores.

Grupos para mostrar como pode implementar competéncias digitais em estagios
profissionais

Webinars ou tutoriais para explica-las

As plataformas de RV/RA podem aumentar a eficiéncia, acessibilidade e impacto dos
programas de FCT nos negocios globais. Além disso, plataformas que promovem a
colaboracao transfronteirica, insights baseados em dados e mentoria sdo essenciais
para equipar os alunos com as competéncias e experiéncias necessarias para
prosperar no cenario empresarial internacional. Um ecossistema integrado dessas
ferramentas garantiria uma experiéncia de FCT perfeita, envolvente e focada em
competéncias, tanto para alunos como para empregadores.

Brightspace

Ferramentas de autoavalia¢do

Careersportal.ie
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Use o VLE (BrightSpace) para que os alunos registem os seus blogs reflexivos sobre o
estagio profissional

Zoom, Teams, Moodle

Analise: Em Portugal, sdo utilizadas varias plataformas online para melhorar a aprendizagem
e facilitar a comunicac¢do nos programas de formagao. Estas incluem plataformas como o SIGA
e varios LMS (Sistemas de Gestdo da Aprendizagem), tais como o Moodle, o Teams e 0 Zoom
para videoconferéncias. O Trello também é utilizado para a organiza¢ao do trabalho. Para uma
aprendizagem eficaz, é importante que os programas de FCT incorporem uma variedade de
recursos digitais, garantindo que estes sejam adequados a formac¢do oferecida. Avaliacdes
digitais, questionarios e ferramentas de mentoria, como sistemas de realidade aumentada e
virtual, também sdao componentes essenciais da experiéncia de aprendizagem. As aplica¢cdes
moveis desempenham um papel crucial na formacdo moderna, proporcionando
oportunidades de aprendizagem acessiveis e flexiveis.

Na Italia, varias plataformas e ferramentas online sao utilizadas para apoiar a forma¢do em
contexto de trabalho (FCT) e a formacdo. Ferramentas de organizacao do trabalho, como o
Trello, e plataformas de aprendizagem como o Moodle sdo fundamentais para a experiéncia
de aprendizagem. As ferramentas de autoavaliacdo e avaliacdo digital sdo importantes para
acompanhar o progresso e identificar areas a melhorar. As plataformas de e-learning e as
plataformas de formacdo em programacao de software ajudam a proporcionar experiéncias
de aprendizagem especializadas. Além disso, ferramentas como o AnyDesk para partilha de
ecrd e gestdo remota de ambiente de trabalho sao utilizadas para melhorar a comunicacdo e a
colaborac¢ao durante a formacao e os estagios.

Em Malta, a implementacdo de cursos de formacdo baseada no trabalho (FCT) depende
fortemente de uma variedade de ferramentas online. Ferramentas de avalia¢do de trabalho
online, sistemas de gestao de aprendizagem (LMS) e ferramentas de avaliacdo digital sao
essenciais para a entrega eficaz do programa. A ferramenta de avaliagdo de competéncias
digitais acompanha o progresso, identificando pontos fortes e fracos para orientar melhorias.
Para a formacdao legislativa, as plataformas de e-learning online sao utilizadas para cursos
obrigatérios, como a formacdo em RGPD e Saude e Seguranca, garantindo a consisténcia em
todos os niveis. Ferramentas de IA, plataformas de mentor-mentorado-supervisor e
ferramentas de realidade virtual/aumentada também sdo utilizadas para melhorar a
aprendizagem. O acompanhamento do desempenho, as ferramentas de analise e as
plataformas para videoconferéncia, como o Google Forms, fornecem feedback valioso e
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incentivam o envolvimento. Além disso, as avalia¢des online e as ferramentas de gamificacdo
sdo integradas para tornar a experiéncia de aprendizagem mais interativa.

Na Irlanda, as ferramentas digitais sdo amplamente utilizadas para apoiar a aprendizagem e os
estagios profissionais. Plataformas como Brightspace, Outlook e MS Teams sao essenciais para
a comunicagao e gestao da aprendizagem. O ChatGPT e o Copilot Al oferecem ferramentas de
ponta para melhorar a aprendizagem e a avaliacdo dos alunos. Os sistemas de gestdo da
aprendizagem (LMS), como Moodle, Blackboard e Canvas, sao utilizados para gerir contetdos
educativos, acompanhar o progresso dos alunos e promover a comunicacao entre alunos e
instrutores. Plataformas que incentivam o crescimento de competéncias digitais em estagios,
como webinars, tutoriais e redes sociais, também sdo essenciais. Plataformas de RV/RA sao
utilizadas para melhorar a acessibilidade e a eficiéncia, promovendo uma experiéncia de FCT
mais envolvente. Ferramentas de autoavaliacdo e o Careersportal.ie ajudam a monitorizar o
progresso dos alunos, enquanto ferramentas como o Zoom e o Teams apoiam a comunicagao
e a colaboracdo durante estagios e colocac¢des profissionais.

16- Que desafios encontrou (se é que encontrou algum) ao tentar integrar
ferramentas digitais nas praticas de FCT?

PORTUGAL
Resisténcia a mudanca, falta de infraestruturas e formacao digital.

Tenho feito tudo manualmente
Resisténcia por parte dos empregadores.
Falta de computadores em certos grupos de pessoas

Estar mais desenvolvido em termos de experiéncia do utilizador
Falta de formacdo dos participantes em plataformas digitais

Analfabetismo digital dos formandos.

Elevados custos de implementa¢do e manutencdo; integracdo com outros sistemas;
heterogeneidade tecnoldgica dos utilizadores; resisténcia a mudanca.

Programas caros, aplicabilidade ao contexto de trabalho e publico-alvo que ndo
possui muitas competéncias digitais

No caso da CiénciaVitae, incluir o campo da formacdo pedagdgica continua
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Densidade de informacao e utilizacdo de uma unica lingua

ITALIA

Desconhecimento
Dificuldades técnicas e financeiras
Competéncias digitais insuficientes

O objetivo era (e continua a ser) criar e implementar ferramentas Uteis, concretas e
faceis de utilizar, adaptadas as necessidades reais do publico-alvo.

Nao é utilizada nenhuma norma

Resisténcia do pessoal administrativo

MALTA

E necessdaria mais capacidade e conhecimento
Falta de interatividade fisica

Aceitacao das ferramentas por um publico mais vasto e complexidade inicial da
ferramenta nos primeiros dias de utilizacao.

Seria necessario adapta-las, o que exigiria um grande investimento

Nem todos os alunos estavam familiarizados com estas praticas

Entendo que as ferramentas digitais precisam ser personalizadas para atender as
necessidades especificas das unidades da nossa entidade que lidam com programas
de FCT e facilitar os seus processos de trabalho

Os alunos podem ainda recorrer ao manual.

Falta de infraestrutura tecnoldgica

Falta de ferramentas, conhecimentos e competéncias.

Falta de metodologias online envolventes
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Aintegracdo de ferramentas digitais nos programas de FCT apresenta varios desafios,
incluindo o acesso desigual a tecnologia (a exclusao digital), a alfabetiza¢do digital
insuficiente entre alunos e educadores e a resisténcia de empregadores e instituicdes
em adotar novos métodos. Ha também uma falta de formac¢do adequada para
educadores, dificuldade em garantir que as ferramentas estejam alinhadas com as
necessidades da industria e dificuldades em manter o envolvimento em ambientes
remotos ou hibridos. Preocupa¢des com a privacidade e seguranca dos dados, uso
inconsistente de ferramentas entre plataformas e os altos custos de implementagao
complicam ainda mais o processo, dificultando a integracao eficaz de ferramentas
digitais na FCT.

O mais desafiante foi o facto de eu trabalhar com os Servicos Publicos e as suas
praticas serem bastante diferentes das do setor privado.

A configuracao é fundamental. O desafio é o tempo, arranjar tempo para utilizar as
plataformas da melhor maneira possivel.

A disponibilidade de contetido e conhecimentos especializados e o custo para
desenvolvé-los quando ndo estao prontamente disponiveis
para configurar tal plataforma requer muitos fundos e pessoal com as competéncias

para desenvolvé-la

Conhecimento sobre a utilizagdo de sistemas de Tl e paciéncia para assistir a cursos
online geralmente enfadonhos

Falta de sensibiliza¢ao

Administracdo e relatdrios excessivos, baixa qualidade da tradug¢do das ferramentas

IRLANDA

Literacia digital
Falhas no site
Links insuficientes

Ligacdo a Internet
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Problemas técnicos: Problemas como falta de acesso fiavel a Internet, hardware
desatualizado ou problemas de compatibilidade de software podem impedir a
integracao perfeita das ferramentas digitais

Informacdo ou ensino insuficiente na faculdade

Acesso ao hardware, software ou conectividade a Internet necessarios,
interoperabilidade de ferramentas, recolha e partilha de dados dos alunos, suporte
técnico ou conhecimentos especializados limitados nas instituicdes de ensino;
empregadores, educadores ou mesmo alunos podem resistir a adog¢ao de
ferramentas digitais; restricdes de custos e recursos; expectativas diferentes entre
educadores, empregadores e alunos; traducdo da aprendizagem pratica e
experiencial para formatos digitais; Os alunos, educadores e mentores podem nao
ter as competéncias necessarias para utilizar eficazmente as plataformas digitais; as
ferramentas digitais sdo concebidas para cenarios de aprendizagem genéricos e
carecem de funcionalidades adaptadas aos negdcios globais; avaliagdao de
competéncias sociais (lideranga, negociacdo) ou competéncias praticas em ambientes
digitais; coordenacdo de estagios virtuais e mentoria em diferentes fusos horarios,
etc.

Excessivamente complicado e com muito pouco apoio presencial.

Competéncias necessarias para implementar as ferramentas

Dependéncia do coordenador na «forma como sempre fazemos»

Disponibilidade

Compromisso humano

Imagino que possa haver potenciais problemas técnicos em termos de acesso e
suporte técnico. Dependendo do aluno ou mesmo do educador, pode haver desafios
de literacia digital ou necessidades de formacao que também precisam de ser
abordadas.

Tudo integrado num unico local - o sistema «portal de carreiras» utilizado na TU
Dublin ndo é o mais facil de utilizar. Sistema integrado - explorar carreiras e opcdes,
apoiar formularios e questionarios

Falta de integracdo entre o Excel e o Teams. Atualmente, estou a usar e-mail para
contactar empregadores, MS Forms para recolha de dados e Excel para gestao de

dados - sem integracdo

Desafios na tentativa de integrar portfolios eletrénicos no VLE
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Necessidade de fornecer formacdo para as ferramentas digitais a serem utilizadas -
online e outras - necessidade de tornar a ado¢ao da ferramenta o mais facil possivel

Analise: Em Portugal, surgem varios desafios ao integrar ferramentas digitais em programas
de formacdo em contexto de trabalho (FCT). Estes desafios incluem resisténcia a mudanca, falta
de infraestrutura e formacdo digital insuficiente. Alguns participantes continuam a depender
de métodos manuais, enquanto outros enfrentam barreiras como o analfabetismo digital e a
falta de formacdo na utilizacao de plataformas digitais. Ha também resisténcia por parte dos
empregadores em adotar novas ferramentas, e certos grupos enfrentam problemas como o
acesso limitado a computadores. Os elevados custos de implementa¢dao e manutencdo das
plataformas digitais, juntamente com as dificuldades de integracdo e a heterogeneidade
tecnoldgica entre os utilizadores, complicam ainda mais o processo. Alguns programas, como
o CiénciaVitae, sao prejudicados pela densidade da informacdo e pela utilizacdo de uma unica
lingua. Além disso, existem preocupac¢fes quanto ao custo elevado de alguns programas e a
sua aplicabilidade ao publico-alvo, muitos dos quais carecem de competéncias digitais.

Na Italia, os desafios a integracdo digital nos programas de FCT incluem a falta de familiaridade
com as ferramentas e dificuldades técnicas e financeiras. A popula¢do muitas vezes sofre com
competéncias digitais deficientes, o que dificulta a sua capacidade de utilizar plenamente as
plataformas digitais. Um dos principais objetivos tem sido criar ferramentas faceis de usar,
concretas e Uteis, adaptadas as necessidades reais do publico-alvo. No entanto, ha também
resisténcia por parte do pessoal administrativo e ainda ndo existe uma norma para simplificar
0s processos digitais.

Malta enfrenta multiplos desafios relacionados com a utilizacdo de ferramentas digitais nos
programas de FCT. Estes desafios incluem a falta de interatividade fisica e a necessidade de
maior capacidade e conhecimento para utilizar eficazmente as ferramentas digitais. Muitos
estudantes ndo estao familiarizados com estas praticas digitais e podem recorrer a métodos
manuais. Além disso, a falta de infraestrutura tecnoldgica, conhecimentos e competéncias
entre estudantes e funcionarios aumenta as dificuldades. A resisténcia a adoc¢do destas
ferramentas por parte dos empregadores e instituicbes também € um problema. A
complexidade inicial das ferramentas e a necessidade de personalizacdo para satisfazer
necessidades especificas podem exigir um investimento significativo. Ha preocupac¢des com o
acesso desigual a tecnologia (a exclusdo digital) e a alfabetiza¢do digital insuficiente entre
alunos e educadores. Além disso, manter o envolvimento em ambientes remotos ou hibridos
tem se mostrado um desafio. Os altos custos de implementac¢do, as preocupacdes com a
privacidade dos dados e a falta de treinamento adequado para os educadores complicam ainda
mais o processo de integracdo. Em ambientes de servico publico, as praticas diferem
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significativamente das do setor privado, criando barreiras adicionais para a implementacao
eficaz de ferramentas digitais.

Na Irlanda, a literacia digital continua a ser uma barreira significativa para a integracdo bem-
sucedida de ferramentas digitais nos programas de FCT. Problemas técnicos, como falhas no
site, problemas de conexdo a Internet e hardware desatualizado, podem impedir a eficacia das
plataformas digitais. Muitos estudantes tém exposicao limitada a ferramentas digitais na
faculdade e ha uma falta de formacdo sobre como usar essas ferramentas em ambientes
profissionais. Além disso, desafios como a interoperabilidade das ferramentas, o suporte
técnico limitado e a resisténcia tanto de educadores como de empregadores complicam o
processo de adocdo. A falta de integracdo entre ferramentas como o Excel e o Teams e a
necessidade de uma melhor coordenacdo entre diferentes sistemas dificultam ainda mais o
bom funcionamento. Questdes como sistemas excessivamente complicados, suporte
presencial limitado e a necessidade de garantir a facil ado¢dao de ferramentas digitais
continuam a ser desafios prementes. A dependéncia do coordenador em relacdo aos métodos
tradicionais e a falta de integracdo do sistema também contribuem para as dificuldades na
adocdo eficaz das ferramentas digitais. Para superar esses desafios, ha uma forte necessidade
de treinar os utilizadores e simplificar o processo de adocdo das plataformas digitais.

17- Partilhe quaisquer exemplos especificos de praticas bem-sucedidas de FCT no
seu pais ou organizagao (se possivel, forneca links).

PORTUGAL

ISEP/IPP - Erasmus+: https://www.ipp.pt/internacionalizacao/menu-
internacional/erasmus; https://www.isep.ipp.pt/Page/ViewPage/MOBILITYSTUDENTS

A FCT na minha instituicdo esta relacionada com a formacao inicial de professores,
que é regulamentada por diplomas legais especificos.
https://portugal2030.pt/2023/11/23/aviso-do-compete-2030-para-formacao-
empresarial-individual/

Parceria entre o IEFP e a Efacec

Bolsas de estudo

Formacao em Excel, formacdo em saude e seguranca no trabalho, forma¢ao em
direito do trabalho

Erasmus +
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Link me Up (Politécnico de Leiria) _ https://www.ipleiria.pt/link-me-up-1000-ideias/;

Programa de estagios profissionais remunerados do IEFP; Cursos Técnicos Superiores
Especializados (CTeSP)

Participacdo e resolucao de problemas, bem como gestao e desenvolvimento de
produtos.

https://alumni.uminho.pt/pt/news/Paginas/_07_Jul_Noticias/bosch.aspx

Na nossa empresa, a formacao no local de trabalho é realizada através da
observacdo e do registo numa folha de presencas. Em seguida, avaliamos a sua
eficacia

Em 2024, a FCT registou um dispéndio financeiro total de 833,3 milhdes de euros, o
que representa um aumento de 42,2% em relacdo a 2023.

Projeto Femst https://erasmusfemst.com/

ITALIA

http://erasmusplusols.eu/it/

Visitas a empresas para conhecer a realidade do trabalho nas empresas
Formacao profissional

Programas de intercambio Erasmus e projetos Erasmus

Estou familiarizado com os programas oferecidos pela minha organiza¢cdo na minha
area de investigacdo, que sdo os seguintes: Mudanca: Descarbonizagao da cultura,
gue envolve duas semanas de acompanhamento profissional apds aulas online
(https://www.fondazionesantagata.it/change_corsoformativoperlasostenibilita/); e
Cultura Verde, que envolve um periodo numa organizacao cultural
(https://www.fondazionesantagata.it/aree-tematiche/articoli-transizione-equa/green-
culture-percorso-di-formazione-per-supportare-la-transizione-ecologica-nel-settore-
culturale/).

Estagios universitarios

Instituto Confucio de Macerata https://confucio.unimc.it/it
https://cesie.org/project/seasonready/

Estagios Erasmus
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Convencdes Maeci Crui

Estagios

Atividades de acompanhamento profissional

Como uma das ferramentas para apoiar os jovens que desejam fazer um estagio na
Europa, a Inapp desenvolveu a plataforma Stage4eu, um site e uma aplicagdao movel
onde pode encontrar informacgdes, noticias, testemunhos, dicas Uteis e as
oportunidades de estagio mais interessantes na Europa em empresas multinacionais
e organizacdes internacionais (www.stage4eu.it).

Estagios em escritorios profissionais, administraces publicas, empresas, etc.

Formacao e estagios no mundo da educacao

MALTA

Teletrabalho

A minha organizacdo oferece oportunidades de estagios, coloca¢des, mobilidades
Erasmus+, etc.

Os programas FCT geridos pela MCAST em varios setores econdmicos,
principalmente em engenharia, ciéncias aplicadas, negocios, artes criativas, IICT e
servigcos comunitarios.

Estagios de verao

https://mcast.edu.mt/mcast-work-based-learning/

Os cursos do MCAST tém um elemento de praticas FCT para melhorar as capacidades
dos alunos e compreender os resultados da aprendizagem. Os alunos sao expostos

ao trabalho associado ao seu setor.

Atualmente, oferecemos um programa de aprendizagem baseado no trabalho em
Contabilidade e Financas, no qual os alunos estudam connosco durante trés dias e
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trabalham numa das quatro grandes organiza¢fes durante dois dias. Em trés anos,
podem obter um diploma, a qualificacdo ACCA e tornar-se contabilistas certificados.

Programa de estagio do Instituto de Estudos Europeus - os alunos encontraram
emprego na mesma entidade ou noutras

Pratica de ensino para futuros professores; estagios para futuros educadores de
apoio a aprendizagem; mentoria de professores recém-contratados

O microestagio na industria, que faz parte da nossa Licenciatura em Educacao, foi
muito bem avaliado pelos participantes - https://ife.edu.mt/work-integrated-learning/

A maioria dos nossos alunos que participam numa tarefa FCT recebem depois uma
oferta de emprego do mesmo empregador.

Programa de Formacdo e Desenvolvimento de Lideres Emergentes -
https://mdinapartners.com/solutions/leadership-development/

MBA baseado no trabalho pela KNIGHTS College (anteriormente conhecida como
CMBS), especificamente o Bootcamp Empreendedor.

Embora a KNIGHTS College (anteriormente conhecida como CMBS) ndo tenha uma
ligacdo direta aos seus programas FCT no seu site, as suas parcerias empresariais e
industriais refletem a importancia de integrar a formacao em contexto de trabalho na
sua abordagem educativa. Esta integracdo garante que os alunos adquiram
conhecimentos tedricos e sejam dotados de competéncias praticas valorizadas pelos
empregadores.

Estagios e programas de formacao

ITS

O Programa de Aprendizagem gerido pela MCAST

Acolhimento de estagiarios provenientes do Instituto de Estudos da UE

Erasmus e estagiarios através da Metis - onde proporcionamos uma boa experiéncia
de trabalho num ambiente de trabalho diversificado

https://e-learning.taproom-project.eu - Um projeto Erasmus+ que permitiu a
cervejeiros amadores/estagiarios aprenderem tudo sobre a producao e
comercializacdo de cerveja artesanal e organica em microcervejeiras e pequenas
cervejarias na Europa.
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https://publicservices.gov.mt/en/institute/Pages/IPS-Traineeship-Scheme.aspx

IRLANDA

Estudos empresariais TU Dublin (931/3) estagio
Excelente programa de software com Brightspace

O apoio do Erasmus foi excelente e os pop-ups de empregos para licenciados foram
uteis

Erasmus, estagio

Folha Excel com fun¢des para licenciados

Programas de estagio

Estive num estagio acreditado e aqui tive apoio para todos os resultados de
aprendizagem

Aprendizagem online

As oportunidades de estagio sdo bastante frequentes na TUDublin e na Irlanda em
geral.

Moodle e Brightspace

Comunidade de Pratica (CoP) para o Desenvolvimento Colaborativo de Talentos: A
Enterprise Academy da TU Dublin criou uma Comunidade de Pratica com o objetivo
de reforcar o envolvimento entre a universidade e as empresas. Esta iniciativa redne
pessoal académico, pessoal de servicos profissionais, lideres empresariais e decisores
politicos para partilhar praticas bem-sucedidas, abordar desafios e desenvolver
estratégias para o desenvolvimento de talentos1. Um evento notavel centrou-se em
«Desbloquear o potencial através do RPL (Reconhecimento da Aprendizagem Prévia)»
na industria cinematografica, mostrando como a FCT e o RPL acreditados podem
transformar percursos profissionais

Programa de contabilidade (TU Dublin) e simula¢des da AmplifyME
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Estudos de caso, estagios

Projeto industrial sobre BA em Publicidade e Comunica¢dao de Marketing do terceiro
ano, realizado no campus Tallagh da TU Dublin

Eu dirijo o médulo Practicum, que tem funcionado muito bem no que diz respeito a
FCT.

Modelo tradicional de aprendizagem, novas formas de aprendizagem, trabalhar e
aprender, projetos baseados no trabalho, aprendizagem a tempo parcial,
aprendizagem imersiva. Existem varias formas de formacao em contexto de trabalho.

Estagios do terceiro ano do curso de Negdcios Internacionais da BBS em programas
membros, com sucesso ha 6 anos.

Estudantes a lecionar em escolas e a dar aulas particulares a criancas em escolas
locais

A minha Unica experiéncia é no setor da assisténcia social, onde as praticas estao
bem estabelecidas.

Acredito que o programa de aprendizagem para o setor de seguros tem sido
particularmente bem-sucedido. https://earnandlearn.ie/

https://tudublin.targetconnect.net/unauth- € necessario inscrever-se para aceder -
prepara os alunos para a sua formag¢do em contexto de trabalho com apoio do
sistema de IA para CV e cartas de apresentacao, oportunidades de estagio, testes
psicométricos, op¢dao de marcar uma reunido com a equipa de carreiras

As praticas bem-sucedidas de FCT incluem comunicacao aberta por e-mail entre o
coordenador de estagios e os empregadores. Os empregadores sao normalmente
bons a preencher as avalia¢cdes dos alunos quando a avaliacao é um breve formulario
MS que pode ser enviado digitalmente.

Alternativas de 30 créditos aos estagios que simulam um estagio, onde os alunos
recebem um projeto do mundo real para entregar como parte de uma equipa inter-
faculdades de estudantes universitarios. Alguns alunos ndo estdo prontos para um
estagio e estas iniciativas proporcionam ao aluno uma experiéncia de estagio
estruturada. Os alunos tém a oportunidade de experimentar uma alternativa ao
estagio, gerida pela universidade com um mentor académico e um mentor da
industria. Um exemplo de um projeto como este na TU Dublin é o Programa de
Desenvolvimento de Estagios de Inovacdo Global. E um programa de 6 meses que
visa dotar os alunos de um conjunto de competéncias que os preparara bem para a
vida profissional e para terem um quarto ano bem-sucedido na faculdade. E como
um programa de conclusdo que redne a sua aprendizagem académica, a experiéncia
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de projetos do mundo real e a identificacdo e abordagem de areas de
desenvolvimento pessoal durante o programa.

Modulo FCT como parte de um Certificado Superior em Negdécios implementado no
local de trabalho. Programas de estagio pratico no local de trabalho e a nivel nacional
Irlanda - regulamentado pela CORU - Departamento de Educac¢ao

Quanto mais tempo durar a pratica FCT, melhor - experiéncia mais imersiva

Trabalhamos com muitas universidades na Irlanda para contratar estagios industriais
que estdo ligados ao curso/licenciatura do aluno. Também trabalhamos com
académicos para proporcionar aos alunos desafios empresariais que eles depois
consultam para impactar o nosso negdécio e a sua aprendizagem pratica.

Analise: Em Portugal, varios programas e plataformas apoiam a forma¢dao em contexto de
trabalho (FCT). O ISEP/IPP participa no Erasmus+ através dos seus varios programas de
mobilidade internacional, oferecendo estagios e oportunidades de aprendizagem aos
estudantes. A FCT na instituicdo centra-se na formacdo inicial de professores e é regida por
diplomas legais especificos. Um programa notavel é a iniciativa Link Me Up da Politécnica de
Leiria, que oferece atividades orientadas para a carreira. O programa de estagios profissionais
remunerados do IEFP e os Cursos Técnicos Superiores Especializados (CTeSP) oferecem
oportunidades de estagios, formacdo especializada e desenvolvimento da for¢a de trabalho. O
Projeto Femst € outro exemplo de cooperacdo internacional no ambito do Erasmus+. Para
formacado especifica para empresas, organizacdes como a Efacec e o IEFP oferecem formacao
em areas como Excel, saude e seguranca no trabalho e legislacao laboral. A formacao no local
de trabalho também € praticada nas empresas, normalmente através de observacao e registos
de assiduidade, seguidos de avalia¢gdes para determinar a eficacia da formacao.

Em Italia, a FCT é apoiada através de uma variedade de projetos Erasmus+ e estagios. A
plataforma Stage4eu oferece oportunidades de estagio em empresas multinacionais em toda
a Europa. Um projeto fundamental, Change: Decarbonising Culture, oferece um programa de
acompanhamento profissional apds aulas online. Outra iniciativa, Green Culture, apoia a
transicdo para praticas sustentaveis no setor cultural através de estagios em organizacdes
culturais. As empresas também oferecem estagios e atividades de acompanhamento
profissional, proporcionando aos estudantes experiéncias praticas em ambientes profissionais.
O Instituto Confucio de Macerata e as Convenc¢8es Maeci Crui apoiam ainda mais a mobilidade
internacional dos estudantes, enquanto plataformas como a CESIE oferecem oportunidades de
desenvolvimento de carreira através de varios estagios Erasmus+. A formacgdo profissional
também é parte integrante do modelo FCT em Italia.

Em Malta, o MCAST oferece varios programas FCT em engenharia, negdcios, ciéncias aplicadas,
artes criativas e servicos comunitarios. Um programa notavel é o programa de Contabilidade e
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Financas, no qual os estudantes trabalham com grandes empresas de contabilidade enquanto
prosseguem os seus estudos, obtendo um diploma e a qualificacdo ACCA. O Instituto de
Estudos Europeus oferece programas de coloca¢do que ajudam os estudantes a conseguir
emprego na mesma entidade ou noutras. Além disso, a pratica de ensino e os estagios para
futuros educadores sdo partes essenciais do curriculo FCT. O Programa de Formacdo e
Desenvolvimento de Lideres Emergentes e o MBA baseado no trabalho da faculdade KNIGHTS
concentram-se no desenvolvimento de competéncias de lideranca e formacdo empresarial.
Programas como o Microplacement in Industry for the Bachelor in Education sdo bem avaliados
pelos participantes, proporcionando exposi¢cdao ao mundo real e feedback.

Na Irlanda, a TU Dublin oferece inumeras oportunidades para os estudantes participarem em
estagios, com programas especificos como o Programa de Desenvolvimento de Estagios em
Inovacao Global, que ajuda os estudantes a integrar a aprendizagem académica com projetos
do mundo real. O Moodle e o Brightspace sdo plataformas comumente utilizadas para gerir a
aprendizagem e a experiéncia FCT, enquanto outras ferramentas, como as simulacbes do
AmplifyME, oferecem pratica hands-on nos mercados globais e nas financas. O programa
Erasmus+ e os programas de estagio, como os de estudos empresariais, garantem que 0s
alunos adquiram experiéncia pratica nas suas areas. A Comunidade de Pratica (CoP) de
Desenvolvimento Colaborativo de Talentos facilita o envolvimento entre universidades e
empresas, e a ferramenta Career Set oferece suporte baseado em I|A para alunos com
curriculos e cartas de apresentacdo. No Programa de Aprendizagem em Seguros, os alunos
adquirem experiéncia pratica enquanto concluem a sua formacdo. Os modelos tradicionais de
aprendizagem também estdo em uso, juntamente com métodos mais recentes, como
aprendizagem imersiva e aprendizagem a tempo parcial, com forte énfase em formas
alternativas de formacdo em contexto de trabalho, como projetos do mundo real e estagios.

18- Que recomendacdes daria para melhorar os programas de formacao em
contexto de trabalho no seu pais ou em toda a Europa?

PORTUGAL
Diversificar oportunidades, promover o0 acompanhamento continuo; incentivar a
mobilidade internacional; promover a digitaliza¢ao; alinhar os estagios com o
mercado; incluir competéncias sociais; tornar a FCT acessivel a todos os estudantes,
com apoio financeiro; reforcar as parcerias

A FCT na minha instituicdo esta relacionada com a formacao inicial de professores,
que é regulamentada por diplomas legais especificos.
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Devem ser realizadas visitas aos locais de trabalho para compreender melhor as
necessidades reais de formacao de cada setor.

Atribuir mais importancia a estes cursos
Melhor sensibilizacdo dos empregadores e das institui¢cdes de formacao.

Informacdo mais clara
N&o tenho conhecimento sobre o assunto

Promover a divulgacao, incluindo os resultados dos programas com o
estabelecimento de indicadores

Maior diversidade dos programas de formacdo, os trabalhadores acabam por fazer
sempre a mesma coisa.

Mais acompanhamento e monitorizacdo apds a implementacao.

Sem informacgao

Maior divulgacao.

Reforco das parcerias entre instituicdes e empresas, envolvendo associacdes
industriais e clusters tecnolégicos para facilitar a identificacdo das competéncias

procuradas no mercado.

Integrar ferramentas digitais, incluindo funcionalidades como monitorizacao de
estagios, avaliacao continua e feedback.

Oferecer opc0es flexiveis, como estagios a tempo parcial ou trabalho remoto, para
estudantes com outras responsabilidades.

Apoiar financeiramente os estudantes

Maior colaboracgao entre o ensino e as empresas

Focar nos resultados e reduzir a burocracia e a preocupagdo excessiva com a
«cosmeética» (aparéncia ou detalhes superficiais) € uma abordagem estratégica que
favorece a eficiéncia e a objetividade.

Mais publicidade

Reduzir a carga administrativa e burocratica associada as candidaturas e relatorios de
projetos.
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Melhorar a divulgacao e contar com o apoio da IA para tradugao

ITALIA

Mais divulgacdo e mais coordenacao na Europa sobre como reconhecer estas
atividades a nivel curricular. O problema da equivaléncia das atividades, incluindo as
atividades laborais, ainda é bastante pronunciado. Se cada um de nés nao souber
como certas atividades laborais sdao avaliadas noutros paises e ndo decidirmos uma
linha comum, existe o risco de que a experiéncia FCT ndo seja entdo reconhecida

como valor acrescentado a nivel do CV. Além disso, no caso da Italia, mais networking

entre universidades ou empresas e outros prestadores de servi¢os aos estudantes.
Por exemplo, ndo sé conceder bolsas de estudo, mas também oportunidades de
alojamento para todos.

Os estudantes devem conhecer as empresas ndo s6 durante os estagios, mas
também antes, para compreender os desafios do presente e do futuro e, assim,
poderem desenvolver as competéncias adequadas.

Mais desenvolvimento da digitalizacdo; mais financiamento para as empresas

Maior sensibilizagdo para os programas através de dias abertos para profissionais e

jovens.

Salario e maior possibilidade de emprego na instituicao onde se faz o estagio, uma
vez que se é formado de acordo com as necessidades desse local de trabalho.

Mais recomendacdes praticas

Reforcar o dialogo entre instituicBes publicas, decisores politicos, beneficiarios e
empresas.

Mais publicidade
Maior divulgacdo
Mais promoc¢ao

Formar mentores empresariais em mentoria
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Implementar politicas destinadas a: fomentar ainda mais a interacdo entre o sistema
educativo e o mercado de trabalho; garantir padrfes de qualidade adequados para
as experiéncias de FCT; aumentar a difusdao de experiéncias de FCT de qualidade e
facilitar o seu acesso a individuos em situacao de vulnerabilidade; reduzir as
desigualdades territoriais.

Estabelecer redes e parcerias envolvendo ativamente os varios atores com diferentes
capacidades envolvidos na concecdo, implementacao e avaliacdo de experiéncias de
FCT.

Apoio econdmico a iniciativas

Criacdo de instrumentos padrao para reconhecimento.

Maior divulgacao

MALTA

E necessdaria mais promocdo e incentivos para os empregadores.
O teletrabalho precisa de ser monitorizado e avaliado.

As recomendac0fes sdo de utilizar o financiamento disponivel para aumentar o
impacto destes programas

Nao tenho experiéncia suficiente com FCT para oferecer recomendac¢8es informadas.

Reunides constantes com os lideres da indUstria e revisao dos programas de FCT a

cada 3 anos ou antes, de acordo com as necessidades do setor econdmico especifico.

Abordagem colaborativa com o meio académico
Menos encargos burocraticos

Melhorar a formac¢dao de mentores e supervisores. Introduzir uma plataforma digital
centralizada para a gestdo da FCT, permitindo a comunicacdao em tempo real, o
acompanhamento do progresso e a elaboragao de diarios reflexivos. Melhorar a FCT
em Malta requer um esfor¢o estratégico e colaborativo. Ao concentrar-se em
parcerias, formacao de mentores, quadros de competéncias, digitalizacdo e garantia
de qualidade, Malta pode reforcar os seus programas FCT e melhorar tanto os
resultados dos estudantes como o desenvolvimento da forca de trabalho nacional.
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Aumentar os incentivos financeiros para instituicdes de ensino e empresas; mais
mentoria e mentoria realizados como parte dos programas de FCT.

Penso que todos os cursos de bacharelato (ou equivalentes) devem ter uma
componente de FCT (por exemplo, 20%), para que os estudantes adquiram
experiéncia pratica que complemente a teoria aprendida nas aulas.

Focar no reforco das parcerias entre a industria e a educacdo para tornar a FCT uma
parte mais integrante de todos os cursos.

O reforco da colaboracao entre prestadores de programas educativos semelhantes
seria Util para apoiar a aceitacao transfronteirica de oportunidades de FCT apoiadas
pela mobilidade Erasmus+ KA1 para estégios. E dificil identificar e avaliar potenciais
prestadores de estagios noutros paises. A colabora¢do com outras instituicdes de
ensino e 0 acesso mutuo as redes de colaboradores de estagios poderiam ser uma
forma de apoiar simultaneamente a FCT e a mobilidade internacional. Poderia
também proporcionar o refor¢co das capacidades através da aprendizagem com boas
praticas e da partilha de recursos.

Maior sensibilizacdo dos empregadores para a participacao. Os programas de
sensibilizacdo devem enfatizar os beneficios para ambas as partes.

Uma entidade nacional para a aprendizagem, programas de mentoria para
empregadores/RH, juntamente com uma melhor formacdo de educadores/CPD.

Pressdo junto dos empregadores, conteudos online inovadores e envolventes.

Para melhorar os programas de FCT em Malta e em toda a Europa, é essencial
reforcar as parcerias entre a industria e a educacado, a fim de alinhar os curriculos
com as necessidades do mundo real, aumentar a integracao digital e o acesso através
da tecnologia e da formacdo, e apoiar as PME com incentivos para oferecerem
estagios. Reforcar o apoio aos empregadores em funcdes de mentoria, promover a
FCT para a aprendizagem ao longo da vida e estabelecer um reconhecimento
normalizado das competéncias adquiridas através da FCT também ird aumentar o
seu impacto. Além disso, aumentar a sensibilizacao dos estudantes, oferecer
oportunidades interdisciplinares, monitorizar regularmente os programas e
promover uma cultura de melhoria continua ajudara a garantir que a FCT continue a
ser relevante e eficaz no desenvolvimento das competéncias exigidas pelo mercado
de trabalho atual.

Aumentar a sensibilizacao para a FCT

Formacdo adicional sobre como estas oportunidades podem ser acedidas.
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Maior colabora¢do com a industria, utilizando a experiéncia e o conhecimento de
profissionais experientes

Alargar os programas de FCT ao setor do ensino obrigatoério

Alterar a legislacdo para tornar a FCT mais acessivel as institui¢cdes de ensino privadas
Abrir o acesso gratuito a uma plataforma de aprendizagem em varios temas

Maior foco na aprendizagem pratica e na observag¢ao no local de trabalho.

Maior sensibilizacdo e promoc¢ao, uma ligacdo mais estreita entre as necessidades do
mercado de trabalho e as instituicdes académicas

Simplificar os processos e dar a devida importancia a aprendizagem que nao seja
académica e formal

IRLANDA

Certifique-se de que paga aos seus funcionarios em dia

Mais oportunidades de FCT noutros cursos

Mais comunicacdo e publicidade

Oferecer mais cursos nas plataformas digitais e servidores

Funcionou bem para mim

Mais exposic¢dao

Mais conexdes e apoio com pessoas que estao inseguras sobre o seu futuro

O estagio foi uma 6tima experiéncia de aprendizagem

Mais consciéncia, informar ao gestor do estagio que o aluno esta a comecar do zero e
ndo tem experiéncia prévia, pois isso permitira que o gestor saiba que ele precisa ser
treinado adequadamente desde o inicio.

Para tornar tudo o mais compreensivel possivel

Parcerias
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Mais aulas sobre competéncias informaticas
Mais apoio dos lideres do conselho universitario

Destacar essas questdes para que as pessoas, pelo menos, as reconhecam. E por af
gue eu comecaria

A publicidade nas plataformas de redes sociais e na associacao de estudantes deve
ser mais expressiva e defensora

Para negdcios globais: 1) incluir tdpicos como praticas comerciais sustentaveis,
conformidade transfronteirica e marketing digital; 2) coloca¢des transfronteiricas,
com foco em PMEs e grupos sub-representados; 3) desenvolver plataformas digitais
para facilitar oportunidades virtuais de FCT com empresas internacionais, superando
barreiras logisticas e financeiras a mobilidade; 4) conceber programas FCT que
permitam aos alunos experimentar funcdes em varios setores, como combinar
negocios com tecnologia, finangas ou logistica; 5) integrar formacdo em inteligéncia
emocional; 6) implementar sistemas para atribuir microcredenciais para
competéncias especificas, como gestdo de projetos, analise de comércio global ou
proficiéncia em sistemas CRM; 7) avaliacBes de longo prazo para acompanhar a
progressao na carreira dos participantes da FCT e reunir insights para melhorias
futuras; 8) Simplificar os processos de inscricdo e comunica¢do para empregadores e
alunos através de plataformas digitais A nivel nacional: 1) Estabelecer plataformas
colaborativas onde empresas, instituicdes de ensino e decisores politicos possam co-
conceber e monitorizar programas de FCT; 2) Oferecer beneficios fiscais, subsidios ou
bolsas para incentivar os empregadores, especialmente as PME, a participar em
programas de FCT e a acolher estagios; 3) incluir ESG (estruturas ambientais, sociais e
de governacado, estratégias de economia circular e gestao ética da cadeia de
abastecimento em todos os programas de FCT. A nivel da UE: Padronizar o
reconhecimento das qualificagdes de FCT em todos os paises da UE para garantir a
portabilidade e melhorar a empregabilidade dos alunos; 2) criacdo de um centro
internacional de recursos.

Mais incentivos e apoio as organizacdes empregadoras.

Mais recursos, mais conhecimento por parte dos empregadores, envolvimento mais
facil e continuo entre as trés partes (fornecedor industrial, estudante, universidade)

Mais apoios para o pessoal e subsidios de tempo para se envolverem neste tipo de
atividades

Maior divulgacdo dos sucessos alcancados até a data

Procurar torna-lo uma componente fundamental do curriculo do terceiro nivel.
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E necessario revitalizar os percursos de formacao profissional, uma vez que tém
mérito préprio.

Mais acompanhamento, avaliacao e criacdo de provas/portfélio.

Maior promoc¢ao dos estagios junto das partes interessadas e online. Aproveitamento
dos contactos da alta administra¢do na inddstria.

Necessidade de maior sensibilizacdo do pessoal e dos estudantes - quais as op¢des
que lhes estdo disponiveis

Sugiro a implementacdo destes programas desde uma fase inicial em qualquer
programa, uma vez que é uma excelente forma de melhorar a educagao

Executar projetos-piloto e usar modelos de praticas bem-sucedidas

Penso que poderiamos fortalecer e/ou expandir as parcerias com a industria e
continuar a envolver a industria ou aumentar o envolvimento da industria na
concec¢do do programa. Os modos de entrega poderiam ser mais flexiveis e inclusivos
para aumentar o acesso, mas isso exigiria um apoio adequado (infraestrutura digital,
etc.)

Abordagem em toda a universidade, uma plataforma/sistema digital, totalmente
apoiado por orientacdo profissional - equipas integradas e ndo separadas.

Mais promocdo e sensibilizacao para os beneficios da FCT junto dos potenciais
empregadores para estagios

Financiamento e apoio a alternativas aos estagios na industria.
Comunicacao e colaboragdo entre o meio académico, a formacao e a industria

Menos complicado para o empregador e o candidato - tornar o processo claro, facil,
suave - facil de aceder - disponibilizar facilmente as informac&es, por exemplo, quem
esta disponivel - um portal para partilhar vagas e curriculos de candidatos, etc.; ter
ferramentas internas para apoiar a FCT internamente; compromisso de ambos os
lados - o candidato e a empresa comprometem-se a que seja benéfico

Uma parceria mais prolifica entre académicos e empregadores para implementar a
aprendizagem baseada na industria no mdédulo do curso.

Como a maioria das plataformas existe em inglés, a op¢ao para falantes nao nativos
traduzirem instrucdes, etc., para uma melhor compreensdo seria possivelmente
benéfica.
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Analise: Em Portugal, varias recomendacdes importantes visam melhorar as oportunidades de
formacdo em contexto de trabalho (FCT). E necessério diversificar as oportunidades, promover
0 acompanhamento continuo e incentivar a mobilidade internacional dos estudantes. Os
estagios devem estar alinhados com as exigéncias do mercado e as ferramentas digitais devem
ser integradas para facilitar o acompanhamento dos estagios, a avaliacdo continua e o
feedback. As competéncias sociais também devem ser incluidas na formacdo e os programas
devem oferecer apoio financeiro para garantir que a FCT (formacdo inicial de professores) seja
acessivel a todos os estudantes. E essencial reforcar as parcerias entre instituicdes e empresas,
bem como envolver associa¢des industriais e clusters tecnoldgicos para melhor identificar as
necessidades do mercado. E importante oferecer opcdes flexiveis, como estigios a tempo
parcial ou trabalho remoto para estudantes com outras responsabilidades. Reduzir a
burocracia e melhorar a publicidade sobre os programas FCT torna-los-a mais acessiveis, e a
utilizacdo de IA para traducdo podera apoiar uma participagdo mais ampla. As visitas a locais
de trabalho devem ser promovidas para compreender melhor as necessidades reais de
formacdo de cada setor, enquanto a monitorizacao e o acompanhamento devem fazer parte
do processo pos-implementacdo.

Na lItalia, o foco deve ser uma maior divulgacdo das oportunidades de FCT e uma melhor
coordenacdo em toda a Europa para garantir o reconhecimento dessas atividades a nivel
curricular. E necesséario abordar a equivaléncia das atividades laborais entre paises e melhorar
o trabalho em rede entre universidades, empresas e outros prestadores de servicos aos
estudantes. Aumentar a sensibilizacdo através de dias abertos para profissionais e jovens
também ajudaria a promover o valor destes programas. Devem ser implementados programas
de mentoria para mentores empresariais, a fim de melhorar a qualidade geral da experiéncia
FCT. O apoio econdmico a iniciativas de formacao em contexto de trabalho (), juntamente com
a criacao de instrumentos padrdo para o reconhecimento, também ajudaria a garantir a
eficacia dos programas de formacdo em contexto de trabalho. O reforco do dialogo entre
instituicdes publicas, decisores politicos, beneficiarios e empresas é crucial para promover uma
relacdo mais forte entre o sistema educativo e o mercado de trabalho.

Em Malta, é necessario promover e incentivar os empregadores a participar em programas de
FCT, sendo necessario um acompanhamento e uma avaliacdo mais rigorosos do teletrabalho.
E também essencial melhorar a formacdo de mentores e supervisores, especialmente para
aqueles que supervisionam os estudantes de FCT. A introducao de uma plataforma digital
centralizada para a gestdo da FCT simplificaria a comunicagdo, o acompanhamento do
progresso e a elaboracdo de diarios reflexivos. Os incentivos financeiros, tanto para as
instituicdes de ensino como para as empresas, encorajariam uma maior participacdo. Deve
haver um impulso para tornar a FCT um elemento obrigatério em todos os cursos de
bacharelato, com o objetivo de que 20 % do curriculo seja dedicado a experiéncia pratica. Além
disso, a colaboracdo transfronteirica apoiada pelo Erasmus+ pode ajudar a aumentar o acesso
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a oportunidades internacionais de FCT. As campanhas de sensibilizacdo do publico dirigidas
aos empregadores devem enfatizar os beneficios mutuos da participagdo em programas de
FCT. Devem ser encorajadas reunibes regulares com lideres da indUstria para rever os
programas com base nas necessidades setoriais. A reducdo da burocracia e o aumento do
apoio financeiro garantirao o sucesso continuo destas iniciativas.

Na Irlanda, hd um apelo para uma maior sensibilizacdo e promocao das oportunidades de FCT.
E necessaria mais comunicacdo e publicidade para sensibilizar os estudantes e os
empregadores para os potenciais beneficios dos programas de FCT. Prestar mais apoio aos
estudantes, especialmente aqueles que iniciam estagios com pouca experiéncia prévia,
melhoraria a experiéncia global. Recomenda-se a integracdo de plataformas digitais para
acompanhamento profissional, colocacdes transfronteiricas e estagios virtuais, a fim de
superar as barreiras logisticas e financeiras. Sao necessarias mais parcerias com a industria
para desenvolver oportunidades interdisciplinares de FCT, tais como a combinac¢ao de negdcios
com tecnologia, financas e logistica. Avaliacbes de longo prazo e a atribuicdo de
microcredenciais para competéncias como gestdo de projetos e proficiéncia em sistemas CRM
devem fazer parte do modelo FCT. Simplificar processos, reduzir encargos administrativos e
centralizar a comunicacao por meio de uma plataforma unificada garantiria que os programas
FCT funcionassem com mais eficiéncia. A nivel da UE, padronizar o reconhecimento das
qualificacdes FCT garantiria a portabilidade e melhoraria a empregabilidade em toda a Europa.

130



<> wbl

Recomendacoes

Foi pedido aos participantes que indicassem quais os aspetos, se houvesse, das politicas
europeias de FCT que consideravam necessitar de atualizacdes para melhor responder as
necessidades do seu setor, bem como que apresentassem recomendacfes gerais para
melhorar os programas de FCT tanto a nivel nacional como europeu. Aqui esta a lista das
recomendacdes obtidas:

1. Comunicacao e sensibilizacao

Desenvolver um plano de comunicagao para sensibilizar para as politicas e praticas de
FCT

Aumentar a sensibiliza¢do para os programas de FCT através da divulgacdo junto das
empresas e das PME

Promover o envolvimento ativo nas praticas de FCT para dissipar a desinformacao e
melhorar a compreensao

Organizar dias abertos para aumentar a sensibilizacdo entre estudantes e profissionais

Melhorar a sensibilizacdo nacional para as ferramentas digitais para a FCT

2. Colaboracdo com a industria e envolvimento dos empregadores

Colaborar com parceiros da industria e da sociedade para conceber e implementar
programas de FCT

Aproveitar as redes de ex-alunos para oportunidades de mentoria e FCT

Desenvolver programas de FCT especificos para cada setor, especialmente para
tecnologia, saude e energias renovaveis

Melhorar os incentivos aos empregadores para que as PME participem na FCT
académica

Investir na formacdo de mentores para empregadores, a fim de melhorar a supervisao
da FCT

Criar estagios remunerados para facilitar a transicdo dos estudantes para o mercado de
trabalho

Promover a mobilidade internacional através do Erasmus+ e ampliar os intercambios

3. Abordagem estratégica a FCT

Adotar uma abordagem estratégica e estruturada a FCT com melhoria continua
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Reforcar a coordenacdo entre as principais partes interessadas, alinhando os curriculos
educativos com as necessidades do mercado de trabalho

Criar um gabinete de FCT para facilitar a coordenag¢do entre estudantes, professores e
empregadores

Definir padrdes minimos para a implementac¢do da FCT, incluindo atribuicdo de créditos,
elegibilidade dos estudantes e requisitos da industria

Desenvolver opc¢Bes flexiveis de FCT para estudantes a tempo parcial e adultos, e
reconhecer a experiéncia profissional atual

Incorporar uma reflexdao estruturada sobre as experiéncias de FCT para melhorar a
aprendizagem

Definir critérios de avalia¢ao claros para a FCT, a fim de garantir equidade e consisténcia
Desenvolver modelos que definam fun¢des, responsabilidades e comunicacao

Fortalecer a colaboracdo entre universidades, empresas e servi¢os estudantis

4. Qualidade do programa e do estagio

Criar um modulo pré-colocacdo para preparar os estudantes para as colocacdes
profissionais

Alargar os estagios curriculares e reforcar os programas de aprendizagem

Aumentar a durag¢do dos estagios para proporcionar aos estudantes tempo suficiente
para desenvolver competéncias profissionais

Abordar as disparidades territoriais para aumentar o acesso de grupos vulneraveis

Criar um «percurso de formacao» estruturado desde a escola até a universidade, para
permitir o desenvolvimento progressivo de competéncias

Prestar apoio financeiro para melhorar a qualidade e a acessibilidade da formacdo em
contexto de trabalho

5. Digitalizacao e ferramentas

Identificar ferramentas digitais para apoiar os processos de FCT e melhorar a sua
implementacdo

Desenvolver uma plataforma digital centralizada para melhorar a coordenac¢do e o
acompanhamento da FCT

Aumentar as competéncias digitais entre os estudantes e o pessoal para uma
implementacdo eficaz da FCT
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e Promover uma melhor sensibilizacdo e integracdo das ferramentas digitais existentes
para a FCT

6. Financiamento e apoio
e Aumentar o financiamento e os salarios para iniciativas de FCT

e Expandir o financiamento publico e da UE para a implementacao da FCT e simplificar o
acesso

e Prestar apoio financeiro a iniciativas que melhorem a qualidade e a acessibilidade da
FCT

7. Oportunidades internacionais e transfronteiricas

e Expandir as oportunidades internacionais de FCT através de programas como o
Erasmus

e Promover a mobilidade internacional e a colaborac¢ao europeia na FCT

e Desenvolver e reforcar parcerias internacionais para impulsionar as oportunidades de
FCT

8. Apoio regulamentar e estrutural
e Reforcar a ligacao entre as atividades empresariais e os sistemas educativos
e Criar um 6rgdo regulador para a supervisao da FCT no ensino superior portugués
e Simplificar os requisitos administrativos para empregadores e prestadores

e Facilitar workshops e comunidades de pratica para as partes interessadas

Em conclusdo, as recomendac¢des apresentadas pelos participantes destacam a necessidade
de atualizacBes abrangentes nas politicas europeias de formag¢ao em contexto de trabalho para
responder as exigéncias especificas do setor e aumentar a eficacia dos programas de FCT. As
principais areas identificadas para melhoria incluem o reforco da comunicacdao e da
sensibilizacdo, a promocdo de uma colaboracdo mais profunda com a industria e os
empregadores, a ado¢do de uma abordagem estratégica e estruturada a FCT e a melhoria da
qualidade dos programas. Além disso, as recomendac¢des enfatizam a importancia da
digitalizacdo, da garantia de financiamento adequado, da expansao das oportunidades
internacionais e da melhoria do apoio regulatério e estrutural. Ao abordar estas areas, a FCT
pode ser melhor alinhada com as necessidades do mercado de trabalho, melhorar os
resultados dos estudantes e facilitar transicdes mais suaves para a forca de trabalho.
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Conclusao

As conclusbes da investigacdo do projeto Work-Based Learning Champion fornecem
informacdes criticas sobre o estado atual das praticas de FCT na Irlanda, Italia, Malta e Portugal.
O projeto destaca a importancia de integrar a FCT nos curriculos do ensino superior, promover
uma colaboracdo mais estreita entre as instituicbes de ensino e as industrias e promover
competéncias digitais para garantir que os estudantes estejam preparados para as exigéncias
do mercado de trabalho moderno. A investigacao identificou varios desafios, incluindo o
envolvimento limitado dos empregadores, a divulgacao inadequada das oportunidades de FCT
e a necessidade de mais apoio financeiro. Estes desafios sublinham a necessidade de uma
maior sensibilizacdo para os beneficios da FCT e a inclusdo de competéncias digitais e
competéncias sociais no curriculo.

O relatério oferece uma andlise abrangente das estruturas de FCT existentes, o seu
alinhamento com as politicas nacionais e da UE e os desafios enfrentados por estudantes,
educadores e decisores politicos na implementacao eficaz de programas de FCT. As conclusfes
também destacam varias lacunas importantes e fornecem recomendac8es praticas para
melhorar a integracao da FCT nos sistemas de ensino superior, melhorando tanto a qualidade
como a acessibilidade de tais iniciativas.

Principais conclusdes da investigacao

A investigacdo revela discrepancias significativas no nivel de familiaridade com as praticas de
FCT nos quatro paises. Em Portugal e Malta, a maioria dos inquiridos indicou um solido
conhecimento das politicas de FCT, embora uma parte consideravel em Malta desconhecesse
os quadros politicos nacionais e da UE relevantes. Em contrapartida, a Irlanda e a Italia
demonstraram niveis de familiaridade mais variados, com cerca de 25 % dos participantes em
ambos os paises a indicarem um conhecimento limitado ou nulo das praticas de FCT. Isto
aponta para uma necessidade critica de aumentar as campanhas de comunicacdo e
sensibilizacdo, a fim de garantir que todas as partes interessadas estejam informadas e
preparadas para se envolverem eficazmente nas iniciativas de FCT.

Ainvestigacdo destaca que, apesar do envolvimento generalizado em programas de FCT, ainda
ha um numero de inquiridos que nunca participou em iniciativas de FCT. Esta lacuna sublinha
a importancia de criar mais oportunidades para estudantes, educadores e profissionais da
industria se envolverem em primeira mao com metodologias de FCT, o que reforcaria ainda
mais a qualidade destes programas.

Embora exista um entendimento geral das politicas nacionais e da UE relacionadas com a FCT,
a eficacia dessas politicas varia significativamente entre os paises. Em Portugal, a maioria dos
participantes classificou as politicas de FCT como moderadamente eficazes, com alguns a
considerarem-nas impactantes, mas necessitando de melhorias em d&reas como o

134



<> wbl

envolvimento dos empregadores e a divulgacdo das politicas. Em contrapartida, a Italia registou
uma percecdo mais elevada da eficacia, com mais de 60% dos inquiridos a classificar as politicas
nacionais e da UE de FCT como eficazes na promocdo de oportunidades de FCT. Em Malta e na
Irlanda, embora muitos tenham reconhecido a inten¢ao das politicas, houve um sentimento
comum de que estas estruturas precisam de ser mais visiveis e melhor promovidas para
incentivar uma participacao mais ampla em todos os setores. Particularmente na Irlanda, 47%
dos inquiridos classificaram as politicas nacionais como apenas moderadamente eficazes,
refletindo a necessidade de interven¢des mais direcionadas para garantir que estas politicas
conduzam a melhorias tangiveis na pratica.

Um desafio significativo identificado nos quatro paises é a inadequacao entre os curriculos
educativos e as necessidades do mercado de trabalho. Muitos inquiridos apontaram a falta de
alinhamento entre o que é ensinado nas instituicdes de ensino e as competéncias exigidas
pelos empregadores. Isto foi mais pronunciado em Italia, onde mais de 50% dos participantes
destacaram esta questdo. Além disso, o envolvimento limitado dos empregadores surgiu como
um tema recorrente, particularmente em Portugal e na Italia, onde os inquiridos observaram
que muitas empresas, especialmente pequenas e médias empresas (PME), desconheciam as
oportunidades de FCT ou ndo tinham capacidade para participar de forma significativa. Além
disso, tanto Portugal como a Italia identificaram a falta de conhecimento dos estudantes sobre
as oportunidades de FCT disponiveis como um obstaculo significativo, enquanto em Malta foi
salientada a necessidade de melhorar a coeréncia das politicas e a colaboracao entre agéncias.

A rapida transformacado digital do mercado de trabalho tornou essencial que os programas de
FCT integrem ferramentas e competéncias digitais. Nos quatro paises, houve um consenso
unanime sobre a necessidade de melhores recursos digitais para apoiar as praticas de FCT.
Enquanto Malta e Portugal estdo a avancar nesta area com politicas destinadas a promover as
competéncias digitais, a Irlanda e a Italia ainda enfrentam desafios na integracdo total da
tecnologia nas suas estruturas de FCT. Isto destaca a necessidade urgente de investimento em
infraestruturas e ferramentas digitais que facilitem a coordenacdo, a implementacdo e a
avaliacdo dos estagios de FCT.

Principais recomendacdes para melhorias

Para colmatar as lacunas no conhecimento das politicas de FCT, é essencial desenvolver e
implementar planos de comunicacdo abrangentes que visem todas as partes interessadas,
incluindo estudantes, educadores, empregadores e decisores politicos. Estes planos devem
centrar-se na sensibilizacdo para os beneficios e oportunidades da FCT, utilizando multiplos
canais de comunicacdo, incluindo plataformas online, semindrios e workshops. E
especialmente importante tornar as politicas nacionais e da UE mais acessiveis, garantindo que
sao amplamente compreendidas e facilmente navegaveis para todas as partes envolvidas.
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Além disso, os empregadores devem estar mais ativamente envolvidos na conce¢do e
implementacdo de programas de FCT. As recomendac¢8es incluem a promocdo de parcerias
mais profundas e de longo prazo com parceiros da industria e da sociedade, particularmente
PME, para garantir que os estagios FCT sejam relevantes e alinhados com as necessidades
atuais da industria. Isto pode ser alcan¢ado através da oferta de incentivos direcionados aos
empregadores, tais como apoio financeiro ou beneficios fiscais, para incentivar a sua
participagdo em programas FCT. Da mesma forma, o desenvolvimento de programas de FCT
especificos para cada setor, particularmente em areas de alta procura, como tecnologia, saude
e energias renovaveis, garantira que as iniciativas de FCT estejam diretamente alinhadas com
as tendéncias do mercado de trabalho.

Para maximizar o impacto da FCT, as universidades e instituicdes de ensino superior devem
adotar uma abordagem estratégica para integrar a FCT nos seus curriculos. Isto inclui a
reformulagdo dos cursos para incorporar componentes FCT de forma sistematica, garantindo
que os estudantes adquiram experiéncia pratica e real ao lado dos seus estudos académicos.
As universidades devem criar gabinetes dedicados a FCT para coordenar estas iniciativas,
definir normas claras para a implementacdo da FCT e prestar apoio tanto aos estudantes como
aos empregadores. Isto poderia ser ainda melhorado através da oferta de op¢des flexiveis de
FCT, tais como estagios a tempo parcial ou estagios virtuais, para acomodar um leque mais
alargado de estudantes, incluindo aqueles com compromissos profissionais ou familiares.

A medida que a digitalizacdo continua a moldar a forca de trabalho, é fundamental garantir que
tanto os alunos como os educadores estejam equipados com as competéncias digitais
necessarias para o sucesso nos ambientes de trabalho modernos. As recomendacfes incluem
o desenvolvimento de plataformas digitais para a gestdao de estagios FCT, a integracao de
ferramentas baseadas em |A para mentoria e feedback e a incorporacdo de mddulos de
literacia digital nos curriculos FCT. Além disso, as universidades devem oferecer programas de
formacdo para ajudar os funcionarios a integrar ferramentas digitais nas suas praticas de
ensino e mentoria, permitindo uma experiéncia FCT mais simplificada e eficaz.

Para tornar a FCT mais acessivel, especialmente para PME e estudantes de origens
desfavorecidas, é importante aumentar o apoio financeiro tanto para empregadores como
para alunos. Isso pode incluir financiamento para colocacdes, viagens e custos de acomodacao
para estudantes, bem como incentivos financeiros para empregadores que recebem
participantes da FCT. Além disso, a reducdo da carga burocratica associada a implementacdo
da FCT facilitara a participacdo de empregadores, instituicdes de ensino e estudantes em
programas de FCT. A simplificacdo dos procedimentos administrativos, incluindo a
padronizagao de contratos e acordos, reduzira as barreiras a entrada e garantira que a FCT se
torne uma pratica educativa mais amplamente adotada e eficaz.
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Em conclusdo, o projeto WBL_Champion apresenta um caminho claro para melhorar as
praticas de formacao em contexto de trabalho nos sistemas de ensino superior em toda a
Europa. As recomendag¢des da investigacdo enfatizam a importancia da colaboracdo, do
aumento do apoio financeiro e institucional e da integracdao de ferramentas digitais para
melhorar a qualidade e a acessibilidade dos programas de FCT. Ao abordar os desafios
identificados e implementar as melhorias sugeridas, o projeto visa promover um quadro de
FCT mais eficaz e impactante que alinhe a educa¢do com as necessidades em evolucao do
mercado de trabalho, contribuindo para o crescimento econdmico e a inclusao social em toda
a UE.
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Universidade de Malta. (s.d.). Politicas e regulamentos de estagio para a formagao em contexto
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de trabalho. Obtido em https://um.edu.mt
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Anexo

Titulo da melhor
pratica

Tipo de entidade
responsavel pela
implementacao

Em que nivel
esta/estava a ser
aplicada:

Ano de inicio
Ainda esta em curso?

Objetivos principais

Breve descri¢cao das
melhores praticas

<> wbl

Licenciatura em Estudos Empresariais (BBS) Nivel 8 (estagio de 3
meses)

Universidade Tecnol6gica de Dublin - Campus Aungier Street

Nivel universitario

Setembro (com o inicio de cada periodo letivo)
Sim

e Dotar os alunos de competéncias essenciais para a
empregabilidade antes do estagio.

e Garantir que os alunos recebam apoio e orientacdo ao
longo dos seus estagios.

e Fortalecer as rela¢des entre o meio académico e a
industria e reforcar a aprendizagem dos alunos.

E oferecido um médulo pré-estagio, com foco na preparacdo do
curriculo, competéncias para entrevistas e interacdo com a
industria. Sdo utilizadas ferramentas de simulacdo de
entrevistas baseadas em IA para proporcionar aos alunos uma
boa exposi¢do. A TU Dublin oferece sessdes de mindfulness aos
alunos para melhorar o seu bem-estar durante os estagios. Os
alunos do nivel 8 da BBS assinam acordos que descrevem as
expectativas e responsabilidades. O sistema de registo é uma
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Principais
intervenientes
envolvidos
Grupo(s) alvo

Fontes

Que metodologia foi
utilizada na aplicacao
deste BP?

Elementos que
facilitaram a
implementacao da
melhor pratica
Principais desafios
encontrados na
implementacao desta
melhor pritica e como
foram superados?

Qual foi o impacto
global da
implementacao desta
pratica?

Titulo da melhor pratica

parte essencial do processo. Os professores realizam chamadas
de verificacdo (especialmente nas semanas 2 e 3) para avaliar o
progresso dos alunos e fornecer apoio. Os alunos da DMKT tém
reunides estruturadas com o seu supervisor universitario e um
mentor do local de trabalho, para avaliar se os resultados de
aprendizagem estdo a ser alcancados.

Docentes da Faculdade de Negocios da TU Dublin, Gabinete de
Carreiras, Alunos, Parceiros da industria

Estudantes do Nivel 8

https://www.tudublin.ie/study/undergraduate/courses/business-
studies-tu931/

Aprendizagem experiencial, pratica reflexiva e envolvimento
estruturado da industria

Parcerias sélidas entre o meio académico e a industria,
estruturas de apoio universitario, acesso a ferramentas digitais

Desafio: Disponibilidade limitada de FCT em todos os setores
Solucdo: Base de parceiros diversificada e modelos de colocacao
flexiveis

Maior empregabilidade dos estudantes, maior envolvimento dos
empregadores e melhor alinhamento entre a aprendizagem
académica e as necessidades da industria

Negdcios Internacionais Nivel 8 - Coloca¢ao na Industria por um
Semestre (30 ECTS)
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Tipo de entidade que
implementou

Em que nivel
esta/estava a ser
aplicada:

Ano de inicio
Ainda esta em curso?

Objetivos principais

Breve descricao das
melhores praticas

Principais atores
envolvidos
Grupo(s) alvo

Fontes

Que metodologia foi
utilizada na aplicacao
deste BP?

Elementos que
facilitaram a

<> wbl

Universidade Tecnoldgica de Dublin - Campus de Tallaght

Nivel universitario

Setembro (com o inicio de cada periodo letivo)
Sim

e Proporcionar exposi¢do pratica em ambientes de negocios
internacionais

e Integrar a aprendizagem académica com a experiéncia
empresarial do mundo real

e Preparar os alunos para a empregabilidade global

Um estagio com duragdo de um semestre é uma parte essencial do
curriculo dos alunos de Negocios Internacionais. Os alunos recebem
apoio estruturado antes do estagio, incluindo workshops de
competéncias, sessdes de desenvolvimento profissional e painéis de
empregadores. Durante o estagio, os alunos mantém registos
reflexivos e recebem supervisdo académica para garantir que
cumprem os objetivos de aprendizagem.

Faculdade da TU Dublin, responsaveis pelo estagio, alunos,
parceiros da industria

Estudantes do Nivel 8

https://www.tudublin.ie/study/undergraduate/courses/international-
business-tu916/

Investigacdo e desenvolvimento inovadores, ligando a industria e o
meio académico

Integracao curricular, equipas de colocacao dedicadas, procura da
industria
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implementacao da
melhor pratica

Principais desafios
encontrados na
implementacao desta
melhor pratica e como
foram superados?
Qual foi o impacto
geral da
implementacao desta
pratica?

Titulo da melhor pratica

Tipo de entidade que
implementou

Em que nivel esta/estava
a ser aplicada:

Ano de inicio
Ainda esta em curso?

Objetivos principais

Desafio: garantir coloca¢des em diversos setores de negdcios
internacionais

Soluc¢do: Envolvimento precoce com a industria e acordos de
trabalho flexiveis

Maior empregabilidade dos licenciados e colaboracao mais forte
entre a industria e a universidade

Bacharelato em Marketing Digital TU920 - Estagio de um
semestre (30 ECTS)

Universidade Tecnolégica de Dublin, Campus Blanchardstown

Nivel universitario

Setembro (com o inicio de cada periodo letivo)
Sim

e Desenvolver competéncias de marketing digital
relevantes para a industria

e Garantir que os alunos apliquem os conhecimentos
tedricos em ambientes de trabalho reais

e Promover redes profissionais significativas no setor
digital
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Breve descri¢cao das
melhores praticas

Principais atores
envolvidos
Grupo(s) alvo

Fontes

Que metodologia foi
utilizada na aplicacao
deste BP?

Elementos que
facilitaram a
implementacao da
melhor pratica
Principais desafios
encontrados na
implementacao desta
melhor pratica e como
foram superados?

Qual foi o impacto global
da implementacao desta
pratica?

O modulo pré-estagio oferece uma preparacao abrangente
para todos os alunos, incluindo desenvolvimento de
curriculos, entrevistas simuladas com inteligéncia artificial e
orientacdo personalizada do Gabinete de Carreiras para
melhorar a sua preparacdo para o local de trabalho. Durante
0s estagios, os alunos sdo encaminhados para empresas
alinhadas com as suas competéncias. Durante o estagio, sao
realizadas reunides estruturadas entre supervisores
universitarios e mentores no local de trabalho. Os alunos
mantém diarios de reflexdo e participam em apresentac¢des
poOs-estagio para consolidar a aprendizagem.

Faculdade de Marketing Digital, Gabinete de Carreiras e
Empregabilidade, Empregadores, Estudantes

Estudantes de Marketing Digital do Nivel 8

https://www.tudublin.ie/study/undergraduate/courses/digital-
marketing-tu920/

Aprendizagem baseada em projetos, redacdo reflexiva,
feedback do mentor

Forte ligacdo com empregadores no setor digital, flexibilidade
académica, utilizacao de ferramentas tecnolégicas

Desafio: Alinhar os alunos com fung¢des que correspondam
aos resultados do curso

Solucao: Melhoria da avaliagao dos empregadores e do perfil
de competéncias digitais dos alunos

Maior confianca dos alunos, preparacdo para a economia
digital e melhores resultados em termos de empregabilidade
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Titulo da melhor Aprendizagem dupla: Ensino superior e investigacao
pratica (Parceria entre a Enel e a Universidade de L'Aquila)

Tipo de entidade Universidade de Aquila (UnivAQ) https://www.univag.it/ em
implementadora colaboragcdo com a Enel Italia S.p.A., uma empresa

multinacional de energia e lider integrada nos mercados
globais de energia, gas e energias renovaveis. Tem sede em
Roma, Itdlia, e foi originalmente criada como entidade estatal
em 1962. Ao longo das décadas, a Enel cresceu e tornou-se
uma das maiores empresas do setor energético europeu,
expandindo as suas operac¢des pela Ameérica do Norte,
América do Sul, Africa e Asia.

https://www.enel.it/

Em que nivel Nivel nacional
esta/estava a ser

aplicada:

Ano de inicio 2023

Ainda esta em vigor? Sim

O novo convite para o ano letivo 2025/2026 pode ser
encontrado aqui:
https.//www.ing.univaq.it/studenti/doc/Apprendistato_Enel
Bando_studenti UNIVAQ_2025_26.pdf
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Objetivos principais O objetivo do curso é obter um diploma universitario
enriquecido com conteudos de formacao altamente
profissionais.

Os alunos desenvolvem uma compreensdo pratica e
aprofundada dos processos e tecnologias no setor
energético, que é altamente competitivo e muito dinamico.

Breve descricao das A Enel Italia S.p.A. e a Universidade de L'Aquila assinaram um

melhores praticas protocolo para lancar um programa experimental de Ensino
Superior e Aprendizagem em Investigacdo (Art. 45 do Decreto
Legislativo 81/2015): a partir do ano letivo de 2023/2024,
foram envolvidos 15 estudantes do sexo masculino e
feminino do segundo ano do curso de mestrado em
Engenharia Elétrica, que alternaram aulas e estudos com
formacao técnica e profissional na empresa.

Aos estudantes que participaram no Dual Apprenticeship foi
oferecido um curriculo de estudos denominado «Energia»,
que, além de oferecer a formacdo consolidada em
Engenharia Elétrica ministrada pela Universidade de L'Aquila
ha mais de 50 anos, foi enriquecido com conteddos
adicionais, definidos e desenvolvidos em conjunto pela
Universidade e pela empresa e que respondem as
necessidades atuais do mundo produtivo, relacionadas com
a fase de transicdo energética e transformacdo tecnolégica e
digital dos processos de trabalho, em particular para
atividades relacionadas com a produc¢ado de energia e redes
elétricas.

A integracdo entre a aprendizagem em sala de aula e a
experiéncia de trabalho foi apoiada e facilitada para cada
«estudante-aprendiz» por um tutor da empresa e um tutor
da universidade.

O Estagio de Ensino Superior e Investigacdo resultou na
obten¢dao de um mestrado em Engenharia Elétrica dentro da
duracao do curso.
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Principais atores
envolvidos

Grupo(s) alvo

Fontes

Que metodologia foi
utilizada na aplicacao
deste BP?

Elementos que
facilitaram a
implementacao da
melhor pratica

Principais desafios
encontrados na
implementacao desta
melhor pratica e

No segundo ano, participaram 11 estudantes e, atualmente
(marco de 2025), foi publicado o terceiro convite para o ano
letivo de 2025/2026, com vista a acolher mais um grupo de
15 estudantes.

e Tutor universitario
e Tutor da empresa
e Estudante-aprendiz

Estudantes do mestrado em engenharia elétrica da UnivAQ

https://www.ing.univag.it/cdl/apprendistato-ingegneria-
elettrica.ph

https://www.ing.univag.it/studenti/doc/Apprendistato_Enel
Bando_studenti UNIVAQ 2025 26.pdf

https://corporate.enel.it/carriere/notizie/2024/05/seconda-
edizione-apprendistato-duale-ingegneria-elettrica-univag

Os dois parceiros desenvolvem um curriculo integrado com
noc¢des que atendem as necessidades atuais do mundo da
manufatura, no que diz respeito a transicao energética e a
digitalizacdo dos processos de trabalho.

Nao foram encontrados desafios na implementacdo do
programa.
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como foram
superados?

Qual foi o impacto
global da
implementacao desta
pratica?

Titulo da melhor pratica

Tipo de entidade
implementadora

Em que nivel
esta/estava a ser
aplicada:

Ano de inicio

Ainda esta em curso?

Objetivos principais

Os estudantes adquiriram conhecimentos praticos no campo
de trabalho antes da conclusdo dos seus estudos.

A Enel conseguiu atrair e selecionar excelentes recursos que
ja tinham sido formados com competéncias especificas.

Parceria entre a faculdade de engenharia da Universidade
de Catania e a ST Microelectronics.

Universidade de Catania

Nivel universitario e p6s-graduacdo, nivel nacional e regional

2023

Sim

Promover a formac¢ao académica e profissional dos estudantes
na organizacao de cursos multidisciplinares e na coordenacdo
de projetos de investigacdo, dissertacdes e estagios de pos-
graduacdo na area da eletrdénica de poténcia.
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Breve descri¢cao das
melhores praticas

Principais atores
envolvidos

Grupo(s) alvo

Fontes

Que metodologia foi
utilizada na aplicacao
deste BP?

Elementos que
facilitaram a
implementacao da
melhor pratica

Principais desafios
encontrados na
implementacao desta
melhor pratica e como
foram superados?

Qual foi o impacto
global da

Planeamento de cursos multidisciplinares;
Coordenacdo de projetos de investigacao e dissertacdes;
Estagios de pos-graduacdo na area da eletronica de poténcia;

12 prémios de estudo para estudantes matriculados no curso
de mestrado em Engenharia Eletronica.

Universidade de Catania (faculdade de engenharia)

Estudantes, potenciais estudantes de engenharia eletrénica,
investigadores em eletrénica de poténcia

https://www.unict.it/it/didattica/master-universitari/2024-
2025/power-electronics-devices-and-technologies

https://www.unict.it/it/didattica/news/stmicroelectronics-
assegna-12-premi-iscrittie-unict

A empresa esta diretamente envolvida no sistema académico,
oferecendo cursos de formacdo e a possibilidade de estagios e
trabalhos de pds-graduacdo nas suas instalagdes

A colaboracdo direta com a Universidade de Catania, a
disponibilidade da empresa e os fundos que oferece.

Nao foram identificados desafios significativos

Incentivar os estudantes
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implementacao desta
pratica?

Titulo da melhor pratica Eunice - «A Universidade Europeia de Educacado
Personalizada»

Tipo de entidade que Trata-se de um projeto financiado pelo Programa Erasmus+
implementou implementado pela Universidade de Catania

Em que nivel esta/estava Nivel universitario e regional
a ser aplicado:

Ano de inicio 2020 (primeira convocatoria), 2023 (segunda convocatoria)

Ainda esta em curso? Sim
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Objetivos principais

Breve descri¢cao das
melhores praticas

Os principais objetivos da primeira convocatoria foram:

e Estabelecer as bases: a estratégia a longo prazo em
que a educacdo de qualidade se alia a investigacao, a

inovacao, a sociedade e a industria;

e (Criagdo de um campus EUNICE: um espaco
interuniversitario Unico, onde os estudantes e o pessoal
sdo inspirados pela mobilidade, por programas

curriculares personalizados (orientados para

estudantes) e por tarefas baseadas no trabalho;

oS

e Identidade europeia baseada na diversidade cultural

e linguistica;

e C(Criar pontes entre estudantes, investigadores,
parceiros industriais e atores da sociedade: através da
investigacao industrial e da formacgao orientada para os

desafios.

A segunda convocatoéria apresenta aspetos inovadores:

e O desenvolvimento das Competéncias-Chave EUNICE

e da aprendizagem experiencial;

e Comunidades de pratica: entre funcionarios em
areas-chave de atividade para permitir a resolugdo

conjunta de problemas;

e Revisdes das politicas e processos académicos e
administrativos para permitir a inova¢do entre
instituicbes em termos de matriculas, mobilidade e

desenvolvimento de programas;

e Reforcar o envolvimento regional para que as nossas
universidades tenham um impacto positivo na

educacdao, mas também na transferéncia

de

conhecimentos e na resposta as necessidades da

sociedade.

Estabelecimento de aliangas transnacionais de instituicdes
de ensino superior de toda a UE que se unem em beneficio dos

estudantes, professores, organismos publicos e empresas.

165


https://eunice-university.eu/board-of-directors-approves-key-competences-to-be-fostered/
https://eunice-university.eu/experiential-learning/
https://eunice-university.eu/staff/communities-of-practice/
https://internships.eunice-university.eu/

<> wbl

Principais intervenientes
envolvidos

Grupo(s) alvo

Fontes

Que metodologia foi
utilizada na aplicagao
desta BP?

Elementos que
facilitaram a
implementacao da
melhor pratica

Principais desafios
encontrados na
implementacao desta
melhor pratica e como
foram superados?

Qual foi o impacto global
da implementacao desta
pratica?

O consorcio é composto por dez universidades europeias,
incluindo, além da Universidade de Catania, a Universidade
Tecnolégica de Brandemburgo (Alemanha), Universidade
Politécnica de Hauts-de-France (Franca), Universidade
Tecnologica de Poznan (Poldnia, coordenadora), Universidade
de Mons (Bélgica), Universidade de Cantabria (Espanha) e
Universidade de Vaasa (Finlandia), Universidade do
Peloponeso (Grécia), Instituto Politécnico de Viseu (Portugal) e
Universidade de Karlstad (Suécia).

Estudantes, professores, organismos publicos e empresas

https://eunice-university.eu/project/eunice4u/

Cooperacao através de uma rede sélida de interagdes
cruzadas entre instituicdes educativas, industria e parceiros
empresariais, bem como outros intervenientes sociais,
culturais, artisticos e desportivos.

Nao foram encontrados desafios na implementacdo do
programa.

A Universidade de Catania, com o objetivo de facilitar a
insercdo dos jovens no mundo do trabalho, concebeu o «EIIP -
Eunice International Internship Portale», incentivando a
mobilidade e a projecdo internacional. As oportunidades estao
abertas a estudantes universitarios, licenciados e poés-
graduados, mas também a jovens matriculados no ensino
secundario, a fim de os introduzir no contexto da cooperag¢ao
entre 0 meio académico e as empresas.
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Titulo da melhor pratica

Tipo de entidade
implementadora

Em que nivel esta/estava
a ser aplicado:

Ano de inicio

Ainda esta em curso?

Objetivos principais

Breve descricao da boa
pratica

Principais atores
envolvidos

Grupo(s) alvo

Fontes

Fase 4 UE

Stage4EU é uma aplicacdo mével e um site que oferece um servico
gratuito implementado pelo INAPP, como uma evolucdo natural da
experiéncia adquirida com o «Manual de Estagios na Europa».

Nivel universitario

2019

Sim

Oferecer a jovens estudantes universitarios ou recém-licenciados a
oportunidade de realizar estagios no estrangeiro

Trata-se de um servico que oferece formacdo profissional a
estudantes, satisfazendo tanto as necessidades dos jovens, que se
especializam numa area e desfrutam de uma experiéncia no
estrangeiro, como as das empresas multinacionais, que formam
pessoal valioso com experiéncia no setor. Além disso, é muito
provavel, dependendo da obrigacdo em alguns paises, que o estagio
seja remunerado ou compensado com beneficios como alojamento,
passes de transportes publicos, vales de refeicdo, etc.

Empresas e jovens

Principalmente estudantes universitarios ou recém-licenciados,
entre os 20 e os 30 anos

https://stagedeu.it/
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Que metodologia foi
utilizada na aplicagao
deste BP?

Elementos que
facilitaram a
implementacao da
melhor pratica

Principais desafios
encontrados na
implementacao desta
melhor pratica e como
foram superados?

Qual foi o impacto global
da implementacao desta
pratica?

O programa utiliza uma metodologia pratica, oferecendo aos
estudantes a possibilidade de trabalhar no estrangeiro, o que
permite o desenvolvimento de muitas competéncias.

Clareza do site, muitos comentarios positivos dos alunos envolvidos
no projeto, correspondéncia direta com um funcionario do INAPP
que trabalha na iniciativa.

Nao foram encontrados desafios na implementac¢ao do programa.

O impacto que se destaca principalmente é a aquisicdo de
competéncias pelos
internacional, adquirindo competéncias sociais e técnicas, tais como
0 espirito empreendedor, a capacidade de adapta¢do ao confrontar
diferentes modelos culturais e organizacionais e, por ultimo, mas
ndo menos importante, aprender a falar fluentemente uma lingua

profissionais alunos num contexto

estrangeira. Além disso, as empresas terdo pessoal qualificado e
formado proveniente de um pais diferente.
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Titulo da melhor pratica (se nao houver
um titulo especifico, escreva uma breve
descricao):

Modelo de Locais de Aprendizagem -
KNIGHTS

Tipo de entidade responsavel pela
implementacdo (escola publica, escola
privada, centro de formacgdo de
professores/escolas, institutos de ensino
superior ou universidades, centros de gestao
de carreiras de professores, Ministério ou
Departamento de Educacdo, ou outro). Seja
especifico aqui

Instituto de ensino superior - KNIGHTS

Em que nivel estd/estava a ser aplicado: (nivel
escolar, nivel empresarial, rede empresarial,
nivel local, nivel regional, nivel nacional, nivel
europeu, outro - especifique)

Nivel universitario

Ano de inicio (més/ano)

Setembro de 2019

Ainda esta em curso? (Caso a pratica ainda
esteja em curso, indique «Sim». Se estiver
concluida, indique o ultimo ano de
implementacdo).

Sim

Objetivos principais

Integrar formalmente a FCT nas qualificacBes
académicas e alinhar a aprendizagem com as
necessidades do mercado de trabalho.

Breve descricdao da melhor pratica

O KNIGHTS incorpora 15-30 ECTS de FCT nos
programas de nivel 6 e 7 do MQF. Os
estudantes alternam entre teoria e pratica,
com supervisdo dupla e tarefas reflexivas. Os
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empregadores sdo envolvidos como co
educadores atraveés de feedback estruturado.

Principais atores envolvidos

Docentes da KNIGHTS, empregadores (por
exemplo, EY), alunos, mentores académicos e
profissionais

Grupo(s) alvo

Estudantes de licenciatura e pds-graduacao

Fontes (site, links, documentos)

https://knights.edu.mt/

Que metodologia foi utilizada na aplicacao
deste BP?

Aprendizagem experiencial, co-concepcdo do
curriculo, supervisao dupla, avaliacao reflexiva

Elementos que facilitaram a implementacao
da melhor pratica (institucionais, econémicos,
sociais e ambientais)

Parcerias entre o meio académico e a
industria, ferramentas de monitorizagao
digital, modelos de coloca¢do adaptaveis

Principais desafios encontrados na
implementacdo desta melhor pratica e como
foram superados?

Colocagdes limitadas em setores de nicho;
resolvido por formacdao em mentoria do
empregador e formatos hibridos

Qual foi o impacto global da implementacao
desta pratica?

Maior empregabilidade dos estudantes,
fortalecimento das ligacdes entre o meio
académico e a industria, implementacdo
flexivel e inclusiva da FCT

Titulo da melhor pratica (se nao houver um
titulo especifico, escreva uma breve
descricao):

Estudo e estagios acelerados - EY Malta
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Tipo de entidade que implementou (escola
publica, escola privada, centro de formacao
de professores/escolas, institutos de ensino
superior ou universidades, centros de gestdo
de carreira de professores, Ministério ou
Departamento de Educacdo, ou outro). Seja
especifico aqui

Setor privado - EY Malta

A que nivel esta/estava a ser aplicada: (nivel

escolar, nivel empresarial, rede empresarial,
nivel local, nivel regional, nivel nacional, nivel
europeu, outro - especifique)

Nivel empresarial

Ano de inicio (més/ano)

Outubro de 2017

Ainda esta em curso? (Caso a pratica ainda
esteja em curso, indique «Sim». Se estiver
concluida, indique o ultimo ano de
implementacdo).

Sim

Objetivos principais

Proporcionar exposicdo profissional, integrar o
conteudo académico com a prestagao de
servicos ao cliente e desenvolver talentos
precoces.

Breve descricao da melhor pratica

Os estudantes trabalham em projetos reais de
clientes nas areas de impostos, auditoria e
consultoria enquanto concluem os seus
programas académicos. Uma estrutura de
mentoria dupla e ferramentas de avaliacao
globais garantem o desenvolvimento de
competéncias e o alinhamento do
desempenho.

Principais atores envolvidos

RH da EY, lideres de linhas de servico,
mentores académicos da KNIGHTS, estudantes

Grupo(s) alvo

Estudantes das adreas de contabilidade,
negocios e Tl
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Fontes (site, links, documentos)

https://www.ey.com/en_mt/careers

Que metodologia foi utilizada na aplicacao
deste BP?

Aprendizagem integrada ao trabalho, feedback
continuo, benchmarking de padrdes
profissionais

Elementos que facilitaram a implementacao
da melhor pratica (institucionais, econémicos,
sociais e ambientais)

Sistema de mentoria, integracdo estruturada,
colaboracao com a KNIGHTS

Principais desafios encontrados na
implementacdo desta melhor pratica e como
foram superados?

LimitacBes de pessoal durante os periodos de
pico; resolvidos através da alocacdo de
recursos e formacdo de mentores

Qual foi o impacto geral da implementacao
desta pratica?

Melhoria na retencao de talentos, altas taxas
de emprego dos graduados, modelo FCT
escalavel liderado pelo empregador

Titulo da melhor pratica (se nao houver um
titulo especifico, escreva uma breve
descricao):

Programa da Empresa e Lideres por um Dia
- JA Malta

Tipo de entidade que implementou (escola
publica, escola privada, centro de formacdo de
professores/escolas, institutos de ensino
superior ou universidades, centros de gestdo
de carreira de professores, Ministério ou
Departamento de Educacdo, ou outro). Seja
especifico aqui

ONG - JA Malta

A que nivel esta/estava a ser aplicada: (nivel

escolar, nivel empresarial, rede empresarial,
nivel local, nivel regional, nivel nacional, nivel
europeu, outro - especifique)

Nivel escolar (alcance nacional)

Ano de inicio (més/ano)

Outubro de 2005

172




<> wbl

Ainda esta em curso? (Caso a pratica ainda
esteja em curso, indique «Sim». Se ja tiver sido
concluida, indique o ultimo ano de
implementacdo).

Sim

Objetivos principais

Desenvolver competéncias empreendedoras,
confiancga e preparacdo para o mercado de
trabalho entre os jovens.

Breve descri¢cdo da melhor pratica

Os alunos formam e administram
miniempresas e acompanham executivos. Os
programas sao apoiados por educadores e
mentores do setor, com foco na
responsabilidade, inovacao e lideranca no
mundo real.

Principais atores envolvidos

Funcionarios da JA, educadores do ensino
secundario, mentores da industria, estudantes

Grupo(s) alvo

Alunos do ensino secundario

Fontes (site, links, documentos)

https://jamalta.org

Que metodologia foi utilizada na aplicacao
deste BP?

Aprendizagem baseada em projetos,
simulacao experiencial, mentoria

Elementos que facilitaram a implementacao
da melhor pratica (institucionais, econémicos,
sociais e ambientais)

Parcerias intersectoriais, modelos de acesso
inclusivo, apoio nacional

Principais desafios encontrados na
implementacdo desta melhor pratica e como
foram superados?

Expansao do acesso e oferta de mentores;
resolvidos por meio de parcerias estratégicas e
financiamento

Qual foi o impacto global da implementacao
desta pratica?

Competéncias de empregabilidade mais
fortes, equidade no acesso a FCT,
envolvimento nacional no empreendedorismo
juvenil
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Titulo da melhor pratica (se nao
houver um titulo especifico, escreva
uma breve descri¢ao):

Diretrizes de garantia de qualidade para FCT -
MFHEA

Tipo de entidade implementadora
(escola publica, escola privada, centro de
formacao de professores/escolas,
institutos de ensino superior ou
universidades, centros de gestdo de
carreira de professores, Ministério ou
Departamento de Educacdo, ou outro).
Seja especifico aqui

Orgdo regulador - MFHEA

A que nivel esta/estava a ser aplicada:
(nivel escolar, nivel empresarial, rede

empresarial, nivel local, nivel regional,
nivel nacional, nivel europeu, outro -

especifique)

Nivel nacional

Ano de inicio (més/ano)

Junho de 2023

Ainda esta em curso? (Caso a pratica
ainda esteja em curso, indique «Sim». Se
tiver sido concluida, indique o ultimo ano
de implementacao).

Sim

Objetivos principais

Garantir uma formac¢do em contexto de trabalho
(FCT) de alta qualidade, centrada no aluno e
alinhada com o mercado de trabalho em todos os
prestadores de ensino acreditados.

Breve descricao da melhor pratica

A MFHEA emitiu diretrizes de garantia da
qualidade que exigem supervisao, acordos
formais, resultados de aprendizagem e
reconhecimento de RPL para programas de FCT.
Estas diretrizes promovem a integridade
académica e a normalizacdo, ao mesmo tempo
que permitem a inovagao.
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Principais atores envolvidos

MFHEA, instituicdes de ensino, empregadores,
partes interessadas na garantia da qualidade

Grupo(s) alvo

Prestadores de ensino superior e alunos

Fontes (site, links, documentos)

https://mfhea.mt

Que metodologia foi utilizada na
aplicacao desta BP?

Consulta politica, alinhamento do quadro,
processo estruturado de garantia da qualidade

Elementos que facilitaram a
implementacdo da melhor pratica
(institucionais, econdmicos, sociais e
ambientais)

Autoridade legal, quadros da UE (EQF),
colaboracao institucional

Principais desafios encontrados na
implementacdo desta melhor pratica e
como foram superados?

Praticas inconsistentes; abordadas através de
diretrizes, modelos e envolvimento das partes
interessadas

Qual foi o impacto global da
implementacdo desta pratica?

Maior clareza da FCT, alinhamento nacional com
as normas da UE, aumento da confianc¢a e da
participacao
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Titulo da melhor pratica:

Tipo de entidade responsavel
pela implementacao:

A que nivel esta/estava a ser
aplicado:

Ano de inicio
Ainda esta em curso?

Objetivos principais

Breve descricdao das melhores
praticas

Programa de Estagios Curriculares em Contexto
Empresarial (ECCE)

Instituicdes de ensino superior ou universidades:
Universidade do Porto (U.Porto), especificamente a
Faculdade de Ciéncias (FCUP)

Nivel empresarial / Nivel regional

2006

Sim

- Facilitar a integracao dos licenciados da FCUP no
mercado de trabalho;

- Desafiar o estagiario a aplicar conhecimentos técnicos
e cientificos num contexto de trabalho real;

- Melhorar as competéncias de trabalho em equipa,
gestao do tempo, comunicacdo e profissionalismo num
ambiente real;

- Divulgar a formacdo e as competéncias dos
licenciados da FCUP no mundo empresarial.

O programa ECCE proporciona aos estudantes da
U.Porto estagios em empresas, permitindo-lhes aplicar
0s seus conhecimentos académicos em ambientes de
trabalho reais. O programa visa também promover a
colaboracgdo entre a universidade e as empresas,
reforcando a inovagao e o desenvolvimento
profissional.
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Principais intervenientes
envolvidos

Grupo(s) alvo

Fontes

Que metodologia foi utilizada
na aplicacao deste BP?

Elementos que facilitaram a
implementacao da melhor
pratica (institucionais,
econémicos, sociais e
ambientais)

Principais desafios encontrados
na implementacao desta boa
pratica e como foram
superados?

Qual foi o impacto global da
implementacao desta pratica?

Titulo da melhor pratica:

- Universidade do Porto (U.Porto)
- Faculdade de Ciéncias (FCUP)
- PME e grandes empresas que oferecem estagios

- Estudantes da U.Porto (principalmente estudantes de
mestrado da Faculdade de Ciéncias)

https://info.fc.up.pt/fcup/ecce/?f_id=408

- Estagios

- Colaboragdo entre os setores académico e
empresarial

- Apoio estruturado e orientacao aos estudantes

- Forte apoio institucional da U.Porto
- Parcerias estabelecidas com indUstrias

- Envolvimento ativo de estudantes e empresas

- Garantir oportunidades de estagio suficientes para
todos os estudantes. Superado através do
envolvimento ativo com uma ampla rede de empresas
e da garantia de beneficios mutuos dos estagios

- Melhoria da empregabilidade dos estudantes

- Fortalecimento dos lacos entre o meio académico e a
industria

- Aumento da colaboracdo em investigacdo e projetos
inovadores entre a U.Porto e as empresas

SIQRH - Formacao Empresarial Individual - Clusters
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Tipo de entidade Entidades de formacao certificadas

implementadora: - e ,
Programas de Formac¢ao Empresarial financiados pelo

COMPETE 2030.

Em que nivel esta/estava aser  Nacional

aplicada:

Ano de inicio 2023

Ainda esta em curso? Sim

Objetivos principais - Promover a qualificacdo de empreendedores,

gestores e trabalhadores.
- Aumentar a produtividade e a competitividade das
empresas nos clusters-alvo.

Breve descricao das melhores Esta iniciativa implementa a¢des de formacdo para

praticas empresarios, gestores e trabalhadores em empresas
de clusters especificos, com foco na inovacdo e na
melhoria de processos.

Principais atores envolvidos - Governo portugués, financiado através do COMPETE
2030
- Empresas participantes em clusters especificos (I.
Cluster do Calcado e Moda Il. Cluster Automovel Ill.
Cluster AEC - Arquitetura, Engenharia e Construcao IV.
Cluster Habitat Sustentavel V. Cluster Téxtil, Tecnologia
e Moda VI. Cluster Produtech VII. Cluster Engenharia e
Ferramentas)
- Entidades de formacao certificadas

Grupo(s) alvo - Empreendedores
- Gestores
- Trabalhadores de empresas pertencentes aos
clusters-alvo
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Fontes

Que metodologia foi utilizada
na aplicacao deste BP?

Elementos que facilitaram a
implementacao da melhor
pratica (institucionais,
econémicos, sociais e
ambientais)

Principais desafios encontrados
na implementacao desta
melhor pratica e como foram
superados?

Qual foi o impacto global da
implementacao desta pratica?

Titulo da melhor pratica:

Tipo de entidade responsavel
pela implementacao:

https://portugal2030.pt/2025/02/07/apoio-para-
formacao-empresarial-individual-e-conjunta-em-

clusters-de-competitividade/

https://www.compete2030.gov.pt/avisos/sigrh-
formacao-empresarial-compete2030-2023-04/

- Formacdao presencial ou online.
- Intervencdes em sala de aula, praticas simuladas ou
praticas em contexto de trabalho.

- Apoio financeiro do COMPETE 2030.

- Envolvimento ativo de entidades de formacdo
certificadas.

- Identificacdo clara das necessidades de formacao nos
clusters-alvo.

- Identificar as necessidades especificas de formacao
dentro de cada cluster. Superado através de
diagnosticos detalhados e estreita colabora¢cdo com as
empresas participantes.

- Melhoria das competéncias da forca de trabalho.

- Aumento da competitividade das empresas nos
clusters-alvo.

- Reforco da cooperacdo entre empresas e entidades
de formacado.

Programa INNOVATIVE CAR HMI

Institui¢des de ensino superior: Universidade do
Minho em colaboracdo com a Bosch Car Multimedia
Portugal
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A que nivel esta/estava a ser
aplicada:

Ano de inicio

Ainda esta em curso?

Objetivos principais

Breve descri¢dao das melhores
praticas

Principais intervenientes

envolvidos

Grupo(s) alvo

Fontes

Nivel regional e nivel nacional

Rede empresarial

2015
Sim

- Desenvolver solug¢des integradas para sistemas de
interface homem-maquina (HMI) automotivos.

- Promover avancos tecnolédgicos para uma mobilidade
com «zero acidentes».

- Investir em areas inovadoras, como comunicacfes
V2V, V2| e V2P, sensores e software para veiculos
inteligentes.

O programa INNOVATIVE CAR HMI é uma colaboracao
entre a Universidade do Minho e a Bosch para
desenvolver tecnologias automoveis de ponta,
incluindo sistemas inovadores para comunicagao,
entretenimento e interfaces de utilizador em veiculos.

- Universidade do Minho

- Bosch Car Multimedia Portugal

- Mais de 400 investigadores e engenheiros envolvidos
em 30 projetos

- Investigadores

- Engenheiros

- Profissionais da industria automaével

- Estudantes de disciplinas relacionadas com a
industria automovel

https://green.fibrenamics.com/newsletter/bosch-

innovative-car-nmi?utm_source=chatgpt.com

https://www.eng.uminho.pt/pt/investigareinovar/proje

toscomempresas/Paginas/programainnovativecarhmi.

aspx?utm_source=chatgpt.com
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Que metodologia foi utilizada
na aplicacao deste BP?

Elementos que facilitaram a
implementacao da melhor
pratica (institucionais,
econémicos, sociais e
ambientais)

Principais desafios encontrados
na implementacao desta
melhor pratica e como foram
superados?

Qual foi o impacto global da
implementacao desta pratica?

- Investiga¢ao e desenvolvimento colaborativos
- Parceria entre indUstria e academia
- Prototipagem e testes tecnoldgicos

- Forte parceria entre a academia e a industria
- Apoio financeiro para atividades de 1&D
- Alto nivel de especializa¢do no setor automovel

- Integracdo de diversas tecnologias de varios setores

(automovel, telecomunicaces, software).

- Superados através da promocdo de uma colaboracao

eficaz entre investigadores académicos e engenheiros

da industria, com foco na formacao interdisciplinar.

- Avancos significativos nas tecnologias HMI
automoveis.

- Refor¢o da competitividade global de Portugal no
setor automovel.

- Formacao de uma forca de trabalho qualificada

especializada em tecnologias automoveis inovadoras.
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