
A formação em contexto de trabalho (FCT) tornou-se uma abordagem pedagógica essencial 
nas instituições de ensino superior, reconhecida pela sua capacidade de fazer a ponte entre 

o conhecimento académico e a prática profissional no mundo real.

Ao envolver os estudantes em experiências autênticas no local de trabalho através de 
estágios profissionais e outras formas de aprendizagem experiencial, a FCT desempenha 
um papel vital no desenvolvimento da empregabilidade, da competência prática e da 

aprendizagem ao longo da vida.

No entanto, essas experiências, por si só, não garantem o sucesso da Formação em Contexto 
de Trabalho, que, para ser equitativa e impactante requer sistemas de garantia de qualidade 
que orientem a conceção, implementação, avaliação e melhoria contínua dos programas em 

todos os setores, organizações de acolhimento e grupos de estudantes.

É por isso que desenvolvemos o «WBL Champion QA Toolkit»: um recurso gratuito e prático 
concebido para ajudar as instituições de ensino superior e os mentores do setor a criar e 
a proporcionar programas e experiências de Formação em Contexto de Trabalho de elevada 

qualidade.

Uma Perspetiva Global e 
Unificada sobre o 
Controlo de Qualidade

O Seu Guia para a Formação em Contexto de 
Trabalho que Garante Qualidade

O «WBL Champion QA Toolkit» foi 
desenvolvido graças à experiência 
combinada de um consórcio de instituições 
de ensino superior e de formação de Malta, 
Irlanda, Itália e Portugal. Com base na 
experiência diversificada das instituições e 
nas melhores práticas europeias, o conjunto 
de ferramentas reflete um compromisso 
comum com a melhoria da qualidade, da 
coerência e do impacto da Formação em 
Contexto de Trabalho no ensino superior.

Promover a Excelência 
na Formação em 
Contexto de Trabalho
A integração da formação em contexto 
de trabalho (FCT) no ensino superior não 
é apenas um complemento ao currículo 
académico, mas sim uma experiência de 
aprendizagem transformadora que requer uma 
colaboração ativa entre o meio académico 
e o setor empresarial. Ao seguirem as 
orientações e as melhores práticas descritas 
neste conjunto de ferramentas, as instituições 
podem criar programas de FCT significativos 
e de elevada qualidade que preparem 
os estudantes para as complexidades do 
mercado de trabalho moderno e garantam que 
estes concluam os estudos com as aptidões e 
competências necessárias para terem sucesso.

Apresentamos o Kit de 
Ferramentas de Garantia 
de Qualidade para a FCT 

Um recurso prático para apoiar a qualidade, a consistência e 
a melhoria contínua da Formação em Contexto de Trabalho

Sobre o QA Toolkit

Descubra Mais

Porque é que isto é importante?

Entidades de Ensino
 
Este conjunto de ferramentas fornece um 
quadro prático para integrar a qualidade ao 
longo de todo o ciclo de vida da formação 
em contexto de trabalho, ajudando as 
instituições a reforçar a conceção dos 
programas, a melhorar a avaliação, a reforçar 
a colaboração com os empregadores e a 
apoiar a melhoria contínua.

Parceiros do Setor
Os empregadores desempenham um papel 
central no sucesso da formação em contex-
to de trabalho. Este conjunto de ferramentas 
ajuda as organizações a compreender mel-
hor as suas responsabilidades, a estabelecer 
parcerias eficazes com instituições de en-
sino superior, a apoiar os mentores no lo-
cal de trabalho e a criar experiências de 
aprendizagem significativas que beneficiem 
todos.

Estudantes
Este conjunto de ferramentas ajuda a garan-
tir que os alunos beneficiem de experiências 
de formação em contexto de trabalho estru-
turadas, relevantes e equitativas. Ao promov-
er resultados de aprendizagem claros, uma 
supervisão eficaz e padrões de qualidade 
consistentes, apoia os alunos no desenvolvi-
mento das competências, da confiança e da
 preparação para o mercado de trabalho 
necessárias para terem sucesso nas suas 
futuras carreiras.

Órgãos Governamentais
A garantia da qualidade proporciona aos 
órgãos governamentais a confiança de que o 
investimento na educação baseada na for-
mação em contexto de trabalho está a ger-
ar valor consistente e mensurável através 
da melhoria da qualidade educativa, de uma 
maior empregabilidade e de um alinhamento 
mais estreito com as necessidades do mer-
cado de trabalho, reforçando o sucesso 
dos formandos, a preparação da força de tra-
balho, o envolvimento do setor e o cresci-
mento económico.

O que é?
O «WBL Champion QA Toolkit» é um 
guia abrangente que reúne estruturas 
práticas, orientações, modelos e 
ferramentas de garantia de qualidade 
para apoiar todas as fases do percurso 
da Formação em Contexto de Trabalho. 
Em vez de se centrar exclusivamente na 
teoria, fornece às instituições recursos 
práticos que estas podem adaptar e 
implementar de imediato.

Porque foi 
desenvolvido?
À medida que a Formação em Contexto de 
Trabalho continua a expandir-se no ensino 
superior, as instituições necessitam de 
orientações práticas para garantir que os 
programas sejam implementados de forma 
consistente e eficaz. O «WBL Champion QA 
Toolkit»  foi desenvolvido para fornecer essas 
orientações. Ao promover uma abordagem 
estruturada ao planeamento, implementação, 
acompanhamento e avaliação, o kit de 
ferramentas ajuda as organizações a reforçar 
a colaboração e a garantir que a Formação em 
Contexto de Trabalho continue a responder 
às necessidades em constante evolução dos 
estudantes, dos empregadores e do mercado 
de trabalho.

Descubra o recurso prático que ajuda o ensino superior e o setor empresarial 
a proporcionar uma formação em contexto de trabalho de qualidade.

O que Contém o Kit de Ferramentas?
Este kit reúne uma vasta gama de recursos práticos, incluindo:

•	Princípios de garantia da qualidade para a 
Formação em Contexto de Trabalho 

•	Quadros europeus de qualidade adaptados, 
incluindo as orientações do EQAVET 

•	Metodologias de melhoria contínua, incluindo 
PDCA e Kaizen 

•	Ferramentas de autoavaliação para  
instituições de ensino superior e parceiros  
da indústria 

•	Questionários de feedback dos estudantes

Obter o Kit de Ferramentas

•	Funções e responsabilidades tanto do meio 
académico como do setor empresarial 

•	Quadros de avaliação para avaliar progra-
mas de Formação em Contexto de Trabalho 

•	Modelos de Memorando de Entendimento 
(MoU) e Memorando de Acordo (MoA) 

•	Orientações sobre boas práticas e um  
exemplo de cronograma de implementação 
formação em contexto de trabalho 

 

A quem se destina?
O O «WBL Champion QA Toolkit» 
tem como objetivo disponibilizar 
ferramentas acessíveis aos colaboradores 
das instituições de ensino superior 
e aos mentores do setor empresarial. 
Quer esteja a conceber, a coordenar, a 
apoiar ou a participar num programa 
de fromação em contexto de trabalho, 
este kit de ferramentas fornece 
orientações práticas para ajudar a 
garantir que esta é ministrada de forma 
consistente, eficaz e em conformidade 
com as normas académicas e do setor 
empresarial.

Siga-nos nas redes sociais para receber atualizações regulares sobre anúncios 
de lançamento de cursos, oportunidades de acesso e recursos contínuos da FCT:

Ao seguir o projeto WBL Champion, será o primeiro a saber quando os cursos forem lançados 
na plataforma digital e quando forem disponibilizados recursos adicionais. Fará também parte 
de uma comunidade crescente de educadores que estão a repensar a forma como preparamos 
os alunos para o mundo do trabalho real.

Financiado pela União Europeia. As opiniões e pontos de vista aqui expressos são, no entanto, 
da exclusiva responsabilidade do(s) autor(es) e não refletem necessariamente as da União 
Europeia nem as da Agência Nacional Erasmus+ – INDIRE. Nem a União Europeia nem a 
entidade financiadora podem ser responsabilizadas por esses pontos de vista. N.º do projeto: 
2024-1-IT02-KA220-HED-000245540.

Parceiros do projeto WBL Champion: VITECO (Itália), KNIGHTS College (Malta), 
INOVA+ (Portugal) e Technological University Dublin (Irlanda).

https://wbl-champion.eu/
https://wbl-champion.eu/
https://wbl-champion.eu/
https://wbl-champion.eu/
https://www.instagram.com/wblchampion_europeanproject/
https://www.linkedin.com/company/wbl-champion/
https://www.facebook.com/profile.php?id=61573659220332
https://wbl-champion.eu/
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